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2024’ten Satır Başları

6 Şubat Kahramanmaraş Depremleri 1. Yıl Bölge Ziyaretleri

Seçimli Olağan Genel Kurul

6 Şubat 2023 tarihinde ülkemizi derinden üzen ve 11 ilimizde büyük kayıplara yol açan 
Kahramanmaraş Depremleri’nin 1. yıl dönümünde Yönetim Kurulu ve HDYK üyeleri ile birlikte 
Osmaniye, Hatay ve Adana illeri ziyaret edilmiştir. 

Hatay Ticaret Odası ve Adana Ticaret Odası’nın düzenlediği iki ayrı panelde bölgenin deprem ile 
birlikte değişen sosyal, kültürel ve ekonomik hayatı masaya yatırılmıştır. Sigorta sektörü olarak 
1 yıl içinde bölgede tüm paydaşlarımızla birlikte yapılan destekler değerlendirilmiş ve olası yeni 
depremlere yönelik alınması gereken önlemler uzmanlar ve sigorta profesyonelleri ile detaylı 
şekilde tartışılma imkânı bulunmuştur.

18 Nisan 2024 tarihinde Türkiye Sigorta Birliği Seçimli Olağan Genel Kurulu gerçekleştirilmiştir. 
Birlik üyelerinin katılımıyla yapılan oylamada, Aksigorta Genel Müdürü Uğur Gülen, geçerli oyların 
büyük bir çoğunluğunu alarak Eylül 2023’ten bu yana sürdürdüğü Başkanlık görevine bir kez daha 
seçilmiştir.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu



Sigorta Haftası

13. Sigorta Haftası, 30 Eylül - 5 Ekim 2024 tarihleri arasında düzenlenmiştir.

30 Eylül’de haftanın açılışı, çocuklara özel etkinliklerle yapılmıştır. “Geleceğin Sigortası Çocuklar” 
mottosuyla Ataşehir’de iki ayrı etkinlik gerçekleştirilmiş, atölyeler, seminerler ve yaratıcı aktivitelerle 
çocuklara sigortanın önemi anlatılmıştır.

1-2 Ekim tarihlerinde 3. Uluslararası Sigorta Zirvesi düzenlenmiştir. TSB Başkanı Uğur Gülen, SEDDK 
Başkanı Davut Menteş ve Hazine ve Maliye Bakan Yardımcısı Osman Çelik’in açılışını yaptığı Zirvede, 
5 panel ve 6 özel sunum gerçekleştirilmiş, Ceyda Düvenci ve Mert Başaran’ın motivasyon konuşmaları 
yoğun ilgi görmüştür.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu



 

3-5 Ekim tarihlerinde ise Antalya’da 3. Uluslararası Sigorta Fuarı ve Kongresi yapılmıştır. TSB 
Başkanı Uğur Gülen, fuarın açılışında yaptığı konuşmada, TSB’nin “Türkiye’de tek bir bireyi sigortasız 
bırakmamak” vizyonuna vurgu yapmış, sigorta penetrasyonunu artırma ve BES’in finans sistemi 
içindeki payını büyütme hedefleri paylaşılmıştır.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
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Seçimli Olağan Genel Kurul Gündemi

1) Açılış, Saygı Duruşu ve İstiklal Marşı,

2) Genel Kurul Başkanlık Divanı Seçimi ve Genel Kurul Toplantı Zaptının Genel Kurul Başkanlık Divanı tarafından 
imzalanması için Başkanlık Divanına yetki verilmesi,

3) Boşalan Birlik organlarına seçilecek adayların tespit edilmesi ve aday listesinin tasdik edilmek üzere Seçim 
Kurulu Başkanı Hakîme verilmesi,

4) Yönetim Kurulunun 2024 Yılı Faaliyet Raporu’nun görüşülmesi, onaylanması ve Denetim Kurulu Raporunun 
okunması, iş planlarında gelinen durum ve çeşitli Bakanlık ve Resmî Kurumlar ile üst düzey yapılan görüşmeler 
hakkında Genel Sekreterlik sunumu,

5) 2024 Yılı Bilânçosu ile Gelir-Gider hesaplarının incelenmesi ve onaylanması,

6) Hayat Dışı Yönetim Komitesi, Hayat ve Emeklilik Yönetim Komitesi, Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulunun ibra 
edilmesi,

7) Türkiye Sigorta Reasürans ve Emeklilik Şirketleri Birliği’nin Çalışma Esas ve Usulleri Hakkında Yönetmelik’in 
7/e, 14/j ve 27/a maddeleri gereğince Birliğe üye olacak şirketlerin giriş aidatının miktarı ile ödeme zamanının 
belirlenmesi,

8) 2025 Yılı Bütçe Teklifinin görüşülmesi, onaylanması ve bütçe fasılları arasında aktarma yapılması konusunda 
Yönetim Kurulu’na yetki verilmesi,

9) Türkiye Sigorta Reasürans ve Emeklilik Şirketleri Birliği’nin Çalışma Esas ve Usulleri Hakkında Yönetmelik’in 7/e, 
14/j ve 29’uncu maddeleri gereğince, Birliğe üye şirketlerin masraf iştirak paylarının miktarı ile ödeme zamanının 
belirlenmesi,

10) Diğer konular ve dilekler,

11) Boşalan Birlik organlarının seçimi.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
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Mustafa Kemal Atatürk

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
3



Başkan’ın Mesajı

2024 yılı, sektörümüzün büyüme 
ivmesini devam ettirdiği bir 
yıl oldu; 2023’te ülkemizde 
sigorta penetrasyon oranının 
%2,3 ile son on yılın en yüksek 
seviyesine ulaştığını paylaşmıştık. 
Memnuniyetle ifade etmeliyim ki 
bu yıl %2,48 penetrasyon ile bu 
oranı daha yukarıya taşımayı 
başardık.

Önümüzdeki 5 yıl 
büyüme dönemi

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
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Değerli Genel Kurul Üyeleri,

2024 yılı, geçen yıl olduğu gibi sektörümüzün büyüme 
ivmesini devam ettirdiği bir yıl oldu. Geçtiğimiz yıl 
sizlerle penetrasyon oranımızın %2,3 ile son on yılın en 
yüksek seviyesine ulaştığını paylaşmıştık. Memnuniyetle 
ifade etmeliyim ki bu yıl %2,48 penetrasyon ile bu oranı 
daha yukarıya taşımayı başardık. Daha da memnuniyet 
verici olan oto dışı branşların üretimdeki payını giderek 
artırmasıdır. Nitekim, oto branşlarının prim üretimindeki 
liderliği devam etmesine karşın, bu yıl sağlık ve yangın 
gibi branşların toplam prim üretimindeki payını önemli 
ölçüde artırdığına şahit olduk. 

2024 yılında, sigortacılıkta yazılan primler, bir önceki 
yıla göre yüzde 74 artışla 838,7 milyar TL’ye yükseldi. 
Sektörümüz, aktif büyüklüğünün ötesinde, iktisadi 
faaliyetlere sağladığı teminatlarla ülke ekonomisinin 
sürdürülebilir büyümesine önemli katkılar sağladı. 
Hem bireylere hem işletmelere sağladığı güvenceyle 
vatandaşlarımızın yanında olmaya devam eden 
sektörümüzün 2024 yılında üstlendiği toplam tazminat 
tutarı 421 milyar TL’yi aştı. 

Ek olarak sigorta ve emeklilik sektörü ulusal 
tasarrufların arttırılmasına ve uzun vadeli finansman 
kapasitesi sunarak sermaye piyasalarının 
derinleşmesine de yardımcı olmaktadır. Yıl sonu 
itibarıyla sektörümüz 2,3 trilyon TL aktif büyüklüğü 
ile bankacılıktan sonra finansal sistemin ikinci büyük 
aktörüdür. Bireysel Emeklilik Sistemi’nde (BES), 
otomatik katılım uygulamasıyla birlikte yıl sonu 
itibarıyla katılımcı sayısı 17,1 milyona erişirken toplam 
fon büyüklüğünün ise devlet katkısı dahil 1,2 trilyon 
TL’ye ulaştığını görüyoruz. Sistem, bireyleri uzun vadeli 
tasarrufa yöneltirken, sermaye piyasalarının uzun 
vadeli kaynak ihtiyacı için de önemli katkı sağladı.

2025 - 2029 stratejik hedeflerimizi belirlemek üzere 
kolları sıvadık 

2024 içindeki en önemli faaliyetlerimizden biri de 
2025-2029 dönemi için sektörümüzün rotasını çizme 
amacıyla yola çıktığımız strateji çalışmasıdır.  2020-
2024 yıllarını kapsayan Stratejik Plan döneminin 
sona ermesiyle birlikte, 2025-2029 beş yıllık dönemi 
için  vizyon ve bu vizyona ulaşılmasını teminen yeni 
global gelişmeler ışığında stratejik hedefleri belirleme 
çalışmalarımıza başladık. 18-19 Eylül 2024 tarihlerinde 
sektörümüzün tüm paydaşlarıyla bir araya geldik 
ve sektörün bugününü ve yarınını değerlendirdik. 
Bu çalışmada, sigorta ekosisteminin tamamını 
kapsayan ve tüm paydaşları kucaklayan bir yaklaşım 
benimsedik. Sigortayı merkeze alırken, sektörde 
yer alan tüm aktörlerin katkı sunabileceği, görüş ve 
beklentilerini paylaşabileceği kapsayıcı bir platform 

oluşturmayı hedefledik. Sadece mevcut dinamikleri 
değil, geleceğe yönelik fırsat ve tehditleri de göz önünde 
bulundurarak, sektörün tüm kesimlerini sürece dahil 
etmeye önem verdik. Bu süreçte temel amacımız, tüm 
tarafları aynı masa etrafında toplayarak ortak bir 
vizyon doğrultusunda ilerlemek ve sigorta sektörünün 
sürdürülebilir büyümesini destekleyecek stratejik 
yönelimleri belirlemek oldu. Yeni nesillere güvenli bir 
ülke bırakma adına çıktığımız bu yolculukta ortaya 
konan bu birliktelik, sadece Türk sigorta sektörünün 
barış ve güven içinde birlikteliğini değil ülkemizin 
depremden iklim değişikliği risklerine, sağlıktan 
yaşlanmaya koruma açıklarını ortadan kaldıracak 
güçlü bir iradenin de sembolü olacaktır.

Gelecek senaryoları çalışmaları yaparak sektörün 
önümüzdeki 5 yılda odaklanacağı konuları tespit 
ettik. Akabindeki Önceliklendirme Konferansı ile 
odaklanacağımız projeleri ortaya koyduk. Önümüzdeki 
beş yıl içinde Türkiye sigorta sektörünü en az 2 kat 
büyütme hedefiyle yola çıktık. 

Bildiğiniz üzere, Türkiye ekonomisi 2023 yıl sonu 
itibarıyla Dünya’daki en büyük ekonomiler içerisinde 
18. sırada iken, sigortacılıkta ancak 33. sırada yer alıyor. 
Önümüzdeki dönemde en büyük hedefimiz sigortacılık 
alanında, ekonominin genelinde olduğu gibi ilk 20 içinde 
olmaktır. 

Zorunlu trafikte hem sigortalının hem de sigortacının 
memnuniyetini sağlayabilecek tek çözümün serbest 
tarife olduğunu her fırsatta dile getirdik

2024 yılı üretim verilerine baktığımızda zorunlu trafik 
sigortasının geçmiş yıllarda olduğu gibi en fazla üretim 
yapılan branş olduğunu görüyoruz. Ancak son yıllarda 
harcanan tüm çabalara rağmen branşın bileşik rasyosu 
%150’nin üstünde seyretmekte ve zarar yazmaya devam 
etmektedir.

Oluşan zararın rehabilite edilmesi adına, 2024 Mayıs 
ayından itibaren zorunlu trafik sigortası tarife aylık 
artış oranı, hasar maliyet endeksine bağlandı. Bu her 
ne kadar olumlu bir gelişme olsa da, branşın uzun süreli 
sorumluluğu üstlenmesi nedeniyle geçmişten gelen 
hasar yükünün  etkisiyle iyileşme sınırlı kaldı. Piyasanın 
mali olarak dengelenmesinin en hızlı yolunun serbest 
tarifeye geçişle sağlanabileceğine inancımız devam 
etmektedir. Sektörümüz, serbest tarifeye geçilmesiyle 
kısa sürede piyasa dinamikleri çerçevesinde kendi 
dengesini bulacaktır. Dolayısıyla SEDDK ile trafik 
sigortası kapsamındaki tüm iletişimimizde hem 
sigortalının hem de sigortacının memnuniyetini 
sağlayabilecek tek çözümün serbest tarife olduğunu 
her fırsatta dile getirdik.
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Branşın en önemli tazminat unsurlarından olan 
bedeni tazminat hesaplamalarının daha öngörülebilir 
olabilmesi adına, Baremo sistemini kurarak uzun 
yıllardır başarı ile uygulayan İspanya Sigorta Birliği 
ziyaretimizi 2024 yılı son çeyreğinde gerçekleştirdik. 
Ziyaret çıktılarımızı da aktarmak amacıyla bu alanda 
standardizasyonun sağlanması ve vatandaşlarımızın 
tazminata daha kısa sürede ulaşması adına Adalet 
Bakanlığı nezdinde girişimlerde bulunduk.

Trafik kazaları sonrası vatandaşlarımızın verilerinin 
kötü niyetli hasar aracıları eliyle suistimale uğraması 
ve bunlarla mücadele gündemimizin üst sıralarında 
yer aldı.  Konuya ilişkin bizzat İçişleri Bakanımızın 
imzasıyla tüm paydaşları kapsayan ve kaza sonrası 
kişisel verilerin muhafazasına azami özen gösterilmesi 
gerekliliğini vurgulayan bir duyuru yayımlandı. Sigorta 
Bilgi ve Gözetim Merkezi nezdinde de kişisel verilerin 
güvenliğine ilişkin önemli çalışmalar devam etmekte, 
tespit edilen hususlar adli ve idari makamlarla 
paylaşılmaktadır.

Kasko branşı prim üretim artışı 2024 yılında önceki yıla 
göre sınırlı düzeyde kaldı ve yıllardır süregelen hayat 
dışı branşlar sıralamasında ikincilikten dördüncülüğe 
geriledi. Sigortalılık oranında kısıtlı bir iyileşmenin de 
yaşandığı bu dönemde, ortalama poliçe prim artışları 
enflasyonun gerisinde kaldı. Araç fiyatlarındaki 
durgunluk ile cam ve parça tedariki ile ikame araç 
konularında Pandemi sonrası yaşanan belirsizlik 
sürecinin nispeten dengelenmesi, poliçeye daha uygun 
fiyatlarla ulaşılmasının önünü açtı. 

Kahramanmaraş Depremini unutmadık 

2023 yılında hepimizi yasa boğan 6 Şubat 
Kahramanmaraş ve çevre illerdeki deprem, depreme 
karşı hazırlıklı olmanın önemini bir kez daha ortaya 
koydu. Sigortalılık oranının oldukça düşük olması 
büyük felaketlerin ülke ekonomisine ve kamu maliyesi 
üzerinde yarattığı yükü de ağırlaştırmaktadır. Sektör 

olarak 2024’te deprem ve diğer doğal afetlerin yol 
açtığı felaketlere karşı farkındalık oluşturmak adına 
çalışmalarımıza aralıksız devam ettik. Sigorta ve 
reasürans piyasalarına yönelik etkisi ve sigorta 
çözümlerine ilişkin “Deprem Odaklı Sigorta Reform 
Projesi”ni başlattık. Proje ile deprem sonrası alınan 
aksiyonlar ve olası çözüm önerileri ortaya koyduk. 
2024 yılı içinde Zorunlu Deprem Sigortasının 
kapsamının genişletilerek Zorunlu Afet Sigortasına 
dönüştürülmesine ilişkin çalışmalara SEDDK, DASK ve 
Birliğimiz nezdinde devam ettik.

Bu kapsamda geniş alanları etkilemesi muhtemel 
deprem senaryolarını analiz ederek, sigorta 
şirketlerimizin bu afetlere karşı ne kadar hazırlıklı 
olduğunu değerlendirdik.  Olası bir Marmara depremine 
ilişkin sektörümüzce yapılan istatistiksel modeller ile, 
Türk sigorta sektörünün bilançolarını olası bir depreme 
karşı koruduğunu gördük. Bununla birlikte bugün en 
iyi bilinen modelleme yöntemleriyle baktığımız zaman 
Marmara depremi sonucunda yaklaşık 350 milyar 
ABD doları ekonomik kayıp olacağını, sigortalı kaybın 
da bunun ancak %10’u olacağını öngörmekteyiz. 
Sigorta sektörünün karşıladığı hasarların oranını 
ne kadar arttırırsak, aradaki fark milli servet olarak 
vatandaşlarımıza geri dönecektir. Ülkemizde sigortalı 
varlıkları ve sigortalanma bilincini arttırabildiğimiz 
oranda, sektör olarak felaketlerin devletimiz ve 
ekonomimiz üzerinde yaratacağı yükleri daha çok 
paylaşmamız mümkün olacaktır.

Baden-Baden reasürans görüşmelerinde bu yıl da Birlik 
olarak aktif rol aldık 

20-23 Ekim 2024 tarihlerinde Almanya’nın Baden-Baden 
kasabasında gerçekleşen reasürans buluşmasında, 
Birlik olarak Türk sigorta sektörünün geçtiğimiz yıl 
aldığı aksiyonların yansımaları ile devletimizin deprem 
ve sigortaya verdiği önemi reasürans şirketleriyle 
paylaştık.

Başkan’ın Mesajı

Sektör olarak 2024’te deprem ve diğer doğal afetlerin yol açtığı 
felaketlere karşı farkındalık oluşturmak adına çalışmalarımıza 
aralıksız devam ettik. Sigorta ve reasürans piyasalarına yönelik 
etkisi ve sigorta çözümlerine ilişkin “Deprem Odaklı Sigorta Reform 
Projesi”ni başlattık.
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Geçen yıl fiyat artışlarının çok konuşulduğu daha 
zorlu bir yıldı. Bu yıl ise temel konunun daha çok ilave 
kapasite ihtiyacının karşılanıp karşılanmadığına yönelik 
olduğunu gördük. Gerçekleşen yenilemeler ise yine 
maliyetli olmakla birlikte daha iyi sonuçlandı.

Öte yandan, sektörün sermaye ve risk alabilme 
kapasitesini artıracak, piyasalar ve şirketler arası 
koasürans, risk bölüşümü, daha iyi risk seçimi 
ve fiyatlama ile sigortalı adetlerinin artırılacağı 
çalışmaların devam etmesinin faydalı olacağını 
düşünüyoruz. 

2024 yılında özel sağlık sigortalarının geliştirilmesine 
yönelik çalışmalarımızı kamu otoritesi ve ilgili 
kuruluşlarla iş birliği halinde sürdürdük 

2024 yılında özel sağlık sigortalarının geliştirilmesine 
yönelik çalışmalarımızı kamu otoritesi ve ilgili 
kuruluşlarla iş birliği halinde sürdürdük. Bu kapsamda, 
Sağlık Bakanlığı ile Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi 
işbirliğiyle kurulan e-Nabız entegrasyonunun 
geliştirilmesi ve ikamet izniyle ülkemizde kalan yabancı 
uyruklu kişilere sunulan sağlık hizmetlerine ilişkin Sağlık 
Bakanlığı ile temaslarda bulunduk.

Özel Sağlık Sigortaları Yönetmeliğinde değişiklik 
yapılmasıyla ilgili çalışmalara ilişkin görüş ve 
önerilerimizi SEDDK ile paylaştık ve sigortalıların 
şirketler arası geçiş işlemlerine ilişkin öneriler geliştirdik. 

Türk Tabipleri Birliği (TTB) tarafından açıklanan 
katsayı artışlarındaki hesaplamaların belirli ve 
tutarlı bir prensiple, bilimsel gerekçelere dayanarak 
yapılmasını garanti altına alan ve öngörülebilir bir 
yapının oluşturulması amacıyla bir medikal endeks 
hazırlanmasını teminen çalışma grubu oluşturduk ve 
sonuçları TTB ile paylaştık. 

Üniversite hastanelerinden hem özel sektörün 
hem kamunun hem de vatandaşın azami faydayı 
sağlayabilmeleri açısından tamamlayıcı sağlık sigortası 
ile entegrasyonunun sağlanması amacıyla üniversite 
hastaneleri, SEDDK ve  sektör temsilcilerinden oluşan  
çalışma grubu kapsamında çalışmalara devam 
ediyoruz.

Sahte kefalet senetlerinin önlenmesine yönelik 
entegrasyon çalışmaları yürüttük 

Kefalet senetlerinin tamamen elektronik ortamda 
verilmesi ve sahte kefalet senedi düzenlenmesinin 
önlenmesini teminen, Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi 
(SBM) ve Kamu İhale Kurumu arasında geçtiğimiz yıl 
bir entegrasyon kuruldu.  Bu yıl, tüm kamu kurumlarına 
yapılacak aktarımların artık Muhasebat Genel 

Müdürlüğü aracılığıyla gerçekleştirilmesi yönünde 
alınan karar çerçevesinde çalışmalar yürütüldü ve 
SBM tarafında sistemsel altyapı hazır hale getirildi.  
Önümüzdeki yıl bu yapının hayata geçirilmesini 
hedefliyoruz. 

Öte yandan, TBB Risk Merkezi ve SBM arasında kefalet 
sigortasına ilişkin entegrasyon kurulması konusu 
uzun yıllardır devam etmekteydi. Yapılan görüşmeler 
neticesinde tekrar gündeme alınan çalışmaların yılın ilk 
çeyreğinde neticelenmesini bekliyoruz. 

“Sigorta Sektöründe Sürdürülebilirlik Kılavuzu” 
hazırladık

Dünyada  en önemli risklerin başında gelen iklim 
değişikliğinin en çok etkilediği sektörlerden biri de 
sigortacılık. İklim değişikliğinin etkisiyle sel, fırtına, 
kuraklık ve dolu gibi doğal felaketlerin frekanslarının 
arttığına tanık oluyoruz. Bu açıdan sektörün ani 
ve acil müdahale kapasitesinin güçlendirilmesine 
yönelik çalışmalar ajandamızda önemli yer tutuyor. 
Bu konuda sektördeki tüm paydaşlarımızın harmonize 
biçimde, felaketin gerçekleştiği an itibariyle zaman 
kaybetmeden aksiyona geçmesi hususunda 
çalışmalarımız devam ediyor. Ayrıca binlerce kişiye 
istihdam sunan sigorta ve  emeklilik şirketleri karbon 
ayak izinin azaltılması için de çalışmalarını sürdürüyor. 

Çevresel, Sosyal ve Kurumsal Yönetişim (ESG) tüm 
sektörlerde olduğu gibi sigorta sektörü için de gün 
geçtikçe önem kazanmaktadır. Bu kapsamda, ilgili 
Komite temsilcilerinden oluşturulan çalışma grupları 
ile bir yol haritası oluşturulması için sektörümüzün 
mevcut durumunu değerlendirdik, ulusal ve 
uluslararası raporları inceleyerek “Sigorta Sektöründe 
Sürdürülebilirlik Kılavuzu” hazırladık.

TFRS 17 geçişinde önemli adımlar attık, şirketlerimiz 
TFRS 4’ten TFRS 17 yasal defter geçişine artık çok daha 
hazır haldedir 

Türkiye Finansal Raporlama Standartları’nın (TFRS) 
17 no’lu Sigorta Sözleşmeleri Standardını hayata 
geçirmede sektör olarak önemli adımlar attık. TFRS 
17 projelerinde şirketlerimizde oluşan tecrübeyi ve 
uygulama pratiklerini SEDDK’ya aktararak SEDDK 
tarafından yapılan düzenlemelerin, TFRS 17 geçişinin 
şirketlerimiz üzerindeki hem operasyonel hem finansal 
maliyetini düşürmeye çalıştık. 2024 yılında mevzuat 
düzenlemelerinin tamamlanması ile sektörümüz 2025 
yılında paralel raporlamadaki olgunluk seviyesini 
artırarak 1 Ocak 2026 yasal defter geçişine çok daha 
hazır hale gelmiş olacaktır.   
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Sigorta sektöründe güçlü sermaye yapısı için 
Solvency II Bazlı Sermaye Yeterlilik Modeli hazırlama 
çalışmalarına tüm hızıyla devam ediyoruz

Sigorta ve emeklilik sektörünün sürdürülebilir 
büyümesini sağlamak, uluslararası standartlara 
uyumunu artırmak ve risk yönetimini güçlendirmek 
amacıyla Solvency II Bazlı Sermaye Yeterlilik Çalışmaları 
yürütülmektedir. Bu kapsamda, SEDDK liderliğinde 
oluşturulan çalışma grupları ülkemize özgü bir 
sermaye yeterlilik modeli geliştirmek için çalışmalarını 
sürdürmektedir.

2024 yılında bu çalışmalara yönelik pilot uygulama 
hayata geçirilmiştir. 2025 yılında pilot uygulamanın 
kapsamının genişletilmesi ve yıl sonunda SEDDK’ya bir 
model önerisinde bulunulması hedeflenmektedir. Yeni 
model sayesinde şirketlerimizin sermaye yeterlilikleri 
güncel uluslararası uygulamalara paralel şekilde 
ölçümlenmeye başlanacaktır.

Sigortacılıkta Şeffaflık ve Güven: İç Sistemler 
kapsamında Karşılaştırılabilir Performans Raporlarını 
yayımlamaya başladık 

Sigorta ve emeklilik sektöründe şeffaflık, hesap 
verebilirlik ve hizmet kalitesinin artırılması adına atılan 
adımlar hem piyasa disiplinini güçlendirmekte hem 
de sektörün uluslararası standartlarla uyumlu hale 
gelmesini sağlamaktadır. 

Bu kapsamda, şirketlerimizin tazminat ödeme süreleri 
ve sistemsel kesintiler ile ilgili performans verileri artık 
daha şeffaf bir şekilde kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 
Şirketlerimiz tarafından hazırlanan Performans 
Raporları, Birliğimiz tarafından konsolide edilerek 
hem SEDDK’ya raporlanmakta hem Birliğimizin web 
sitesinde kamuoyuna açıklanmaktadır.

Bu çalışmalarla sektörümüzün Solvency II 
standartlarına uyumunun pekiştirilmesi ve 
sigortalılarımıza şirketlerimiz tarafından daha hızlı ve 
güvenilir hizmet sunulması amaçlanmaktadır.

Bireysel Emeklilik Sistemi tasarrufların adresi olmaya 
devam ediyor

21 yıllık geçmişi ve istikrarlı büyümesiyle ülkemizde 
tasarrufun ilk akla gelen adreslerinden biri olma 
misyonunu sürdüren Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), 
2024 yılında da tüm başlıklarda gösterdiği başarılı 
performansıyla katılımcıların yüzünü güldürmeye 
devam etti. Sistemi daha da geliştirmek için 2024 
yılında konut alımı, evlilik, üniversite eğitimi ve doğal 
afet durumlarında kısmî çekiş hakkı tanınması 
ve katılımcıların finansal ihtiyaçları karşılanırken 
birikimlerinin temlik edilmesinin BES’e olan ilgiyi 
arttırdığını gözlemledik. Bu düzenlemeler, özellikle son 
on yıllık dönemde başarılı bir trende sahip emeklilik 
fonlarındaki büyümenin sürdürülebilirliğine katkı 
sağlamakla kalmıyor, katılımcılarımızın mevcut 
haklarının korunarak BES’in bir tasarruf sistemi 
olarak konumlandırılmasına ve sistemden çıkışların 
azalmasına destek oluyor.

Otomatik Katılım uygulaması ile birlikte yıl sonu 
itibarıyla katılımcı sayımız 17,1 milyona ulaştı. Sistemdeki 
toplam fon büyüklüğü Mayıs ayında kritik 1 trilyonluk 
eşiği yakaladıktan sonra, hem getirilerdeki artış 
hem de yeni katılımların etkisiyle hızlı ve istikrarlı 
büyümesini sürdürerek yılı 1,2 trilyon TL ile kapattı. BES, 
bireyleri uzun vadeli tasarrufa yöneltirken, sermaye 
piyasalarının da ihtiyaç duyduğu uzun vadeli kaynak 
ihtiyacı için önemli bir katkı sağlamaya devam etti. 
“Yeni Nesil Çocukların Kumbarası” BES’e 18 yaşından 
küçük çocuklarımızın anne-babalarının ilgisi bu yıl da 

Başkan’ın Mesajı

Bireysel Emeklilik Sistemi tasarrufların adresi olmaya devam ediyor. 
Otomatik Katılım uygulaması ile birlikte yıl sonu itibarıyla katılımcı 
sayımız 17,1 milyona ulaştı. Sistemdeki toplam fon büyüklüğü Mayıs 
ayında kritik 1 trilyonluk eşiği yakaladıktan sonra, hem getirilerdeki 
artış hem de yeni katılımların etkisiyle hızlı ve istikrarlı büyümesini 
sürdürerek yılı 1,2 trilyon TL ile kapattı.
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artan ivmeyle devam etti ve 2024 yıl sonunda yaklaşık 
1,6 milyon sözleşme ve devlet katkısı dahil 34 milyar 
TL fon büyüklüğü ile tasarruf alışkanlığının tabana 
yayılması yolunda büyümesini sürdürdü. 

BES’in sürdürülebilir büyümesi için 12’nci Kalkınma Planı 
ve 2024-2026 Orta Vadeli Plan kapsamında çalışmaların 
devam ettiği ikinci basamak emeklilik sisteminin 
kurulmasının, hem toplam tasarrufların artması 
hem de çalışanlara ek bir emeklilik geliri oluşturması 
açısından oldukça kritik olduğunu düşünüyoruz. Bu 
hususta OKS’nin işverenlerin katkısıyla ikinci basamağa 
dönüşeceği Tamamlayıcı Emeklilik Sistemi (TES) 
mevzuat çalışmalarının 2025’in son çeyreğinde hayata 
geçmesini hedefliyoruz. Birlik olarak hazırladığımız 
sektör modelinde TES’in, çalışana ek olarak işveren 
katkılı ve kapsamdaki tüm çalışanların mücbir sebepler 
dışında emeklilik şartlarını sağlayana kadar sistemde 
kalmalarını sağlayacak ve devlet katkısı almaya devam 
edecek şekilde gerçek anlamda ikinci basamak olarak 
konumlandırılmasını önerdik. 

Emeklilik yatırım fonları evreninin genişletilmesi, BES 
ve OKS standart fon stratejilerinin  revize edilerek 
getirilerinin iyileştirilmesi, yabancı para ve sermaye 
piyasası araçlarına yatırım yapabilen yeni fonların 
kurulmasına ilişkin çalışmalarımız 2025 yılında da 
radarımızda yer almaya devam edecek. 

2025 yılında sistemin büyümeye devam edeceğini; 
BES ve OKS toplamında devlet katkısı dahil fon 
büyüklüğünün 2,2 trilyon TL’ye, katılımcı sayısının 
da 19,3 milyona ulaşacağını tahmin ediyoruz. Son 
olarak, şeffaf ve güvenli bir sistem olan BES’in hem 
başka hiçbir yatırım aracında sunulmayan %30 devlet 
katkısıyla hem de uzun vadede enflasyonun üzerinde 
sağladığı getirilerle en önemli tasarruf araçlarından 
biri olmasından ve ekonominin ihtiyaç duyduğu yatırım 
ve istihdam kaynağı yaratma misyonunu başarıyla 
sürdürmesinden duyduğum memnuniyeti belirtmek 
isterim.

Bu vesileyle yaptığımız çalışmalarda bize desteklerini 
esirgemeyen başta düzenleyici ve denetleyici otoritemiz 
olarak Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve 
Denetleme Kurumu’na, ilgili kamu kurumlarımıza, siz 
değerli üyelerimize, Yönetim Kurulumuza, Yönetim 
Komitelerimize, Birliğimizin İnceleme ve Araştırma 
Komitelerine, Birliğimizin kıymetli çalışanlarına ve tüm 
paydaşlarımıza en içten teşekkürü bir borç bilirim.

Saygılarımla,

TÜRKİYE SİGORTA, REASÜRANS VE EMEKLİLİK 
ŞİRKETLERİ BİRLİĞİ

Uğur GÜLEN

Başkan
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BİRLİK BAŞKANI

Uğur GÜLEN Aksigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

YÖNETİM KURULU

Uğur GÜLEN Aksigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

Taylan TÜRKÖLMEZ Allianz Yaşam ve Emeklilik A.Ş. (18 Nisan 2024)

Yavuz ÖLKEN AXA Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

Erol ÖZTÜRKOĞLU HDI Fiba Emeklilik ve Hayat A.Ş. (18 Nisan 2024)

Ahmet YAŞAR Quick Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

HAYAT DIŞI YÖNETİM KOMİTESİ

Arif AYTEKİN Allianz Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

Z. Mehmet TUĞTAN Anadolu Anonim Türk Sigorta Şirketi (18 Nisan 2024)

Yavuz ÖLKEN AXA Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

Ceyhan HANCIOĞLU Magdeburger Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

F. Utku ÖZDEMİR Milli Reasürans T.A.Ş. (18 Nisan 2024)

Neslihan NECİBOĞLU Neova Katılım Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

Fahri UĞUR Sompo Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

Ahmet YAŞAR Quick Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

E. Baturalp PAMUKÇU Türk Nippon Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

HAYAT VE EMEKLİLİK YÖNETİM KOMİTESİ

Taylan TÜRKÖLMEZ Allianz Yaşam ve Emeklilik A.Ş. (18 Nisan 2024)

Serkan Uğraş KAYGALAK Anadolu Hayat Emeklilik A.Ş. (18 Nisan 2024)

İ. Olgun KÜNTAY AXA Emeklilik ve Hayat A.Ş. (18 Nisan 2024)

Cemal KİŞMİR BNP Paribas Cardif Emeklilik A.Ş. (18 Nisan 2024)

Gökhan KOCA Garanti BBVA Emeklilik A.Ş. (18 Nisan 2024)

Erol ÖZTÜRKOĞLU HDI Fiba Emeklilik ve Hayat A.Ş. (18 Nisan 2024)

Raif Deniz YURTSEVEN MetLife Emeklilik ve Hayat A.Ş. (18 Nisan 2024)

E. Pınar KURİŞ QNB Sağlık Hayat ve Emeklilik A.Ş. (18 Nisan 2024)

Atilla BENLİ Zurich Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

DENETİM KURULU

Uğur DOĞAN Corpus Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

Süleyman SAĞIROĞLU GIG Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

Ufuk TEKER Türk P&I Sigorta A.Ş. (18 Nisan 2024)

DİSİPLİN KURULU

Emre BUĞDAY Chubb European Group SE, Türkiye İstanbul Şubesi (18 Nisan 2024)

Aykut EKİNCİ EMAA Sigorta A.Ş. (10 Aralık 2024)

Yönetim Kurulu ve Diğer Organlar
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31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla Birliğe üye 67 sigorta ve emeklilik şirketi ile 4 reasürans şirketi bulunmaktadır. 2024 
yılında 2 sigorta şirketi faaliyete başlamış olup, 3 şirketin ünvanı değişmiş ve 1 şirketin faaliyeti sona ermiştir. 
Sabancı Ageas Sağlık Sigorta A.Ş.’nin 11 Ocak 2024 tarih ve 554 sayılı, Quick Hayat Sigorta A.Ş.’nin ise 3 Temmuz 
2024 tarih ve 709 sayılı Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurulu’nun kararı ile ruhsat izinleri 
uygun bulunmuştur.

Zurich Yaşam Sigorta A.Ş.’nin Mapfre Yaşam Sigorta A.Ş.’yi 31 Ocak 2024 tarihi itibarıyla tüm aktif ve pasifleri ile 
birlikte devralması suretiyle 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu hükümleri çerçevesinde iki şirketin birleşmesi işlemi 
tescil edilmiştir. Sabancı Ageas Sağlık Sigorta A.Ş.’nin ünvanı 10 Haziran 2024 tarih ve 11100 sayılı Ticaret Sicil 
Gazetesinde MediSa Sağlık Sigorta A.Ş. olarak tescil ve ilan edilmiştir. Gulf Sigorta A.Ş.’nin ünvanı 25 Haziran 2024 
tarih ve 11108 sayılı Türkiye Ticari Sicil Gazetesi’nde GIG Sigorta A.Ş. olarak tescil ve ilan edilmiştir.

5 Aralık 2024 tarihli 855 sayılı Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu kararı ile Aveon 
Global Sigorta A.Ş.’nin sigorta sözleşmesi akdetme yetkisi durdurulmuştur. 

GÜNCEL ÜYE LİSTESİ

31.12.2024 İTİBARI İLE BİRLİĞE ÜYE HAYAT DIŞI SİGORTA ŞİRKETLERİ
1 AcnTürk Sigorta A.Ş.

2 Aksigorta A.Ş. 25 HDI Katılım Sigorta A.Ş.

3 Allianz Sigorta A.Ş. 26 HDI Sigorta A.Ş.

4 Ana Sigorta A.Ş. 27 Hepiyi Sigorta A.Ş.

5 Anadolu Anonim Türk Sigorta Şirketi 28 Koru Sigorta A.Ş.

6 Ankara Anonim Türk Sigorta Şirketi 29 Magdeburger Sigorta A.Ş.

7 Arex Sigorta A.Ş. 30 Mapfre Sigorta A.Ş.

8
Atradius Crédito y Caución S.A. de Seguros y Reaseguros 
Merkezi İspanya Türkiye İstanbul Şubesi

31 MediSa Sağlık Sigorta A.Ş.

9 Axa Sigorta A.Ş. 32 Neova Katılım Sigorta A.Ş.

10 Bereket Sigorta A.Ş. 33 Orient Sigorta A.Ş.

11 BNP Paribas Cardif Sigorta A.Ş. 34 Prive Sigorta A.Ş.

12 Bupa Acıbadem Sigorta A.Ş. 35 Quick Sigorta A.Ş.

13 Chubb European Group SE, Türkiye İstanbul Şubesi 36 Ray Sigorta A.Ş.

14 Coface Sigorta A.Ş. 37 Sompo Sigorta A.Ş.

15 Corpus Sigorta A.Ş. 38 S.S. Atlas Sigorta Kooperatifi

16 Doğa Sigorta A.Ş. 39 Şeker Sigorta A.Ş.

17 Emaa Sigorta A.Ş. 40 Turkcell Dijital Sigorta A.Ş.

18 Ethica Sigorta A.Ş. 41 Türkiye Sigorta A.Ş.

19 Euler Hermes Sigorta A.Ş. (Allianz Trade) 42 Türk Nippon Sigorta A.Ş.

20 Eureko Sigorta A.Ş. 43 Türk P&I Sigorta A.Ş.

21 Fiba Sigorta A.Ş. 44 Türkiye Katılım Sigorta A.Ş.

22 Generali Sigorta A.Ş. 45 Unico Sigorta A.Ş.

23 GIG Sigorta A.Ş. 46 VHV Allgemeine Sigorta A.Ş.

24 Global World Sigorta A.Ş. 47 Zurich Sigorta A.Ş.

31.12.2024 İTİBARI İLE BİRLİĞE ÜYE HAYAT VE EMEKLİLİK ŞİRKETLERİ
1 AgeSa Emeklilik ve Hayat A.Ş. 11 HDI Fiba Emeklilik ve Hayat A.Ş.

2 Allianz Hayat ve Emeklilik A.Ş. 12 Katılım Emeklilik ve Hayat A.Ş.

3 Allianz Yaşam ve Emeklilik A.Ş. 13 Metlife Emeklilik ve Hayat A.Ş.

4 Anadolu Hayat ve Emeklilik A.Ş. 14 NN Hayat ve Emeklilik A.Ş.

5 Axa Hayat ve Emeklilik A.Ş. 15 QNB Sağlık Hayat Sigorta ve Emeklilik A.Ş.

6 Bereket Emeklilik ve Hayat A.Ş. 16 Quick Hayat Sigorta A.Ş.

7 BNP Paribas Cardif Emeklilik A.Ş. 17 Türkiye Hayat Emeklilik A.Ş.

8 BNP Paribas Cardif Hayat Sigorta A.Ş. 18 Türkiye Katılım Hayat Sigorta A.Ş.

9 Demir Sağlık ve Hayat Sigorta A.Ş. 19 Viennalife Emeklilik ve Hayat A.Ş.

10 Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat A.Ş. 20 Zurich Yaşam Sigorta A.Ş.

31.12.2024 İTİBARI İLE BİRLİĞE ÜYE REASÜRANS ŞİRKETLERİ
1 Milli Reasürans T.A.Ş. 3 Türk Reasürans Katılım A.Ş.

2 Türk Reasürans A.Ş. 4 VHV Reasürans A.Ş.

Üye Durumundaki Değişiklikler ve Güncel Üye Listesi
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Toplam Prim Üretimi 

Hayat Dışı Sigortalarda 
Üstlenilen Tazminat

Hayat Sigortalarında 
Üstlenilen Tazminat

Üretilen Prim / Milli Gelir

839

404

18

%2,48

MİLYAR TL

MİLYAR TL

MİLYAR TL

 

Rakamlarla 2024 Yılında Sigorta ve 
Bireysel Emeklilik Sektörü
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Ekonomiye Sağlanan Fon 
Büyüklüğü

Toplam BES+OKS Katılımcı 
Sayısı

Toplam BES+OKS FON 
Büyüklüğü

BES+OKS Fon Büyüklüğü/GSYH

1,9

17,1

1,2

%2,8

TRİLYON TL

MİLYON KİŞİ

TRİLYON TL
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1. YASAL DÜZENLEMELER

Birliğin görüş oluşturduğu ve yetkili makamlarla birlikte yapılan çalışmalar ile katkıda bulunduğu 2024 yılında 
yürürlüğe giren yasal düzenlemeler aşağıda yer almaktadır.

1.1. Kanunlar

Kanun-KHK-Kararname Tarih Sayı Getirilen Değişiklik

Sağlıkla İlgili Bazı Kanunlarda ve 663 Sayılı 
Kanun Hükmünde Kararnamede Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun

01 Mart 2024 32476 Anayasa Mahkemesi tarafından 
yapılan iptallere ilişkin hükümler 
düzenlenmiştir.

7499 Ceza Muhakemesi Kanunu ile Bazı 
Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair 
Kanun

12 Mart 2024 32487 Kanun ile özel nitelikli kişisel verilerin 
işlenmesi yasağının istisnaları ve 
kişisel verilerin yurt dışına aktarılması 
gibi konularda düzenlemeler 
getirilmiştir.

7531 sayılı Bazı Kanunlarda Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun

14 Kasım 2024 32722 İcra İflas Kanunu, Hukuk 
Muhakemeleri Kanunu ve 
Arabuluculuk Kanunu gibi kanunlara 
düzenlemeler getirilmiştir.

7532 Noterlik Kanunu ile Bazı Kanunlarda 
Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

27 Kasım 2024 32735 Avukatlık Kanunu, Noterlik Kanunu, 
Ceza Muhakemesi Kanunu ve Türk 
Medeni Kanunu gibi kanunlara 
düzenlemeler getirilmiştir.

7534 Köy Kanunu ile Bazı Kanunlarda 
Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun

12 Aralık 2024 32750 Köy Kanunu, Katma Değer Vergisi 
Kanunu, İmar Kanunu gibi kanunlar 
ile Coğrafi Bilgi Sistemlerine ilişkin 
düzenlemeler getirilmiştir.

Birlik Faaliyetleri
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1.2. Yönetmelikler

Yönetmelik Tarih Sayı

Sigorta ve Reasürans Brokerleri Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik

18 Ocak 2024 32433

Demiryolu İşletmeciliği Yetkilendirme Yönetmeliği 16 Şubat 2024 32462

Bireysel Emeklilik Sisteminde Kısmen Ödeme Hakkında Yönetmelikte 
Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik

21 Mart 2024 32496

Afet ve Acil Durum Tatbikatları Hakkında Yönetmelik 25 Mayıs 2024 32556

Bireysel Emeklilik Danışma Kurulunun Çalışma Esas ve Usulleri Hakkında 
Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik

28 Haziran 2024 32586

Kişisel Verilerin Yurt Dışına Aktarılmasına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında 
Yönetmelik

10 Temmuz 2024 32598

Demiryolu İşletmeciliği Yetkilendirme Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik

29 Ağustos 2024 32647

Araçların Satış, Devir ve Tescil Hizmetlerinin Yürütülmesi Hakkında 
Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik

4 Aralık 2024 32742

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasında Tarife 
Uygulama Esasları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik

13 Aralık 2024 32751

Suç Gelirlerinin Aklanmasının ve Terörün Finansmanının Önlenmesine Dair 
Tedbirler Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik

25 Aralık 2024 32763

Aklama Suçu İncelemesi Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik

25 Aralık 2024 32763

Mali Suçları Araştırma Kurulu Başkanlığı Elektronik Tebligat Sistemine 
İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik

25 Aralık 2024 32763

Suç Gelirlerinin Aklanmasının ve Terörün Finansmanının Önlenmesine 
İlişkin Yükümlülüklere Uyum Programı Hakkında Yönetmelikte Değişiklik 
Yapılmasına Dair Yönetmelik

25 Aralık 2024 32763

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasında Tarife 
Uygulama Esasları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik

26 Aralık 2024 32764

Yapı Müteahhitlerinin Sınıflandırılması ve Kayıtlarının Tutulması Hakkında 
Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik

26 Aralık 2024 32764

Sigorta ve Reasürans Şirketleri ile Emeklilik Şirketlerinin Finansal 
Raporlamaları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına İlişkin Yönetmenlik

27 Aralık 2024 32765

Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin 
Ölçülmesine ve Değerlendirilmesine İlişkin Yönetmelikte Değişiklik 
Yapılmasına Dair Yönetmelik

31 Aralık 2024 32769

Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin Teknik Karşılıklarına ve 
Bu Karşılıkların Yatırılacağı Varlıklara İlişkin Yönetmelikte Değişiklik 
Yapılmasına Dair Yönetmelik

31 Aralık 2024 32769

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
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Birlik Faaliyetleri

1.3. Genelgeler

Genelgeler Yayım Tarihi

Türkiye Finansal Raporlama Standardı 17 Kapsamında Sunulacak Raporlara İlişkin Genelge 
(2024/1)

5 Ocak 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin Genelgede 
Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/2)

11 Ocak 2024

Muallak Tazminat Karşılığından Kaynaklanan Net Nakit Akışlarının İskonto Edilmesi 
Hakkındaki 2016/22 Sayılı Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/3)

15 Ocak 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasında Tarife Uygulama Esasları 
Hakkında Yönetmeliğin 15 inci Maddesinin Dördüncü Fıkrasının Uygulanmasına İlişkin 
Genelge (2024/4)

18 Ocak 2024

Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmelik Kapsamında 
Hazırlanacak Yönetim Beyanına İlişkin Genelge (2024/5)

18 Ocak 2024

Sigorta Aracıları İçin Teklif Platformu Hakkında Genelge (2024/6) 31 Ocak 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasında Tarife Uygulama Esasları 
Hakkında Yönetmeliğin 15 inci Maddesinin Dördüncü Fıkrasının Uygulamasına İlişkin 2024/4 
Sayılı Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/7)

01 Şubat 2024

Sermaye Yeterlilik Hesaplamasında Kullanılan Katsayılarda Değişiklik Yapılması Hakkında 
2023/1 Sayılı Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/8)

7 Şubat 2024

2017/17 Sayılı Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi Uygulama Usul ve Esaslarına İlişkin Genelde 
Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/9)

14 Şubat 2024

Sigortacılık Sektöründe Enflasyon Muhasebesi Uygulaması Hakkında Genelge (2024/10) 11 Mart 2024

Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmeliğin Bazı 
Maddelerinin Uygulanması Hakkında Genelgede Değişiklik Yapılmasına İlişkin Genelge 
(2024/11)

15 Mart 2024

2023/31 Sayılı Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin 
Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/12)

3 Nisan 2024

Bireysel Emeklilik Sisteminde Kısmen Ödeme Hakkında Genelge (2024/13) 4 Nisan 2024

2023/31 Sayılı Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin 
Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/14)

7 Mayıs 2024

Tasarruf Tedbirleri ile İlgili 2024/7 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Genelgesi 17 Mayıs 2024

2023/31 Sayılı Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin 
Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/15)

6 Haziran 2024

Türkiye Finansal Raporlama Standardı 17 (TFRS 17) Kapsamında Sunulacak Raporlara İlişkin 
2024/1 Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/16)

7 Haziran 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin Genelgede 
Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/17)

17 Temmuz 2024

2022/16 Sayılı Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmeliğin 
Bazı Maddelerinin Uygulanması Hakkında Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge 
(2024/18)

24 Temmuz 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin Genelge 
(2024/19)

7 Ağustos 2024

2024/21 Sayılı Emeklilik Branşı İçin Öngörülen Minimum Sermaye Tutarına İlişkin Genelge 23 Ağustos 2024

Sigorta Branşları İçin Öngörülen Minimum Sermaye Tutarlarına İlişkin Genelge (2024/20) 27 Ağustos 2024

2024/22 Sayılı Sigorta Şirketleri Tarafından Hazırlanacak Deprem Stres Testleri Hakkında 
Genelge

2 Eylül 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin Genelgede 
Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/23)

4 Eylül 2024
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Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin Genelge 
(2024/24)

10 Ekim 2024

2022/19 Sayılı Tesis Edilecek Teminat Tutarına İlişkin Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair 
Genelge (2024/26)

18 Ekim 2024

2015/54 Sayılı Sigorta ve Reasürans Brokerleri Yönetmeliğinin Uygulanmasına İlişkin 
Genelgede Değişiklik Yapılmasına İlişkin Genelge (2024/27)

23 Ekim 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin Genelgede 
Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/28)

8 Kasım 2024

2019/9 Sayılı Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasının 
Uygulanmasına İlişkin Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/30)

29 Kasım 2024

2023/31 Sayılı Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Primlerine İlişkin 
Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge (2024/31)

5 Aralık 2024

Sigortacılık Sektöründe Enflasyon Muhasebesi Uygulaması Hakkında Genelge (2024/32) 6 Aralık 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasında Prim/Özsermaye 
Katsayısı Uygulamasına İlişkin 2023/28 Sayılı Genelgede Değişiklik Yapılmasına Dair Genelge 
(2024/33)

12 Aralık 2024

Vize ve İkamet İzni Taleplerinde Yaptırılacak Sağlık Sigortalarına İlişkin Genelgede Değişiklik 
Yapılmasına Dair Genelge (2024/34)

25 Aralık 2024

İkinci El Motorlu Kara Taşıtı Ticareti ile İştigal Eden İşletmeler İçin Kısa Süreli Karayolları 
Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Sözleşmesi Düzenlenmesine İlişkin 
Genelge (2024/35)

26 Aralık 2024

Vize ve İkamet İzni Taleplerinde Yaptırılacak Sağlık Sigortalarına İlişkin Genelgede Değişiklik 
Yapılmasına Dair Genelge

30 Aralık 2024

1.4. Sektör Duyuruları

Sektör Duyuruları Yayım Tarihi

Merkezi Alacağın Devri Fonu Duyurusu 22 Ocak 2024

2017/1 Sayılı Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Sözleşmelerinin 
Sonlandırılmasına İlişkin Sektör Duyurusunda Değişiklik Yapılmasına Dair Sektör Duyurusu 
(2024/2)

14 Şubat 2024

FATCA-Yabancı Finansal Kuruluş ABD Vergi Kimlik Numarası Geçici Kolaylaştırıcı İşlemler 
(Notice 2023-11)

9 Temmuz 2024

Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasında Paket Poliçe ve Ek 
Teminat Uygulaması Hakkında Sektör Duyurusu (2024/3)

29 Ağustos 2024

Değer Kaybı Taleplerinde Eksper Atamalarına İlişkin Sektör Duyurusu (2024/4) 4 Eylül 2024

Bekleme Süresi Olmayan Sağlık Sigortası Ürünlerinin Uygulamalarına İlişkin Sektör 
Duyurusu (2024/5)

6 Eylül 2024
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Birlik Faaliyetleri

1.5. Tebliğ, Tarife ve Talimatlar

Tebliğ, Tarife ve Talimatlar Yayım Tarihi

Tarım Sigortaları Kanunu Çerçevesinde Akdedilecek 
Tarım Sigortaları Sözleşmelerinde Uygulanacak Tarife 
ve Talimatlar

01 Ocak 2024

Maden Çalışanları Zorunlu Ferdi Kaza Sigortası Tarife 
ve Talimatı Tebliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Tebliğ

19 Mart 2024 tarih ve 32494 sayılı Resmî Gazete

İhtiyari Deprem ve Yanardağ Püskürmesi Teminatına 
İlişkin Tarife ve Talimatta Değişiklik Yapılmasına İlişkin 
Tarife ve Talimat

28 Haziran 2024

Avukatlık Asgari Ücret Tarifesi ve Avukatlık Asgari 
Ücret Tarifesinde Değişiklik Yapılmasına Dair Tarife

3 Ekim 2024 Tarihli ve 32681 Sayılı Resmî Gazete

Deniz Araçları Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Tarife 
ve Talimat Tebliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Tebliğ

10 Ekim 2024 tarihli ve 32688 sayılı Resmî Gazete

Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortası Sisteminin 
Tarife ve Talimatları ile Çalışma Usul ve Esaslarına Dair 
Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ

9 Kasım 2024 tarihli ve 32717 sayılı Resmî Gazete

İhtiyari Deprem ve Yanardağ Püskürmesi Teminatına 
İlişkin Tarife ve Talimatta Değişiklik Yapılmasına İlişkin 
Tarife ve Talimat

25 Kasım 2024

Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği (Sıra No: 574) 27 Kasım 2024 Tarihli ve 32735 Sayılı Resmî Gazete

Bilirkişilik Asgari Ücret Tarifesi 25 Aralık 2024 Tarihli ve 32763 Sayılı Resmî Gazete

Arabuluculuk Asgari Ücret Tarifesi 25 Aralık 2024 Tarihli ve 32763 Sayılı Resmî Gazete

Mali Suçları Araştırma Kurulu Genel Tebliği’nde 
Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ

25 Aralık 2024 Tarihli ve 32763 Sayılı Resmî Gazete

Mali Suçları Araştırma Kurulu Genel Tebliği (Sıra No: 
19)’nde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ

25 Aralık 2024 Tarihli ve 32763 Sayılı Resmî Gazete

Sigortacılık Tekdüzen Hesap Planı ve İzahnamesi 
Hakkında Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ

27 Aralık 2024 tarihi 32765 sayılı Resmî Gazete

Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin Finansal 
Tablolarının Sunumu Hakkında Tebliğde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Tebliğ

27 Aralık 2024 tarihi 32765 sayılı Resmî Gazete

Tehlikeli Maddeler İçin Yaptırılacak Zorunlu Sorumluluk 
Sigortalarına İlişkin Tarife ve Talimatta Değişiklik 
Yapılmasına Dair Tarife ve Talimat

27 Aralık 2024 Tarihli ve 32765 Sayılı Resmî Gazete

1.6. Kararlar ve Rehberler

Kararlar ve Rehberler Yayım Tarihi

Sermaye Piyasası Kurulu’nun 25 Ocak 2024 Tarih ve 
6/137 Sayılı Kurul Kararı

SPK 25 Ocak 2024 Tarih ve 6/137 Sayılı Kurul Kararı:
(2024/6 sayılı SPK Bülteni’nde yayımlanmıştır.)

Sermaye Piyasası Kurulu’nun 8 Şubat 2024 tarih ve 
9/221 Sayılı Kurul Kararı

SPK 8 Şubat 2024 tarih ve 9/221 sayılı Kurul Kararı:
(2024/9 sayılı SPK Bülteni’nde yayımlanmıştır.)

Sermaye Piyasası Kurulu’nun 24 Ocak 2024 Tarih ve 
6/136 Sayılı Kurul Kararı

19 Şubat 2024 tarihli ve 2024/373 sayılı Birlik sirküleri

Sermaye Piyasası Kurulu’nun 29 Şubat 2024 tarih ve 
13/337 Sayılı Kurul Kararı ile Emeklilik Yatırım Fonlarına 
İlişkin Rehber’de değişiklik yapılmıştır.

SPK 29 Şubat 2024 tarih ve 13/337 sayılı Kurul Kararı: 
(2024/13 sayılı SPK Bülteni’nde yayımlanmıştır.)

Anayasa Mahkemesinin 14/3/2024 Tarihli E: 2023/160, K: 
2024/77 Sayılı Kararı

8/04/2024 Tarihli ve 32521 Sayılı Resmî Gazete

Anayasa Mahkemesinin 14/3/2024 Tarihli ve E: 2023/79, 
K: 2024/80 Sayılı Kararı

8/04/2024 Tarihli ve 32521 Sayılı Resmî Gazete

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
18



Anayasa Mahkemesinin 14/03/2024 Tarihli ve E: 
2023/160, K: 2024/77 Sayılı Kararı

18 Nisan 2024 Tarihli ve 32521 Sayılı Resmî Gazete

Anayasa Mahkemesinin 14/3/2024 Tarihli ve E: 2023/79, 
K: 2024/80 Sayılı Kararı

18 Nisan 2024 Tarihli ve 32521 Sayılı Resmî Gazete

Tarım Sigortaları Havuzuna Devlet Tarafından 
Taahhüt Edilecek Hasar Fazlası Desteğine İlişkin 
Cumhurbaşkanı Kararı

11 Mayıs 2024

Anayasa Mahkemesinin 21 Aralık 2023 Tarihli ve 
2019/8609 Başvuru Numaralı Kararı

20 Mayıs 2024 Tarihli ve 32551 Sayılı Resmî Gazete

Anayasa Mahkemesinin 21 Aralık 2023 Tarihli ve 
2020/21347 Başvuru Numaralı Kararı

20 Mayıs 2024 Tarihli ve 32551 Sayılı Resmî Gazete

Kanuni Faiz ve Temerrüt Faizine İlişkin Kanunun 1 
inci Maddesinde Düzenlenen Kanuni Faiz Oranının, 
1/6/2024 Tarihinden Geçerli Olmak Üzere Yıllık %24 
Olarak Uygulanması Hakkında Karar (Karar Sayısı: 
8485)

21 Mayıs 2024 Tarihli ve 32552 Sayılı Resmî Gazete

Malvarlığının Dondurulması Kararı (Karar Sayısı: 
2024/5)

14 Haziran 2024 Tarihli ve 32576 Sayılı Resmî Gazete

Malvarlığının Dondurulması Kararı (Karar Sayısı: 
2024/6)

31 Ağustos 2024 tarihli ve 32648 sayılı Resmî Gazete

Malvarlığının Dondurulması Kararının Kaldırılması 
Kararı (Karar Sayısı: 2024/7)

31 Ağustos 2024 tarihli ve 32648 sayılı Resmî Gazete

Orta Vadeli Program (2025-2027)’ın Onaylanması 
Hakkında Karar (Karar Sayısı: 8906)

5 Eylül 2024 Tarihli ve 32653 Sayılı Resmî Gazete

Bazı Kişilerin Tasarrufunda Bulunan Türkiye’deki 
Malvarlıklarının Dondurulmasına İlişkin Karar (Karar 
Sayısı: 8955)

7 Eylül 2024 tarihli ve 32655 sayılı Resmî Gazete

Malvarlığının Dondurulmasına İlişkin Kararın 
Kaldırılması Kararı

3 Ekim 2024 tarihli ve 32681 sayılı Resmî Gazete

2025 Yılı Cumhurbaşkanlığı Yıllık Programının 
Onaylanması Hakkında Karar (Karar Sayısı: 9074)

30 Ekim 2024 Tarihli ve 32707 Sayılı Resmî Gazete

Tarım Sigortaları Havuzuna Devlet Tarafından 
Taahhüt Edilecek Hasar Fazlası Desteğine İlişkin 
Cumhurbaşkanı Kararı

11 Mayıs 2024 tarihli ve 32543 sayılı Resmî Gazete

Mal Varlığı Dondurulması Hakkındaki 30/09/2013 
Tarihli ve 2013/5428 Sayılı Bakanlar Kurulu Kararının 
Eki (1) Sayılı Listede Değişiklik Yapılmasına Ilişkin 9207 
Sayılı Cumhurbaşkanı Kararı

5 Aralık 2024 tarihli ve 32743 sayılı (mükerrer) Resmî 
Gazete

Tarım Sigortaları Havuzu Tarafından 2025 Yılında 
Kapsama Alınacak Riskler, Ürünler ve Bölgeler ile Prim 
Desteği Oranlarına İlişkin Karar (Karar Sayısı: 9308)

25 Aralık 2024 tarihli ve 32763 sayılı Resmî Gazete

Tarım Sigortaları Havuzu Tarafından 2024 Yılında 
Kapsama Alınacak Riskler, Ürünler ve Bölgeler ile 
Prim Desteği Oranlarına İlişkin Kararda Değişiklik 
Yapılmasına Dair Karar (Karar Sayısı: 9310)

25 Aralık 2024 tarihli ve 32763 sayılı Resmî Gazete

1.7. Genel Şartlar

Genel Şart Yayım Tarihi

Tarım Sigortaları Kanunu Çerçevesinde Akdedilecek Tarım Sigortaları Sözleşmelerinde 
Uygulanacak Genel Şartlar

01 Ocak 2024

Bina Tamamlama Sigortası Genel Şartları 13 Haziran 2024
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Birlik Faaliyetleri

2. 2024 YILINDA SİGORTACILIK VE ÖZEL 
EMEKLİLİK DÜZENLEME VE DENETLEME 
KURUMU’NA / HAZİNE VE MALİYE 
BAKANLIĞI’NA MEVZUATA İLİŞKİN 
BİLDİRİLEN GÖRÜŞLER

Kanunlar

•	 Damga Vergisi Kanunu’na ilişkin Birlik görüşü

•	 Harçlar Kanunu’na ilişkin Birlik görüşü

•	 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’nun “Sır Saklama 
Yükümlülüğü” başlıklı 31/A maddesine ilişkin Birlik 
görüşü

•	 Karayolları Trafik Kanunu’nun bazı maddelerine 
ilişkin yapılan mevzuat çalışması kapsamında 
Birliğimize iletilen taslağa ilişkin Birlik görüşü

•	 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’nun 14. maddesinde 
yapılacak değişikliklere ilişkin taslağa yönelik Birlik 
görüşü

•	 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’nun “Güvence 
Hesabı” başlıklı 14. maddesinde yapılması planlanan 
değişikliklere ilişkin hazırlanan taslak düzenlemeye 
yönelik olarak, Birlik ek görüşü

Yönetmelikler

•	 Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde 
İç Sistemlere Dair Yönetmelik Kapsamında 
Hazırlanacak Yönetim Beyanının Ertelenmesi 
hakkında 26 Ocak 2024 tarih ve 2024/0599 sayılı 
yazımız SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin 
Sermaye Yeterliliğine ve Değerlendirilmesine İlişkin 
Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
Taslağı hakkında sektör ve Birliğimiz görüşü 30 Mayıs 
2024 tarih ve 2024/3004 sayılı yazı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Sigortacılıkta Tahkime İlişkin Yönetmelikte Değişiklik 
Yapılmasına Dair Yönetmelik taslağına ilişkin 
Birliğimiz görüşleri ile üye şirket görüşleri, Birliğimizin 
13 Ağustos 2024 tarihli ve 2024-4667 sayılı yazısı ile 
SEDDK’ya gönderilmiştir.

•	 İç Sistemlere Dair Yönetmelikte Değişiklik 
Yapılmasına İlişkin Yönetmelik Taslağı hakkında 
sektör görüşü 4 Kasım 2024 tarih ve 2024/6296 sayılı 
yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 Sermaye Yeterliliklerinin Ölçülmesine ve 
Değerlendirilmesine İlişkin Yönetmelik ve Teknik 
Karşılıklar ve Teknik Karşılıkları Karşılayan Varlıklar 
Yönetmeliklerinde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik Taslağı hakkında sektör görüşü 13 Aralık 

2024 tarih ve 2024/7290 sayılı yazı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Özel Hukuk Hükümlerine Tabi Sigortalar Kapsamında 
Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar Hakkında 
Yönetmelik’in 5. maddesiyle ilgili önerilerimiz, 
Birliğimizin 16 Aralık 2024 tarihli ve 2024-7291 sayılı 
yazısı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 SEDDK tarafından Birliğimize iletilen Karayolları 
Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk 
Sigortası’nda Tarife Uygulama Esasları Hakkında 
Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
Taslağı’na yönelik Birliğimiz görüşleri, Birliğimizin 
17 Aralık 2024 tarihli ve 2024-7358 sayılı yazısı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

Tebliğ

•	 “Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortası Sisteminin 
Tarife ve Talimatları ile Çalışma Usul ve Esaslarına 
Dair Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ” 
taslağına ilişkin Birlik görüşü

•	 “Deniz Araçları Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası 
Tarife ve Talimat Tebliğinde Değişiklik Yapılmasına 
Dair Tebliğ” taslağına ilişkin Birlik görüşü

Genelgeler

•	 2024/22 sayılı “Sigorta Şirketleri Tarafından 
Hazırlanacak Deprem Stres Testleri Hakkında 
Genelge” taslağına ilişkin Birlik görüşü

•	 Katastrofik Risklerde Yeterli Koruma Sağlanması 
ile Piyasayı Bozan ve Şirket Mali Yapılarını Olumsuz 
Etkileyen Hususlarda Tedbir Alınmasına İlişkin 
Genelgede Değişiklik Talebi” hakkında 10 Ocak 2024 
tarih ve 2024/0222 sayılı yazımız SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 SEDDK tarafından iletilen Kısmen Ödeme Genelge 
Taslağı’na ilişkin şirketlerden alınan görüşler 22 
Şubat 2024 tarih ve 2024/1237 sayılı Birliğimiz yazısı 
ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 26 Ocak 2024 tarihinde, 16 Ağustos 2023 tarihli 
ve 2023/24 sayılı Sigortacılık Verilerinin Genel 
Veri Tabanına Kayıtlanmasına İlişkin Genelge’de 
öngörülen yükümlülük tarihinin 31 Mart 2024 tarihine 
ertelenmesi talebimiz, “2023/24 sayılı Sigortacılık 
Verilerinin Genel Veri Tabanına Kayıtlanmasına İlişkin 
Genelge” konulu yazımız ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 2024/22 Sayılı Deprem Stres Testi Genelgesi Gereği 
Hayat Emeklilik Şirketlerince Kurumunuza Yapılacak 
Raporlamaya İlişkin İlave Süre Talebi hakkında 
6 Aralık 2024 tarih ve 2024/7245 sayılı yazımız 
SEDDK’ya iletilmiştir. 
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Sektör Duyurusu

2017/1 Sayılı Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali 
Sorumluluk Sigortası Sözleşmelerinin Sonlandırılmasına 
İlişkin Sektör Duyurusunda Değişiklik Yapılmasına Dair 
Sektör Duyurusu (2024/2) yayımlanmıştır.

Genel Şartlar

•	 Bina Tamamlama Sigortası Genel Şart Taslağına 
ilişkin Birlik görüşü

•	 Kefalet Sigortası Genel Şartları taslağına ilişkin Birlik 
görüşü

Diğer Düzenlemelerle İlgili Görüşler

•	 Oto Sigortaları Hasar Takip Aracıları Üzerinden 
Hasar ve Talep Takibine İlişkin Özet Bilgi Notu 4 
Ocak 2024 tarihli ve 2024/81 sayılı resmî yazımız ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Araç km bilgisinin ve hafif kusur olarak kabul edilen 
cam hasarları bilgisinin talep edilmesi hakkında 
resmî yazımız 4 Ocak 2024 tarihli ve 2024/0083 sayılı 
resmî yazımız Ulaştırma Bakanlığına iletilmiştir.

•	 Kamu Gözetimi, Muhasebe ve Denetim Standartları 
Kurumu (KGK) nezdinde TFRS 17 Sigorta Sözleşmeleri 
Standardının Yürürlük Tarihinin 1 Ocak 2025’e 
Ertelenmesi hakkında 8 Ocak 2024 tarih ve 2024/0164 
sayılı yazımız SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 SEDDK’dan alınan yazıya istinaden, nakliyat 
sigortasında teminat bedellerinin belirlenmesine 
ilişkin Birliğimiz değerlendirmesi 11 Ocak 2024 tarih 
ve 2024/0265 sayılı Birliğimiz yazısıyla SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Birliğin İş Süreklilik Planlarına dair bilgilendirme 
yazısı, 25 Ocak 2024 tarih, 2024/0544 sayılı Birliğimiz 
yazısıyla SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 Kısmen Ödeme Hakkında Yönetmeliğin yürürlük 
tarihinde revizyon yapılması yönündeki görüş ve 
taleplerimiz 26 Ocak 2024 tarih ve 2024/0555 sayılı 
Birliğimiz yazısıyla SEDDK’ya ve bilgi amaçlı EGM’ye 
iletilmiştir.

•	 Zorunlu Deprem Sigortası Tarife Değişikliği ve İhtiyari 
Deprem Teminatına etkisiyle ilgili Birliğimiz önerisi 
29 Ocak 2024 tarih ve 2024/0613 sayılı Birliğimiz 
yazısıyla SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç 
Sistemlere Dair “Teknik Karşılıklar ve Hasar İş ve 
İşlemleri Denetimleri Erteleme Talebi hakkında 
8 Şubat 2024 tarih ve 2024/0906 sayılı yazımız 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 SEDDK’dan alınan yazıya istinaden, Bilgi Teknolojileri 
ve İletişim Kurumu (BTK) tarafından onaylanan 
Referans Erişim/Ara bağlantı Tekliflerinde yer alan 
teminatlara kefalet senetlerinin de eklenmesi 
hususunda yaşanan çekincelere istinaden hazırlanan 
Birliğimiz değerlendirmeleri 9 Şubat 2024 tarihli ve 
2024/0909 sayılı yazımızla SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 TMS 29 Kapsamında Yapılacak Enflasyon 
Muhasebesi Uygulamasının Ertelenmesi hakkında 
13 Şubat 2024 tarih ve 2024/0991 sayılı yazımız 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Alacağın Devri Fonu Duyurusu (2024/1) sonrasında 
şirketlerimizden alınan görüşler 14 Şubat 2024 tarihli 
ve 2024/0999 sayılı Birliğimiz yazısı ekinde SEDDK’ya 
be bilgi amaçlı EGM’ye iletilmiştir.

•	 Yapı Denetim Sorumluluk Sigortalarının yurt dışı 
uygulamaları hakkında Birliğimiz ve yurt dışı 
katılımcılarının gerçekleştirdiği toplantıya ait 
değerlendirmeler 6 Mart 2024 tarihli ve 2024/1479 
sayılı yazımızla SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 İç Sistemler kapsamında Kamuoyuna Yapılacak 
Raporlamalara ilişkin Karşılaştırılabilir Performans 
Raporları 2024 yılı Ekim-Aralık dönemi konsolide 
verileri 8 Mart 2024 tarih ve 2024/1516 sayılı yazı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Birliğimizin 18 Nisan 2024 tarihinde gerçekleştirilecek 
Olağan Genel Kurul Toplantısına ilişkin bilgilendirme 
konulu, 7 Mart 2024 tarihli ve 2024/1510 sayılı yazımız 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Vize ve İkamet İzni Taleplerinde Yaptırılacak Sağlık 
Sigortalarına İlişkin Genelgede Değişiklik Yapılmasına 
Dair Genelge Taslağı ile ilgili Birliğimiz görüş ve 
önerileri ile üyemiz şirketlerden alınan görüşler 12 
Mart 2024 tarih ve 2024/1580 sayılı Birliğimiz yazısı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Siber Risk Sigortası Muhasebe Hesap Kodu 
Tanımlaması hakkında 22 Mart 2024 tarih ve 
2024/1793 sayılı yazımız SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 Değer kaybı eksper atama modülü konusuna ilişkin 
olarak, 1 Nisan 2024 tarihli ve 2024/1974 sayılı resmî 
yazımız, SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Emeklilik Gelir Planı’nda hakların kullanımına ilişkin 
görüşümüz 3 Nisan 2024 tarih ve 2024/2052 sayılı 
Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya ve bilgi amaçlı EGM’ye 
iletilmiştir.
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Birlik Faaliyetleri

•	 Zorunlu deprem sigortasından Zorunlu Afet 
Sigortasına geçiş çalışmalarında İhtiyari Deprem 
Teminatıyla ilgili Birliğimiz görüş ve önerileri 15 Nisan 
2024 tarih ve 2024/2115 sayılı Birliğimiz yazısıyla 
SEDDK’ya gönderilmiştir.

•	 SEDDK, sektörümüz temsilcileri, Yangın, Mühendislik, 
Risk Mühendisliği ve Hayat Dışı Reasürans 
İnceleme ve Araştırma Komiteleri ile ÖRYM 
temsilcilerinin katılımıyla yüksek riskli endüstriyel 
risklerin sigortalanmasında yaşanan sorunların 
değerlendirildiği bir toplantı gerçekleştirilmiştir. 
Toplantı sonucunda, yüksek riskli durumların 
tespiti, Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi ve sigorta 
şirketlerinden risk ve hasar konularında veri 
talep edilmesi hususlarında mutabık kalınmış, bu 
doğrultuda bir rapor hazırlanması talep edilmiştir. 
Bu kapsamda hazırlanan “Yüksek Endüstriyel 
Tesisler Hakkında İnceleme ve Araştırma Raporu” 16 
Nisan 2024 tarih 2024/2155 sayılı Birliğimiz yazısıyla 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 İhtiyari Deprem ve Yanardağ Püskürmesi Teminatına 
İlişkin Tarife ve Talimatta güncelleme yapılmasına 
ilişkin Birliğimiz görüş ve önerileri 16 Nisan 2024 tarih 
ve 2024/2154 sayılı Birliğimiz yazısıyla SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 SEDDK’dan gelen talep üzerine üye şirketlerden 
toplanan “Şirket Üst Yöneticileri ve IFRS 17 Proje 
Yöneticileri” bilgileri 19 Nisan 2024 tarih ve 2024/2278 
sayılı yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Hırsızlık Sigortası Genel Şart Taslağı ve Birliğimiz 
değerlendirmeleri 24 Nisan 2024 tarihli ve 2024/2343 
sayılı remi yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Hak sahiplerince aranmayan paraların aktarılacağı 
hesap bilgisinin temini için 25 Nisan 2024 tarih 
ve 2024/2360 sayılı Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Sigorta Aracıları için Teklif Platformu Hakkında 
Genelge kapsamındaki resmî yazı, 26 Nisan 2024 
tarihli ve 2024/2390 sayılı resmî yazı ile Sigortacılık ve 
Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu’na 
(SEDDK) iletilmiştir.

•	 EGM tarafından Birliğimize iletilen “Pozitif Nispi 
Getiriyi Teşvik Eden Risk Esaslı Fon Performans 
Değerlendirme Sistemi Modeli” hakkında sektör 
görüşümüz ile birlikte mevcut sisteme ilişkin 
önerilerimizin yer aldığı 29 Nisan 2024 tarihli ve 
2024/2398 sayılı Birliğimiz yazısı SEDDK’ya ve bilgi 
amaçlı EGM’ye iletilmiştir.

•	 Sigorta Şirketleri tarafından SBM’den talep edilen 
konulara ilişkin resmî yazı, 30 Nisan 2024 tarihli 
ve 2024/2418 sayılı Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Enerji verimliliği projelerine sağlanacak finansmana 
yönelik sigortaya ilişkin Birliğimiz değerlendirmeleri 
30 Nisan 2024 tarih ve 2024/2422 sayılı yazımız ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Standart fonların içeriğine ilişkin revizyon 
önerilerimiz 6 Mayıs 2024 tarih ve 2024/2551 sayılı 
Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya ve bilgi amaçlı SPK’ya 
iletilmiştir.

•	 Sigorta Şirketleri tarafından Sigorta Bilgi ve Gözetim 
Merkezi’nden Talep Edilen Konular kapsamında 
görüş ve değerlendirmelerimiz, 23 Mayıs 2024 tarihli 
2024/2895 sayılı resmî yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç 
Sistemlere Dair Yönetmelik Kapsamında Kamuoyuna 
Yapılacak Raporlamalar hakkında 28 Mayıs 2024 
tarih ve 2024/2943 sayılı yazımız SEDDK’ya iletilmiştir

•	 Riskli Sigortalılar Havuzu kapsamının daraltılması ve 
Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk 
Sigortası Tarifesinde Düzeltme Yapılması Hakkında 
resmî yazımız 29 Mayıs 2024 tarihli 2024/2974 sayılı 
resmî yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığınca iletilen “Katılım 
Finans Kanunu Taslağı” ile ilgili Birlik ve Şirket 
görüşlerimiz 29 Mayıs 2024 tarih ve 2024/2973 sayılı 
Birlik yazımızla ilgili Bakanlığa iletilmiştir. 

•	 TFRS 17 Sigorta Sözleşmeleri Standardı Raporlama 
Talepleri hakkında 30 Mayıs 2024 tarih ve 2024/3006 
sayılı yazımız SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 Eşdeğer Parça Mevzuatına İlişkin Sanayi ve Teknoloji 
Bakanlığı Nezdinde Yürütülen Çalışmalar Hakkında, 
5 Haziran 2024 tarihli ve 2024/3159 sayılı resmî yazı 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve 
Denetleme Kurumu (SEDDK) tarafından Birliğimize 
iletilen “Yönetmelik Taslağı” hakkında Birliğimiz ve 
üyemiz sigorta şirketlerinin görüşleri, 5 Haziran 2024 
tarihli ve 2024/3151 sayılı resmî yazı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Sağlık sigortaları ve verilere ilişkin genel bir 
değerlendirme içeren Birliğimizce hazırlanan bilgi 
notu 6 Haziran 2024 tarih ve 2024/3178 sayılı Birliğimiz 
yazısıyla SEDDK’ya gönderilmiştir.
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•	 Yenileme Sonrası Hasar Bildirimi Yapılan Basamak 
Düzeltmesine Konusu Hakkında, 12 Haziran 2024 
tarihli ve 2024/3290 sayılı resmî yazı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Bireysel Emeklilik Sözleşmesinden Kaynaklı Alacağın 
Bankalara Devrine İlişkin Kılavuz’da değişiklik 
yapılmasına dair talebimiz 26 Haziran 2024 tarih 
ve 2024/3507 sayılı Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 SEDDK’dan alınan Karayolları Genel Müdürlüğü’nün 
10 Haziran 2024 tarihli ve 1552636 sayılı yazısına 
ilişkin Birliğimiz cevabı 3 Temmuz 2024 tarih ve 2024-
3728 sayılı yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 Yapısal Kusurlar Sigortası ile ilgili Birliğimiz görüş 
ve önerileri 9 Temmuz 2024 tarih ve 2024/3825 sayılı 
Birliğimiz yazısıyla SEDDK’ya gönderilmiştir.

•	 SEDDK’dan alınan İnşaat ve Montaj (Tüm Riskler) 
Sigortası Hakkındaki E-79127891-045.99-3201662 
sayılı yazıya ilişkin Birliğimiz görüşü 18 Temmuz 
2024 tarih ve 2024 - 4014 sayılı yazı ile ilgili kuruma 
iletilmiştir.

•	 “BES Konut Metrekare Pay Senedi Modeli” ne 
ilişkin sektör görüşümüz 18 Temmuz 2024 tarih ve 
2024/4024 sayılı Birliğimiz yazısı SEDDK’ya ve bilgi 
amaçlı EGM’ye iletilmiştir.

•	 19 Temmuz 2024 tarihli ve 2024-4069 sayılı yazımız 
ile TSB-Sigortacılık KVK Çalıştayı’na ilişkin Çalıştay 
Tutanağı SEDDK ile paylaşılmıştır.

•	 Özel Sağlık Sigortaları Yönetmeliğinde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Yönetmelik Taslağına ilişkin sektör 
ve Birliğimiz Görüş yazısı 26 Temmuz 2024 tarih ve 
2024-4216 sayı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Sigorta Şirketleri tarafından Sigorta Bilgi ve Gözetim 
Merkezi’nden Talep Edilen Konular kapsamında, 31 
Temmuz 2024 tarihli ve 2024/4321 sayılı resmî yazı 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Cam Kırılması Sigortası Genel Şartlarının mevcut 
koşullar ile uyumlu hale getirilmesine yönelik 
güncelleme çalışmaları kapsamında, TSB, 
akademisyenler, sektör temsilcilerinin çalışmaları 
neticesinde oluşturulan Genel Şart taslağı, 1 Ağustos 
2024 tarihli ve 2024/4352 sayılı resmî yazı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 SEDDK tarafından Birliğimize iletilen “Deniz Araçları 
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Tarife ve Talimat 
Tebliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ 
Taslağı’na ilişkin Birliğimiz görüşleri, Birliğimizin 
2 Ağustos 2024 tarih ve 2024/4361 sayılı yazısı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Özel Riskler Yönetim Merkezi Yönetim Kurulu üyelik 
şartları değişiklik talebi hakkında Birliğimiz yazısı 
8 Ağustos 2024 tarih ve 2024/4507 sayılı yazı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Tamamlayıcı Emeklilik Sistemine ilişkin sektör model 
önerimiz 15 Ağustos 2024 tarih ve 2024/4699 sayılı 
Birliğimiz yazısı SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Özel Sağlık Sigortaları Yönetmeliğinde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Yönetmelik Taslağının 7’nci 
maddesine ilişkin Birliğimiz önerisi 26 Ağustos 2024 
tarih ve 2024/4864 sayılı Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Trafik Kazaları Sonrası Bedeni Zarar Hesaplamaları 
ve Uygulamalarına İlişkin Çalışma Komitesi kurulması 
ve toplantı talebimiz, Birliğimizin 26 Ağustos 2024 
tarihli ve 2024-4860 sayılı yazısı ile SEDDK’ya 
gönderilmiştir.

•	 Özel Sağlık Sigortasında acente komisyonlarıyla 
ilgili Birliğimiz görüşü 5 Eylül 2024 tarih ve 2024/5033 
sayılı Birliğimiz yazısıyla SEDDK’ya gönderilmiştir.

•	 Zorunlu Afet Sigortası mevzuat taslaklarına ilişkin 
Birliğimiz görüş ve önerileriyle üyemiz şirketlerden 
alınan görüşler 9 Eylül 2024 tarih ve 2024/5080 sayılı 
Birliğimiz yazısıyla SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 İç Sistemler kapsamında Kamuoyuna Yapılacak 
Raporlamalara ilişkin “Karşılaştırılabilir Performans 
Raporları” 2024 yılı Nisan-Haziran dönemi konsolide 
verileri 12 Eylül 2024 tarih ve 2024/5134 sayılı yazı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 SEDDK’dan gelen talep üzerine üyemiz şirketlerden 
toplanan aynı topluluk ilişkisi içinde bulunduğu 
finansal kuruluşların bilgileri 20 Eylül 2024 tarih ve 
2024/5339 sayılı yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 25 Eylül 2024 tarihli ve 2024-5414 sayılı yazımız ile 
Resmî Gazete’de yayımlanan Mal Varlığı Dondurma 
Kararlarının SİSEB üzerinde listelenmesi talepli 
yazımız SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç 
Sistemler Mevzuatında Değişiklik Talepleri hakkında 
sektör ve Birliğimiz görüşü 9 Ekim 2024 tarih ve 
2024/5638 sayılı yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 TFRS 17 Sigorta Sözleşmeleri Standardı Raporlama 
Talepleri hakkında 17 Ekim 2024 tarih ve 2024/5787 
sayılı yazımız SEDDK’ya iletilmiştir.
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•	 Trafik Sigorta poliçelerine Çoklu - Tekli Sürücü ve 5 
adet sürücü bilgisi alanlarının ihtiyari olarak SBM 
sisteminde ve poliçelerde tanımlanması hakkında 
31 Ekim 2024 tarihli ve 2024/6143 sayılı resmî yazı 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 SEDDK’dan gelen talep üzerine üye şirketlerden 
toplanan enflasyon muhasebesi verileri konsolide 
edilerek 31 Ekim 2024 tarih ve 2024/6157 sayılı yazı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Trafik Bedeni Hasarlar Kapsamında Aktüeryal 
Hesaplamalarda Kullanılan Bilgilerin SBM’ye 
Aktarılması Projesi Hakkında 31 Ekim 2024 tarihli ve 
2024/6142 sayılı resmî yazı SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Araç km bilgisinin ve hafif kusur olarak kabul edilen 
cam hasarları bilgisinin talep edilmesi hakkında 4 
Kasım 2024 tarihli ve 2024/6292 sayılı resmî yazı T.C 
Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığına iletilmiştir.

•	 SEDDK tarafından Birliğimize iletilen Tebliğ 
taslaklarına ilişkin Birliğimiz ve sektör temsilcilerinin 
değerlendirmeleri 5 Kasım 2024 tarihli ve 2024/6305 
sayılı resmî yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Uzaktan Ekspertiz Usul ve Esaslarının Belirlenmesine 
ilişkin Birliğimiz değerlendirmeleri 7 Kasım 2024 tarihli 
ve 2024/6351 sayılı resmî yazı SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 TFRS 17 Sigorta Sözleşmeleri Standardı Raporlama 
Talepleri hakkında 7 Kasım 2024 tarih ve 2024/6350 
sayılı yazımız SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 İhtiyari Deprem ve Yanardağ Püskürmesi Teminatına 
İlişkin Tarife ve Talimatta yer verilen sigorta 
bedellerinde artış yapılması talebimiz 7 Kasım 2024 
tarih ve 2024/6352 sayılı Birliğimiz yazısıyla SEDDK’ya 
gönderilmiştir.

•	 Otonom Araçlarda Kusur Dağılımının Belirlenmesi 
Çalışmaları Hakkında değerlendirme yazımız 8 Kasım 
2024 tarihli ve 2024/6374 sayılı resmî yazı ile T.C. 
İçişleri Bakanlığına iletilmiştir.

•	 Yatırım Fonlu Sigortaların Mevzuat Etki Çalışması 
ile ilgili Birliğimiz görüşü 15 Kasım 2024 tarih ve 
2024/6503 sayılı yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 İspanya Sigorta Birliği ve İspanya Sigorta ve Emeklilik 
Fonları Genel Müdürlüğü’ne, 26-27 Kasım 2024 
tarihlerinde gerçekleştirilecek ziyaretle ilgili davet 
yazısı, Birliğimizin 18 Kasım 2024 tarihli ve 2024-6561 
sayılı yazısı ile SEDDK’ya gönderilmiştir

•	 “www.GreenFinanceTurkiye.com” internet sitesi 
hakkında Birliğimiz değerlendirmeleri, 19 Kasım 2024 
tarihli ve 2024/6604 sayılı yazımızla Sigortacılık ve 
Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu 
(SEDDK) ile paylaşılmıştır.

•	 Tahkim Komisyonu Üye Bildirimi 19 Kasım 2024 tarih 
ve 2024/6623 sayılı yazı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 İspanya Sigorta Birliği ve İspanya Sigorta ve Emeklilik 
Fonları Genel Müdürlüğü’ne, 26-27 Kasım 2024 
tarihlerinde gerçekleştirilecek ziyaretle ilgili ajanda, 
Birliğimizin 20 Kasım 2024 tarihli ve 2024-6647 sayılı 
yazısı ile SEDDK’ya gönderilmiştir.

•	 Borsa İstanbul A.Ş.’nin 8 Kasım 2024 tarihli ve 
E-18454353-100.04.02-30300 sayılı duyurusu 
sonrasında emeklilik şirketlerimizin geriye dönük 
yapacağı işlemler bilgilendirme amacıyla 20 Kasım 
2024 tarih ve 2024/6640 sayılı Birliğimiz yazısı ile 
SEDDK’ya ve bilgi amaçlı SPK ve EGM’ye iletilmiştir.

•	 Kısmen ödeme uygulamasında başvuru ve ödeme 
süreçlere ilişkin emeklilik şirketlerimizce oluşan 
tereddütlerin giderilmesi amacıyla 20 Kasım 2024 
tarih ve 2024/6642 sayılı Birliğimiz yazısı SEDDK’ya ve 
bilgi amaçlı EGM’ye iletilmiştir.

•	 2918 Sayılı Kanun’da Değişiklik Yapılmasına Dair 
Kanun Teklifi Hakkında 25 Kasım 2024 tarihli ve 
2024/6702 sayılı resmî yazı, SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Yeni Sermaye Yeterliliği Ölçümleme Modeli İçin Karar 
Alınmasında İhtiyaç Tespit Edilen Hususlar” hakkında 
27 Kasım 2024 tarih ve 2024/6812 sayılı yazımız 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Sağlık sigortası geçişlerinde Sigorta Bilgi ve Gözetim 
Merkezi aracılığıyla sigortalı bilgilerinin gönderimine 
ilişkin Birliğimiz önerisi 29 Kasım 2024 tarih ve 
2024/6886 sayılı Birliğimiz yazısıyla SEDDK’ya 
gönderilmiştir.

•	 İç Sistemler kapsamında Kamuoyuna Yapılacak 
Raporlamalara ilişkin Karşılaştırılabilir Performans 
Raporları 2024 yılı Temmuz-Eylül dönemi konsolide 
verileri 2 Aralık 2024 tarih ve 2024/6916 sayılı yazı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Araçların satış ve devir tarihi bilgilerinin Birliğimiz 
ile paylaşılması talebimiz, Birliğimizin 5 Aralık 
2024 tarihli ve 2024-7066 sayılı yazısı ile SEDDK’ya 
gönderilmiştir.

•	 Sıralı Eksper Atama Sistemi Hakkında Birliğimiz ve 
sektör temsilcilerinin değerlendirmeleri, 13 Aralık 2024 
tarihli ve 2024/7288 sayılı resmî yazı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir.
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•	 SEDDK’dan gelen talep üzerine Güvence Hesabı 
kanun çalışmalarında kullanılmak üzere yapılacak 
etki analizi çalışması için üye şirketlerden toplanan 
veriler konsolide edilerek 13 Aralık 2024 tarihinde 
SEDDK ile paylaşılmıştır. 

•	 Tedbiren İhbar Talepli Yapılan Hasar Başvurularının 
Değerlendirilmesi Hakkında 18 Aralık 2024 tarihli ve 
2024/7376 sayılı resmî yazı SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Leasing Yoluyla Düzenlenen Poliçeler Hakkında 
Birliğimiz ve sektör temsilcilerinin değerlendirmeleri, 
19 Aralık 2024 tarihli ve 2024/7420 sayılı resmî yazı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 Alacağın Devri Uygulaması dörtlü fon seçkisinin 
canlıya alınması ile ilgili erteleme talebimiz 24 Aralık 
2024 tarih ve 2024/7517 sayılı Birliğimiz yazısı ile 
SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 Devlet Destekli Tarım Sigortalarındaki Poliçelere 
Tahsilat Vadesine Göre Komisyon Gider Belgesi 
Kesilmesi Talebi Hakkındaki Birlik görüşü 25 Aralık 
2024 tarih ve 2024-7547 sayılı yazı ile SEDDK’ya 
iletilmiştir. 

•	 19 Ağustos 2024 tarihli Tamamlayıcı Emeklilik 
Çalıştayı sonrasında yapılan hazırlık çalışmaları 
tamamlanarak yeni sisteme uyumlanma süreçleri 
ile mevzuatsal düzenlemelere ilişkin görüş ve 
önerilerimiz 25 Aralık 2024 tarih ve 2024/7550 sayılı 
Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya ve bilgi amaçlı EGM’ye 
iletilmiştir.

•	 EGM tarafından paylaşılan Fon Gözetim Platformuna 
yönelik sektör görüşümüz 25 Aralık 2024 tarihli ve 
2024/7530 sayılı yazımız ile SEDDK’ya ve bilgi amaçlı 
SPK ve EGM’ye iletilmiştir.

•	 Zorunlu Deprem Sigortası Tarife ve Talimat 
Tebliğinde Değişiklik Yapılmasına İlişkin Tebliğ 
Taslağına ilişkin Birliğimiz ve şirket görüşlerinin 
yer aldığı Birliğimiz yazısı 30 Aralık 2024 tarih ve 
2024/7636 sayı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

3. DİĞER KURUMLARA BİLDİRİLEN 
GÖRÜŞLER

1. Gelir İdaresi Başkanlığı

•	 B-trans bildirimlerinin sisteme yüklenme süresinin 
uzatılmasına ilişkin Birliğimiz görüşü 29 Ocak 2024 
tarih ve 2024/0612 sayılı yazı ile GİB’e iletilmiştir.

•	 Banka ve Finans Kurumlarının Enflasyon Muhasebesi 
Uygulamalarına İlişkin Sirküler Taslağı hakkında 14 
Şubat 2024 tarih ve 2024/1013 sayılı yazımız GİB’e 
iletilmiştir.

•	 Kredilere Bağlı Sigortalarda BSMV İstisnası hakkında 
Birliğimiz görüşü 15 Şubat 2024 tarih ve 2024/1038 
sayılı yazı ile GİB’e iletilmiştir.

•	 Finansal sigortalar kapsamında vergi ve harç 
uygulamalarına ilişkin 25 Haziran 2024 tarih ve 
2024/3484 sayılı Birliğimiz yazısı GİB’e iletilmiştir.

•	 TFRS 17 Sigorta Sözleşmeleri Standardı Kurumlar 
Vergisi Kanunu Düzenlemeleri hakkında görüşmek 
üzere GİB, SEDDK yetkilileri ve şirket temsilcileri ile 
Birliğimiz bünyesinde toplantı düzenlenmesine ilişkin 
4 Eylül 2024 tarih ve 2024/5005 sayılı yazımız GİB’e 
iletilmiştir.

•	 Yatırım Fonlu Sigortaların Vergilendirilmesi hakkında 
17 Eylül 2024 tarih ve 2024/5218 sayılı yazımız GİB’e 
iletilmiştir.

•	 E-Belgelerin Kontrolünün Sağlanabilmesi İçin 
Web Servis Talebi hakkında 11 Aralık 2024 tarih ve 
2024/7228 sayılı yazımız GİB’e iletilmiştir.

2. MASAK

•	 MASAK mevzuatı kapsamında, kimlik tespitine 
yönelik belirlenen eşik değerin artırılmasına ilişkin 
talebimiz, Birliğimizin 14 Şubat 2024 tarihli ve 2024-
1000 sayılı yazısı ile MASAK’a iletilmiştir.

•	 19 Şubat 2024 tarihinde, 2024 Yılı Risk Bazlı 
Yükümlülüklere Uyum Denetim Programı 
kapsamında talep edilen anket cevaplarının 
konsolide hâli, 2024-1160 sayılı yazımız ekinde MASAK 
ile paylaşılmıştır.

•	 Sigortacılık sektöründe, suç gelirlerinin aklanması 
ve terörizmin finansmanı suçlarıyla mücadelede 
önleyici tedbir uygulamaları kapsamında, Birliğimiz 
öncülüğünde düzenlenmesi planlanan çalıştaya 
ilişkin davet talebimiz, Birliğimizin 11 Haziran 2024 
tarihli ve 2024-3270 sayılı yazısı ile T.C. Hazine ve 
Maliye Bakanlığı Mali Suçları Araştırma Kurulu’na 
gönderilmiştir.
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•	 13 Aralık 2024 tarihinde gerçekleştirilecek MASAK 
Çalıştayı’na ilişkin gündem konusu ve sunum 
talebimizi içeren yazımız, Birliğimizin 1 Kasım 
2024 tarihli ve 2024-6219 sayılı yazısı ile MASAK 
Başkanlığı’na iletilmiştir.

•	 15 Kasım 2024 tarihli ve 2024-6501 sayılı yazımız ile 
MASAK Başkanlığı’nda kurulan Risk Analizi Çalışma 
Grubu’na sektörümüz temsilcileri katılımcı olarak 
bildirilmiştir.

•	 MASAK tarafından, FATF V. Tur karşılıklı 
değerlendirme süreci hazırlıkları ve FATF eğitim 
programı kapsamında, sektörümüzü temsilen 3 
temsilci, Birliğimizin 20 Kasım 2024 tarihli ve 2024-
6645 sayılı yazısı ile MASAK’a bildirilmiştir.

•	 MASAK tarafından, kurumları nezdinde kurulacak 
Risk Analizi Çalışma Grubu’na üye bildirmemiz 
istenmiştir. Bu kapsamda, MASAK Komitemizce 
seçilen üyeler, 15 Kasım 2024 tarihli ve 2024-6501 
sayılı yazımız ile MASAK’a aday olarak bildirilmiştir.

3. Diğer kamu kurumlarına bildirilen görüşler

•	 3 Ocak 2024 tarihinde, Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu’na ilişkin değişiklik önerilerimizin sunulması 
ve koordinasyona ilişkin yazımız, Kişisel Verileri 
Koruma Kurumu’na 2024-0044 sayılı yazımız ile 
iletilmiştir.

•	 Olası bir hasar durumunda DASK tarafından 
tazmin edilen hasar bedeli bilgisinin, ihtiyari 
deprem teminatı sağlayan sigorta şirketlerine 
otomatik olarak iletilmesi hususu 5 Ocak 2024 
tarih ve 2024/0131 sayılı Birliğimiz yazısıyla DASK’a 
gönderilmiştir.

•	 Sermaye Piyasası Lisanslama Sicil ve Eğitim Kuruluşu 
A.Ş. (SPL) tarafından şirketlerimize gönderilen 
sicil tutma ücret tarifesine 2023 yılından itibaren 
geçerli olmak üzere fonların da eklendiği bilgisi 
sonrasında emeklilik şirketlerinin işlemlerini sağlıklı 
yürütülmesinin temini için 5 Ocak 2024 tarih ve 
2024/0115 sayılı Birliğimiz yazısı ile taleplerimiz 
SPK’ya ve bilgi amaçlı SEDDK ve SPL’ye iletilmiştir.

•	 8 Ocak 2024 tarihinde, ünvanlarında sigorta ibaresi 
kullanan anonim şirketlere ait veriler konulu ve 2024-
0134 sayılı yazımız, TOBB’a iletilmiştir.

•	 Emeklilik yatırım fonlarının getirilerinin iyileştirilmesi 
ve OKS standart fon içeriğinin revizyonuna ilişkin 
önerilerimiz 8 Ocak 2024 tarih ve 2024/0160 sayılı 
Birliğimiz yazısı SPK’ya ve bilgi amaçlı SEDDK ve 
EGM’ye iletilmiştir.

•	 SPK tarafından yayımlanan 28 Aralık 2023 tarih 
ve 2023/81 sayılı bülten kapsamında Enflasyon 
Muhasebesi uygulanması noktasında netleştirilmesi 
gereken hususlara yönelik Birliğimiz görüşü 8 
Ocak 2024 tarih ve 2024/0161 sayılı yazı ile SPK’ya 
iletilmiştir.

•	 Enflasyon Muhasebesi uygulamasına ilişkin yapılan 
duyuru sonrasında oluşan tereddütlerin giderilmesi 
için 8 Ocak 2024 tarih ve 2024/0161 sayılı Birliğimiz 
yazısı SPK’ya ve bilgi amaçlı SEDDK ve EGM’ye 
iletilmiştir.

•	 T.C. Sayıştay Başkanlığı’ndan alınan yazıya istinaden, 
İstanbul il sınırları içerisinde 1 Ocak 2023 - 1 Temmuz 
2022 tarihleri arasında tanzim edilen yangın sigortası 
poliçelerine ilişkin sigorta şirketlerinden temin edilen 
hesap dökümleri 9 Ocak 2024 tarih ve 2024/0209 
sayılı yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 NACE ve KitBit kodlarının sigorta sektörünce 
kullanımıyla ilgili Yangın Komitesi ve Kaza Komitesi 
görüşleri 9 Ocak 2024 tarih ve 2024/0165 sayılı 
Birliğimiz yazısıyla SBM’ye iletilmiştir.

•	 Hasar Ret Nedenleri Eklenmesi Talebi Hakkında, 11 
Ocak 2024 tarihli ve 2024/0260 sayılı Birliğimiz yazısı 
SBM’ye iletilmiştir.

•	 SPK lisansı sahiplerinin BES aracı lisansı sahibi 
olabilmeleri hakkında talep ve önerilerimiz 11 Ocak 
2024 tarih ve 2024/0243 sayılı Birliğimiz yazısı 
SEDDK’ya ve bilgi amaçlı SPK ve EGM’ye iletilmiştir.

•	 2024 yılı “Masraf İştirak Payı” hesaplanmasında 
kullanılmak üzere Bireysel Emeklilik Sistemi’nde 2023 
yılı içerisinde gerçekleşen katkı payı tutarları 15 Ocak 
2024 tarihli 2024/0313 sayılı yazımız ile Emeklilik 
Gözetim Merkezi’nden talep edilmiştir.

•	 Bireysel Krediler Kapsamında Hayat Sigortalı/
Sigortasız Kredi Adetlerine Yönelik Veri talebimiz 15 
Ocak 2024 tarih ve 2024/0322 sayılı Birliğimiz yazısı 
ile Türkiye Bankalar Birliğine iletilmiştir.

•	 26 Aralık 2023 tarihli ve E-21623560-200-12546911 
sayılı Tarım Sigortaları ve Doğal Afetler Daire 
Başkanlığı yazısına istinaden Tarım Sigortaları 
Havuzu Yönetim Kurulunda 16 Ocak 2024 tarihinden 
itibaren 3 yıl süre ile görev yapacak yeni üyelerin 
bildirilmesine ilişkin Birliğimiz cevabı 16 Ocak 
2024 tarih ve 2024-0328 sayılı yazı ile ilgili kuruma 
iletilmiştir. 
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•	 Türk Kızılay Derneği ile depreme hazırlık çalışmaları 
kapsamında ortak toplantı talebimize dair 25 Ocak 
2024 tarih ve 2024/0543 sayılı Birliğimiz yazısı Türk 
Kızılay Derneği’ne iletilmiştir. 

•	 T.C. Sayıştay Başkanlığı’ndan alınan yazıya istinaden, 
Adana il sınırları içerisinde 1 Ocak 2023-31 Aralık 2023 
tarihleri arasında tanzim edilen yangın sigortası 
poliçelerine ilişkin sigorta şirketlerinden temin edilen 
hesap dökümleri 30 Ocak 2024 tarih ve 2024/0700 
sayılı yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Sayıştay Başkanlığı’ndan alınan yazıya istinaden, 
Denizli il sınırları içerisinde 1 Ocak 2023-31 Aralık 2023 
tarihleri arasında tanzim edilen yangın sigortası 
poliçelerine ilişkin sigorta şirketlerinden temin edilen 
hesap dökümleri 30 Ocak 2024 tarih ve 2024/0699 
sayılı yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Sayıştay Başkanlığı’ndan alınan yazıya istinaden, 
Manisa il sınırları içerisinde 1 Ocak 2023-31 Aralık 
2023 tarihleri arasında tanzim edilen yangın sigortası 
poliçelerine ilişkin sigorta şirketlerinden temin edilen 
hesap dökümleri 30 Ocak 2024 tarih ve 2024/0698 
sayılı yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Antalya Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Antalya il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2023-31 Aralık 
2023 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 30 Ocak 2024 tarih ve 2024/0702 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 Psikolojik danışmanlık hizmetlerinin özel sağlık 
sigortalarındaki statüsüyle ilgili Birliğimiz yanıtı 
5 Şubat 2024 tarih ve 2024/0784 sayılı Birliğimiz 
yazısıyla Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik 
Derneği’ne gönderilmiştir.

•	 Risk profil anketinin sadeleştirilmesi ilişkin talep ve 
önerilerimiz 5 Şubat 2024 tarih ve 2024/0774 sayılı 
Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya iletilmiştir.

•	 12 Şubat 2024 tarihinde, MASAK mevzuatı 
kapsamında vekâletname, azilname ve imza 
sirkülerinin teyidinin Türkiye Noterler Birliği ile 
oluşturulacak bir entegrasyonla sağlanabilmesine 
yönelik talebimiz, 2024-0951 sayılı yazımız ile Türkiye 
Noterler Birliği’ne iletilmiştir.

•	 Dijital Aktarım Platformu’na ilişkin talep ve 
önerilerimiz 19 Şubat 2024 tarih ve 2024/sayılı 
Birliğimiz yazısı ile EGM’ye ve bilgi amaçlı SEDDK’ya 
iletilmiştir.

•	 Sağlık sigortası geçişlerinde SBM aracılığıyla sigortalı 
bilgilerinin gönderimiyle ilgili önerimiz 20 Şubat 2024 
tarih ve 2024/1215 sayılı Birliğimiz yazısıyla Sigorta 
Bilgi ve Gözetim Merkezine iletilmiştir.

•	 20 Şubat 2024 tarihinde, TBMM Adalet Komisyonunda 
gündeme alınan Ceza Muhakemesi Kanunu ile 
Bazı Kanunlarda ve 659 sayılı Kanun Hükmünde 
Kararnamede Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun 
Teklifi hakkındaki görüşmelere ilişkin Birliğimizin 
katılma talebi ve katılımcı bilgileri, 2024-1194 sayılı 
yazımız ile TBMM’ye gönderilmiştir.

•	 BEFAS platformunda yer alan fon kısıt bilgilerine 
emeklilik şirketlerinin çoktan seçmeli olacak şekilde 
“Bireysel Emeklilik Fonu” ve “Otomatik Katılıma Özel 
Fon” başlıklarına ilave olarak “Alacağın Devri Fonu” 
açıklamasının eklenmesine ilişkin talebimiz 1 Mart 
2024 tarih ve 2024/1407 sayılı Birliğimiz yazısı ile 
Takasbank’a ve bilgi amaçlı SPK, SEDDK ve EGM’ye 
iletilmiştir. 

•	 Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi (SBM)’den alınan 
yazıya istinaden, Adana il sınırları içerisinde bulunan 
sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2019-31 Aralık 2022 
tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap dökümleri 
11 Mart 2024 tarih ve 2024/1552 sayılı yazı ile SBM’ye 
iletilmiştir.

•	 Tıbbi Cihaz Sigortalarına Dair Şirket Bilgilerinin yer 
aldığı 12 Mart 2024 tarihli ve 2024/1579 sayılı yazımız 
Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu Başkanlığına 
iletilmiştir.

•	 30 Ocak 2024 tarihli ve E-97646926-203.03-3197642 
sayılı Milli Savunma Bakanlığı Lojistik Genel 
Müdürlüğü yazısı konusu İnşaat All Risk Poliçelerinin 
düzenlenemediği hususuna ilişkin Birliğimiz cevabı 
18 Mart 2024 tarih ve 2024/1705 sayılı yazı ile ilgili 
kuruma iletilmiştir.

•	 Trafik Sigorta poliçelerine Km bilgisi ve Çoklu - Tekli 
Sürücü ve 5 adet sürücü bilgisi alanlarının ihtiyari 
olarak SBM sisteminde ve poliçelerde tanımlanması 
hakkında, 21 Mart 2024 tarihli ve 2024/1756 sayılı 
Birliğimiz yazısı SBM’ye iletilmiştir.

•	 Riskli Sigortalılar Havuzuna üye sigorta şirketlerinin, 
payları oranında katılım gösterecekleri %50’lik Havuz 
paylarının belirlenebilmesi için, Trafik branşında 
üretim yapan tüm üyemiz sigorta şirketlerinin 2021, 
2022 ve 2023 yıllarına ait üretim bilgileri 25 Mart 2024 
tarih ve 2024/1827 sayılı Birliğimiz yazısı ile Türkiye 
Motorlu Taşıt Bürosu’na iletilmiştir.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
27



Birlik Faaliyetleri

•	 Zorunlu Deprem Sigortası metrekare bedellerinin 
SBM ekranlarında gösterilmesine dair 27 Mart 2024 
tarih ve 2024/1838 sayılı Birliğimiz yazısı Sigorta Bilgi 
ve Gözetim Merkezine iletilmiştir.

•	 Kamu İhale Kurulu’nun 13 Mart 2024 tarihli ve 2024/
DK.D-56 kararına istinaden 4734 sayılı Kamu İhale 
Kanunu kapsamında yapılan ve ilan veya duyuru 
tarihi 8 Nisan 2024 ve bu tarihten sonra olan 
ihalelerde, sözleşme yapılmadan önce ihale üzerinde 
bırakılan istekli tarafından yalnızca elektronik kesin 
teminat kefalet senetlerinin sunulabileceği hususu 
27 Mart 2024 tarih ve 2024/0618 sayılı yazı ile üyemiz 
sigorta şirketlerine duyurulmuştur. 

•	 4 Nisan 2024 tarihinde, Birliğimiz öncülüğünde 
düzenlenmesi planlanan “Sigortacılık Sektöründe 
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Uygulamaları” 
konulu çalıştay daveti, 2024-2068 sayılı yazımız ile 
Kişisel Verileri Koruma Kurumu’na gönderilmiştir.

•	 Yangın Sigorta Vergisi Beyannamesi’ne konu verilerin 
sigorta şirketlerinden SBM tarafından toplanması ve 
ihtiyaç halinde Belediyeler başta olmak üzere ilgili 
otoritelere iletilmesini teminen Birliğimiz talebi 25 
Nisan 2024 tarih ve 2024/2363 sayılı yazı ile SBM’ye 
iletilmiştir.

•	 T.C. Gaziantep Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Gaziantep il sınırları 
içerisinde bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2023-
31 Aralık 2023 tarihleri arasına ait yangın sigortası 
hesap dökümleri 26 Nisan 2024 tarih ve 2024/2387 
sayılı yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Ankara Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Ankara il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2023-31 Aralık 
2023 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 26 Nisan 2024 tarih ve 2024/2388 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Muğla Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Muğla il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2023-31 Aralık 
2023 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 26 Nisan 2024 tarih ve 2024/2389 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 Sigorta Şirketleri tarafından SBM’den talep edilen 
konulara ilişkin resmî yazı, 30 Nisan 2024 tarihli ve 
2024/2414 sayılı Birliğimiz yazısı SBM’ye iletilmiştir.

•	 8 Mayıs 2024 tarihinde, TSB-KVKK Çalıştayı için 
Kişisel Verileri Koruma Kurumu’na davet yazısı, 2024-
2623 sayılı yazımız ile iletilmiştir.

•	 20 Mayıs 2024 tarihinde, Kişisel Verileri Koruma 
Kurumu tarafından yayımlanan “Kişisel Verilerin 
Yurt Dışına Aktarılmasına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik Taslağı” hakkındaki görüş ve 
değerlendirmelerimiz, 2024-2801 sayılı yazımız ile 
Kişisel Verileri Koruma Kurumu’na gönderilmiştir.

•	 T.C. Manisa Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Manisa il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2019-31 Aralık 
2023 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 21 Mayıs 2024 tarih ve 2024/2849 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 27 Mayıs 2024 tarihinde, “Kişisel Verilerin Yurt Dışına 
Aktarılması Bakımından Uygun Güvence Sağlama 
Yöntemleri Olarak Öngörülen Standart Sözleşme ve 
Bağlayıcı Şirket Kurallarına İlişkin Taslak Doküman” 
hakkındaki görüş ve değerlendirmelerimiz, 2024-2937 
sayılı yazımız ile Kişisel Verileri Koruma Kurumu’na 
gönderilmiştir.

•	 5 Haziran 2024 tarihinde, Emniyet Genel Müdürlüğü 
tarafından Karayolları Trafik Kanunu’nun bazı 
maddelerine ilişkin yapılan mevzuat çalışması 
kapsamında Birliğimize iletilen taslağa yönelik 
görüşlerimiz, 2024-3149 sayılı yazımız ile Emniyet 
Genel Müdürlüğü’ne gönderilmiştir.

•	 Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’ndan alınan talebe 
istinaden Asansör Periyodik Kontrol Yönetmeliği 
Taslağı’na ilişkin Birliğimiz görüşü 6 Haziran 
2024 tarih ve 2024/3175 sayılı yazıyla Bakanlığa 
gönderilmiştir.

•	 Gelir İdaresi Başkanlığına finansal sigortalar 
kapsamında vergi ve harç uygulamaları konulu 25 
Haziran 2024 tarih ve 2024/3484 sayı ile Birliğimiz 
yazısı iletilmiştir.

•	 İkamet izni taleplerinde yaptırılan yabancı sağlık 
sigortaları ile ilgili 26 Haziran 2024 tarih ve 2024/3490 
sayılı Birliğimiz yazısı Sağlık Bakanlığı’na iletilmiştir.

•	 T.C. Adana Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Adana il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2023-30 Nisan 
2024 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 28 Haziran 2024 tarih ve 2024/3599 sayılı 
yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 Vefat Eden Kişilere Ait Hayat ve Ferdi Kaza Sigorta 
Poliçeleri Hakkında Mirasçılara e-Devlet Üzerinden 
Bilgilendirme Yapılmasına Yönelik Talebimiz ile ilgili 
Birliğimiz görüşü 12 Temmuz 2024 tarih ve 2024/3932 
sayılı yazı ile T.C. Cumhurbaşkanlığı Dijital Dönüşüm 
Ofisi’ne iletilmiştir.
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•	 TFRS 17 Geçiş Çalışmaları kapsamında Hesap 
Planı’na ilişkin SEDDK ve Birliğimizce yapılan 
görüşmeler neticesinde yapılan revizyon çalışmaları 
hakkında 18 Temmuz 2024 tarihinde şirketlerimizden 
e-posta yolu ile değerlendirme, görüş ve öneriler 
talep edilmiştir.

•	 19 Temmuz 2024 tarihinde, TSB-Sigortacılık KVKK 
Çalıştay Tutanağı, 2024-4078 sayılı yazımız ile Kişisel 
Verileri Koruma Kurumu ile paylaşılmıştır.

•	 Türk Tabipler Birliğine “2024 yılı ikinci yarı işlem 
katsayı artış oranı” konulu 18 Temmuz 2024 tarih ve 
2024/4021 sayılı yazımız iletilmiştir.

•	 Turkcell Dijital Sigorta A.Ş.’nin “Ölüm Nedenini 
Gösteren Dijital Ölüm Belgesinin Sigorta Sektörü 
ile Paylaşılması Talebi” ile ilgili Birliğimiz görüşü 
29 Temmuz 2024 tarih ve 2024/4285 sayılı yazı ile 
Turkcell Dijital Sigorta A.Ş.’ye iletilmiştir. 

•	 Sigorta ve Reasürans Brokerleri Derneği tarafından 
Birliğimize iletilen “Reasürans Brokerliği Çalışma 
Esasları Uygulama Genelgesi” Taslağı’na ilişkin 
Birliğimiz görüş ve değerlendirmeleri, Birliğimizin 
6 Ağustos 2024 tarih ve 2024/4487 sayılı yazısı ile 
Sigorta ve Reasürans Brokerleri Derneği’ne iletilmiştir.

•	 Özel Riskler Yönetim Merkezi Çalışma Usul ve Esasları 
Yönetmeliği kapsamında Yönetim Kurulu üyeliğine 
Birliğimizce önerilen kişi listesi 8 Ağustos 2024 tarih 
ve 2024-4560 sayı ile T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı 
Finansal Piyasalar ve Kambiyo Genel Müdürlüğü’ne 
iletilmiştir.

•	 T.C. Bursa Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Bursa il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2019-31 Aralık 
2023 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 9 Ağustos 2024 tarih ve 2024/4564 sayılı 
yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 Yabancı Kişilerin Sağlık Sigortası Sınır Kapılarında 
Kontrol Mekanizması hakkında Birliğimiz yazısı 
15 Ağustos 2024 tarih ve 2024/4690 sayı ile Sağlık 
Bakanlığı Kamu Hastaneleri Genel Müdürlüğü’ne 
iletilmiştir.

•	 Emeklilik Yatırım Fonları Performans Değerlendirme 
Komitesi’ne Birliğimizi temsilen yeni üye bildirimiz 
21 Ağustos 2024 tarih ve 2024/4768 sayılı Birliğimiz 
yazısı ile EGM’ye iletilmiştir.

•	 Üniversite hastanelerinin tamamlayıcı sağlık 
sigortası kapsamına alınmasına yönelik 
oluşturulan çalışma grubuna üniversite hastaneleri 
temsilcilerinin katılmasına yönelik 23 Ağustos 2024 
tarih ve 2024/4826-4827-4923 sayılı Birliğimiz yazıları 
İstanbul Üniversitesi Cerrahpaşa, Gazi Üniversitesi, 
İstanbul Üniversitesi Rektörlüklerine iletilmiştir.

•	 Kamu İhale Mevzuatı kapsamında düzenlenen 
kefalet senetlerinin fiziki olarak talep edilmesi 
konulu Birliğimiz yazısı 23 Ağustos 2024 tarih ve 
2024/4825 sayı ile Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 
Bakanlığına iletilmiştir.

•	 29 Ağustos 2024 tarihinde, AFAD’dan Birliğimize 
iletilen E-52392783-801-1045065 sayılı yazıya 
istinaden, üye şirketlerden 81 ilde acentesi 
bulunanların 2024/1512 sayılı yazıya cevabi yazı 
iletmeleri bildirilmiştir. 

•	 Vergi Konseyine Üye Bildirimi, 16 Eylül 2024 tarih ve 
2024/5199 sayılı yazı ile Vergi Konseyi Başkanlığı’na 
iletilmiştir.

•	 17 Eylül 2024 tarihinde, uygulamada icra dosyalarında 
yaşanan sorunların çözümüne yönelik görüşlerimizi 
içeren 2024-5244 sayılı yazımız, Adalet Bakanlığı İcra 
İşleri Daire Başkanlığı’na gönderilmiştir.

•	 18 Eylül 2024 tarihinde, Sigortacılık KVKK İyi 
Uygulamalar Rehberi taslak çalışması, 2024-5245 
sayılı yazımız ile Kişisel Verileri Koruma Kurumu ile 
paylaşılmıştır.

•	 Sağlık sigortası geçiş işlemleri konulu Birliğimiz yazısı 
23 Eylül 2024 tarih ve 2024/5354 sayı ile Sigorta Bilgi 
ve Gözetim Merkezine iletilmiştir.

•	 T.C. Mersin Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Mersin il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2023-31 Aralık 
2023 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 23 Eylül 2024 tarih ve 2024/5362 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 TC. Çanakkale Belediye Başkanlığı’ndan alınan 
yazıya istinaden, Çanakkale il sınırları içerisinde 1 
Ocak 2019-31 Ağustos 2024 tarihleri arasında tanzim 
edilen yangın sigorta poliçelerine ilişkin hesap 
dökümleri 8 Ekim 2024 tarih ve 2024/5627 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
29



Birlik Faaliyetleri

•	 Kamu Gözetime Kurumu tarafından Birliğimize 
iletilen “Katılım Finans Muhasebe Standartları”na 
ilişkin görüşlerimiz 15 Ekim 2024 tarihinde e-posta ile 
17 Ekim 2024 tarihinde ise 2024/5807 sayılı resmî Birlik 
yazımızla Kuruma iletilmiştir.

•	 BEFAS Platformu’nda alım ve satım talimatlarında 
güncelleme yapılabilmesine imkân verilmesine 
ilişkin talebimiz 16 Ekim 2024 tarih ve 2024/5731 sayılı 
Birliğimiz yazısı Takasbank’a ve bilgi amaçlı SPK, 
SEDDK ve EGM’ye iletilmiştir.

•	 Değer Kaybı tazminat hesaplamalarına ilişkin, 16 
Ekim 2024 tarihli ve 2024/5748 sayılı resmî yazı 
Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezine iletilmiştir.

•	 Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) tarafından organize 
edilen 7 Kasım 2024 tarihinde gerçekleşecek 
Resmî İstatistik Programı Eğitim ve Değerlendirme 
Toplantısına Birliğimizi temsilen katılacak kişilerin 
bilgileri 18 Ekim 2024 tarihli ve 2024/5860 sayılı 
Birliğimiz yazısı ile TÜİK’e iletilmiştir.

•	 Kamuoyunun gündeminde bulunan sağlık sektöründe 
yaşanan olaylarla ilgili 21 Ekim 2024 tarih ve 
2024/5886 sayılı Birliğimiz yazısı Sağlık Bakanlığı’na 
iletilmiştir.

•	 Sağlık sigortası geçiş işlemleri konulu 22 Ekim 2024 
tarih ve 2024/5903 sayılı Birliğimiz yazısı Sigorta Bilgi 
ve Gözetim Merkezine iletilmiştir.

•	 Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi sistemlerinde 
ücretli sorgulara ilişkin olarak, Birliğimiz bünyesinde 
faaliyet göstermekte olan Kaza Sigortaları 
İnceleme ve Araştırma Komitesi tarafından yapılan 
değerlendirmeler, 23 Ekim 2024 tarihli ve 2024/5922 
sayılı resmî yazı ile Sigorta Bilgi ve Gözetim 
Merkezine iletilmiştir.

•	 Depreme Hazırlık ve Diğer Ortak Çalışmalar 
Kapsamında Kurulacak Çalışma Grubu Üyeleri 
hakkında 23 Ekim 2024 tarih ve 2024/5993 sayılı 
Birliğimiz yazısı, Türkiye Bankalar Birliğine iletilmiştir.

•	 Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi (SBM) tarafından 
yayımlanan 1 Ekim 2024 tarih ve 2024-10290 sayılı 
duyurusunda, şirketlerce kaza tespit tutanağı giriş 
ekranında zorunlu hale getirilen adres alanlarına 
ilişkin KTT Giriş Ekranında 3. adımda yer alan “Kaza 
Yeri” ekranında Koordinat Enlem ve Koordinat 
Boylam Alanı Dolu Olmasına ilişkin 25 Ekim 2024 
tarihli ve 2024/6106 sayılı resmî yazı Sigorta Bilgi ve 
Gözetim Merkezine iletilmiştir.

•	 SGK VII. Olağan Genel Kurul Toplantısına ilişkin 
Birliğimizden katılım sağlayacak katılımcı listesi 31 
Ekim 2024 tarih ve 2024/6117 sayı ile Sosyal Güvenlik 
Kurumu Başkanlığı Strateji Geliştirme Başkanlığına 
iletilmiştir.

•	 Güneydoğu Avrupa 2030 Stratejisi kapsamında 
Balkanlar Afet Risk Sigortası Diyaloğu toplantısına 
ilişkin katılımcı listesi 30 Ekim 2024 tarih ve 2024/6112 
sayı ile Dış İşleri Bakanlığı İkili İlişkiler Genel 
Müdürlüğüne iletilmiştir.

•	 2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanunu Kapsamında 
Yangın Sigortası Vergisi Beyannamelerini 
Bildirimlerine İlişkin Belediyelerin KEP Adreslerinin 
Temini hakkında 1 Kasım 2024 tarih ve 2024/6221 
sayılı yazımız İçişleri Başkanlığı Bilgi Teknolojileri 
Genel Müdürlüğü’ne iletilmiştir. 

•	 Zorunlu Afet Sigortası kapsamında DASK tarafından 
ihtiyari poliçe verilerinin talep edilmesine ilişkin 
SBM’den alınan yazıyla ilgili Birliğimiz görüş ve 
önerisi 5 Kasım 2024 tarih ve 2024/6302 sayılı 
Birliğimiz yazısıyla Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezine 
iletilmiştir.

•	 Oto servislerinin usule aykırı olarak, Değer Kaybı 
Tazminatı Süreç Takibi Hakkında 5 Kasım 2024 tarihli 
ve 2024/6320 sayılı resmî yazı TOBB’a iletilmiştir.

•	 Oto servislerinin usule aykırı olarak, Değer Kaybı 
Tazminatı Süreç Takibi Hakkında 5 Kasım 2024 tarihli 
ve 2024/6321 sayılı resmî yazı TESK’e iletilmiştir.

•	 7 Kasım 2024 tarihinde Noterlik Kanunu ile Bazı 
Kanunlarda Değişiklik Yapılmasını Öngören Kanun 
Teklifi hakkındaki Birliğimizin görüşleri, 2024/6353 
sayılı yazımız ile Adalet Bakanlığına gönderilmiştir.

•	 Geçmiş Hasar Sorgusu Web Servis Talebi hakkında 13 
Kasım 2024 tarihli ve 2024/6472 sayılı Sigorta Bilgi ve 
Gözetim Merkezine iletilmiştir.

•	 Çekme Belgeli Araçların Güvenli Ödeme Sisteminden 
Muaf Tutulması Hakkında 13 Kasım 2024 tarihli ve 
2024/6470 sayılı Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezine 
iletilmiştir.

•	 Hepiyi Sigorta A.Ş.’nin Trafik Ürünü Sektör İstatistiki 
Veri Talebi ile ilgili Birliğimiz görüşü 11 Kasım 2024 
tarih ve 2024/6489 sayılı yazı ile Hepiyi Sigorta A.Ş.’ye 
ve 13 Kasım 2024 tarih ve 2024/6464 sayılı yazı ile 
SBM’ye iletilmiştir.

•	 T.C. Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı 
Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü tarafından 
Birliğimize iletilen “Afet ve Acil Durumlara İlişkin 
Coğrafi Veri Üretimi ve Paylaşımı Usul ve Esasları 
Taslağı” ile ilgili Birlik görüşümüz 15 Kasım 2024 tarih 
ve 2024/6502 sayılı yazımız üzerinden KEP ile Kuruma 
iletilmiştir. 

•	 Güvenli Ödeme Sistemi (Pert Araçlar) hususunda 
sigorta şirketlerine yapılmış olan duyuru hakkında, 
18 Kasım 2024 tarihli ve 2024/6556 sayılı resmî yazı ile 
TNB’ye iletilmiştir.
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•	 Yönetim Komitesi Üye Değişikliği Bildirimi, 18 Kasım 
2024 tarih ve 2024/6560 sayılı yazı ile Güvence 
Hesabı’na iletilmiştir.

•	 2025 yılı Ulusal Veri Yayımlama Takvimi’nde yer 
alacak Birliğimize ait bilgiler 18 Kasım 2024 tarih ve 
2024/6552 sayılı Birliğimiz yazısı ile TÜİK’e iletilmiştir.

•	 Muhtemel birikim hesaplamalarında kullanılan 
brüt reel getiri oranlarının güncellenmesine 
yönelik 2010/10 sayılı Bireysel Emeklilik Sisteminde 
Kullanılacak Muhtemel Birikim ve Geri Ödeme 
Tablolarına İlişkin Genelge’nin bazı hükümlerinde 
değişiklik talebimiz 20 Kasım 2024 tarih ve 2024/6641 
sayılı Birliğimiz yazısı ile SEDDK’ya ve bilgi amaçlı 
EGM’ye iletilmiştir.

•	 Demiryolu İşletmeciliğinde Sigorta Poliçesi, 
Teminat Mektubu veya Kefalet Senedinin 
Uygulamasına Yönelik Tebliğ Taslağı hakkında 
Birliğimiz değerlendirmeleri 22 Kasım 2024 tarihli ve 
2024/6671 sayılı Birliğimiz yazısı ile T.C. Ulaştırma ve 
Altyapı Bakanlığı’na iletilmiştir.

•	 Konsolosluk Araçlarına İlişkin Alınamayan Veriler 
Hakkında 25 Kasım 2024 tarihli ve 2024/6711 sayılı 
resmî yazı, Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi (SBM) 
iletilmiştir.

•	 Üyemiz şirketlerin 12 aylık prim üretim tutarlarını 
belirten rapor 26 Kasım 2024 tarih ve 2024/6761 sayılı 
Birliğimiz yazısı ile SBM’ye iletilmiştir.

•	 28 Mart 2024 tarihli ve 2024032811484935025 
sayılı Emniyet Genel Müdürlüğü yazısına ilişkin 
değerlendirmelerimiz, 28 Kasım 2024 tarihli ve 2024-
6875 sayılı yazımız ile SBM’ye iletilmiştir.

•	 T.C. Muğla Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Muğla il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2024-30 Eylül 
2024 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 28 Kasım 2024 tarih ve 2024/6853 sayılı 
yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 29 Kasım 2024 tarihinde 1512 sayılı Noterlik 
Kanunu’nun 189. maddesi kapsamında sigorta 
şirketlerinin muafiyeti konulu yazımız Adalet 
Bakanlığına gönderilmiştir.

•	 5 Aralık 2024 tarihinde, araçların satış ve devir tarihi 
bilgilerinin Birliğimiz ile paylaşılması talebimizi içeren 
2024-7066 sayılı yazımız, Adalet Bakanlığı, Emniyet 
Genel Müdürlüğü ve Türkiye Noterler Birliği’ne 
gönderilmiştir.

•	 Yangın Sigorta Vergisi Hakkındaki yazımız 10 Aralık 
2024 tarih ve 2024/7214 sayılı yazı ile Çatalağzı 
Belediyesi Başkanlığı’na iletilmiştir.

•	 Sağlık Meslek Mensuplarının Tıbbî İşlem ve 
Uygulamaları Nedeniyle Soruşturulmasına ve 
İdarece Ödenen Tazminatın Rücu Edilmesine Dair 
Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelikte Değişiklik 
Yapılmasına Dair Yönetmelik Taslağına ilişkin 
Birliğimiz önerisi 12 Aralık 2024 tarih ve 2024/7261 
sayılı Birliğimiz yazısıyla Sağlık Bakanlığı’na 
gönderilmiştir.

•	 Kimlik Paylaşım Sistemi sorgulama servisleri ve 
EGM e-Devlet hizmet modülleri hakkında emeklilik 
şirketlerimizden gelen talepler 13 Aralık 2024 tarih ve 
2024/7266 sayılı Birliğimiz yazısı ile EGM’ye ve bilgi 
amaçlı SEDDK’ya iletilmiştir. 

•	 T.C. Ordu Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Ordu il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2019-31 Aralık 
2023 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 16 Aralık 2024 tarih ve 2024/7299 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Kahramanmaraş Büyükşehir Belediye 
Başkanlığı’ndan alınan yazıya istinaden, 
Kahramanmaraş il sınırları içerisinde bulunan sigorta 
şirketlerinin 1 Ocak 2022-31 Ekim 2024 tarihleri 
arasına ait yangın sigortası hesap dökümleri 16 
Aralık 2024 tarih ve 2024/7303 sayılı resmî yazı ile 
Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Balıkesir Büyükşehir Belediye Başkanlığı’ndan 
alınan yazıya istinaden, Balıkesir il sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2020-31 Ekim 
2024 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 16 Aralık 2024 tarih ve 2024/7302 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Gönen Belediye Başkanlığı’ndan alınan yazıya 
istinaden, Gönen Belediyesi sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2024-31 Ekim 
2024 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 16 Aralık 2024 tarih ve 2024/7301 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 T.C. Eğirdir Belediye Başkanlığı’ndan alınan yazıya 
istinaden, Eğirdir Belediyesi sınırları içerisinde 
bulunan sigorta şirketlerinin 1 Ocak 2024-31 Ekim 
2024 tarihleri arasına ait yangın sigortası hesap 
dökümleri 16 Aralık 2024 tarih ve 2024/7300 sayılı yazı 
ile Başkanlığa iletilmiştir.
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•	 2025 yılı işlem katsayı artış oranına ilişkin Birliğimiz 
önerisi 18 Aralık 2024 tarih ve 2024/7375 sayılı 
Birliğimiz yazısıyla Türk Tabipleri Birliği’ne iletilmiştir.

•	 Yabancı varlıklara yatırım yapabilen emeklilik yatırım 
fonlarının kurulmasına imkân sağlanmasına ilişkin 
talebimiz 20 Aralık 2024 tarih ve 2024/7467 sayılı 
Birliğimiz yazısı ile SPK’ya ve bilgi amaçlı SPK ve 
EGM’ye iletilmiştir.

•	 OVM Hasar Neden Aktarımları Sürücü TCKN 
Girişi Zorunluluğu Hakkında Birliğimiz ve sektör 
temsilcilerinin değerlendirmeleri, 20 Aralık 2024 tarihli 
ve 2024/7441 sayılı resmî yazı ile SBM’ye iletilmiştir.

•	 T.C. Sayıştay Başkanlığı’ndan alınan yazıya istinaden, 
İstanbul il sınırları içerisinde 1 Ocak 2024-1 Temmuz 
2024 tarihleri arasında tanzim edilen yangın sigortası 
poliçelerine ilişkin sigorta şirketlerinden temin edilen 
hesap dökümleri 20 Aralık 2024 tarih ve 2024/7455 
sayılı yazı ile Başkanlığa iletilmiştir.

•	 2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanunu Kapsamında 
Yangın Sigortası Vergisi Beyannamelerinin 
Belediyelerin KEP Adreslerine Gönderilmesi hakkında 
24 Aralık 2024 tarih ve 2024/7520 sayılı yazımız İçişleri 
Bakanlığı’na iletilmiştir.

4. KAMU KURUM VE KURULUŞLARI 
İLE ORTAK ÇALIŞMALAR VE YAPILAN 
TOPLANTILAR

4.1. Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve 
Denetleme Kurumu / Hazine ve Maliye Bakanlığı

•	 8 Ocak 2024 tarihinde, Birliğimiz temsilci ve 
danışmanları ile SEDDK temsilcilerinin katılımıyla, 
Güvence Hesabı ve sigorta şirketlerinin mali 
sorumluluğuna ilişkin Sigortacılık Kanunu’ndaki 
değişiklik çalışmalarına yönelik değerlendirme 
toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 9 Ocak 2024 tarihinde Birlik bünyesinde fiziki olarak, 
SEDDK, TSB ve Sektör Yöneticilerinin katılımıyla 
toplamda 4 oturum olmak üzere tanışma toplantısı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 9 Ocak 2024 tarihinde “SEDDK ve Hayat 
Emeklilik Sektörü Tanışma Toplantısı” SEDDK Üst 
Yönetimi, Birliğimiz temsilcileri ve Hayat Emeklilik 
Şirketlerimizin Genel Müdürlerinin katılımları ile 
Birliğimiz bünyesinde gerçekleştirilmiştir.

•	 İç Sistemler Mevzuatı kapsamında kamuoyuna ve 
kuruma yapılacak raporlamalara ilişkin hususlara 
dair görüş alışverişinde bulunmak ve süreçleri 
geliştirmek adına 11 Ocak 2024 tarihinde SEDDK ve 
Birliğimiz temsilcileri katılımları ile dijital ortamda 
toplantı düzenlenmiştir.

•	 12 Ocak 2024 tarihinde, Bina Tamamlama Sigortası 
ve Yapı Denetim Sigortasına yönelik olarak SEDDK ile 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 16 Ocak 2024 tarihinde “Yangın Sigorta Primlerinin 
Poliçelerde Ayrı Gösterilmesi ve SBM’ye OVM 
Üzerinden Data Transferinin Yapılması” konulu 
toplantı Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile SEDDK 
bünyesinde gerçekleştirilmiştir.

•	 18 Ocak 2024 tarihinde, Bina Tamamlama Sigortasına 
yönelik olarak SEDDK, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımı ile online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 18 Ocak 2024 tarihinde Uzun Süreli Bakım Sigortası 
ürününe ilişkin çalışmaların değerlendirilmesi 
amacıyla SEDDK Üst Yönetimi ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile SEDDK bünyesinde 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 19 Ocak 2024 tarihinde, SEDDK nezdinde, Birliğimiz 
akademisyen danışmanlarının da iştirak ettiği 
Sigortacılık Kanunu’na ilişkin düzenlenen toplantıya 
katılım sağlanmıştır.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
32



•	 29 Ocak 2024 tarihinde Genel Sekreterlikçe Sosyal 
Güvenlik Kurumu Başkanlığına nezaket ziyaretinde 
bulunulmuştur.

•	 30 Ocak 2024 tarihinde TSB, SBM ve Kaza Komitesi 
ile Hasar Komitesi temsilcilerinin katılımıyla 
Ulaştırma Bakanlığı nezdinde “Araç Km Bilgileri ve 
Cam Hasarlarına konu olan Ağır Kusur bilgileri” 
kapsamında fiziki bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 30 Ocak 2024 tarihinde bilgi işlem araştırma 
geliştirme ve bankasürans ile diğer dağıtım kanalı 
anlaşmalarına yapılan yatırımların enflasyon 
muhasebesi uygulanarak sermaye yeterlilikte dikkate 
alınması hakkında SEDDK ve sektör temsilcilerinin 
katılımları ile toplantı düzenlenmiştir.

•	 31 Ocak 2024 ve 2 Şubat 2024 tarihlerinde “Uzun 
Süreli Bakım Sigortası” ürününe ilişkin SEDDK üst 
yönetimi ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
SEDDK bünyesinde toplantılar gerçekleştirilmiştir.

•	 1 Şubat 2024 tarihinde SEDDK ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımı ile “Yabancı Sağlık Sigortası” 
konulu toplantı yüz yüze gerçekleştirilmiştir.

•	 1 Şubat 2024 tarihinde SEDDK temsilcileriyle 
Zorunlu Deprem Sigortası Tarife değişikliğinin 
ihtiyari deprem teminatına etkisiyle ilgili bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 8 Şubat 2024 tarihinde ZDS-İhtiyari Deprem 
Sigortalarına ilişkin SEDDK ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile SEDDK bünyesinde 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 9 Şubat 2024 tarihinde “Yaşlı Bakım Sigortası 
Çalışmaları Toplantısı” Çalışma Bakanlığı, Aile ve 
Sosyal Politikalar Bakanlığı, SEDDK üst yönetimi, 
sektör ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile dijital 
ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 Şirketlerimiz tarafından SBM üzerinden iletilen rücu 
taleplerine ilişkin listelerin Excel formatında şirket 
tarafında alınmasına olanak sağlanması amacıyla 
Rücu Komitesi Başkanı, Başkan Yardımcısı ve 
Raportörü ile SBM Direktörü 19 Şubat 2024 tarihinde 
bir toplantı gerçekleştirmiştir.

•	 20 Şubat 2024 tarihinde SEDDK, EGM (Emeklilik 
Gözetim Merkezi) ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımıyla gündemdeki konu başlıklarını 
değerlendirmek üzere bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 İç Sistemler Mevzuatı kapsamında kamuoyuna ve 
kuruma yapılacak raporlamalara ilişkin hususlara 
dair görüş alışverişinde bulunmak ve 2023 4. çeyrek 
dönemi verilerini analiz etmek adına 21 Şubat 2024 
tarihinde SEDDK ve Birliğimiz temsilcileri katılımları 
ile dijital ortamda toplantı düzenlenmiştir. 

•	 23 Şubat 2023 tarihinde Çevre, Şehircilik ve 
İklim Değişikliği Bakanlığı, SEDDK ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımlarıyla Yapı Denetim Sorumluluk 
Sigortasıyla ilgili bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Trafik Tarife Revizyon Çalışmaları ve RSH Kapsamının 
Daraltılması Çalışmaları kapsamında, SEDDK, TSB 
ve sektör temsilcilerinin katılımı ile 26 Şubat 2024 
tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 5 Mart 2024 tarihinde SEDDK, SBM, TSB ve sektör 
temsilcilerinin katılımı ile “Yangın Sigorta Vergisi” 
konulu toplantı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 25 Mart 2024 tarihinde Bina Tamamlama Sigortasına 
yönelik olarak SEDDK ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımıyla bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 İş Süreklilik Planları ile ilgili olarak SEDDK ve Birlik 
temsilcileri 29 Mart 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirmiştir.

•	 2 Nisan 2024 tarihinde, 6305 Sayılı Afet Sigortaları 
Kanunu ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına 
Dair Kanun Taslağının değerlendirilmesi amacıyla 
SEDDK, Yangın Komitesi Üyeleri ve Birliğimiz 
katılımıyla çevrimiçi toplantı düzenlenmiştir.

•	 2 Nisan 2024 tarihinde SEDDK, SBM ve Birlik 
temsilcilerinin katılımları ile “Yangın Sigorta Vergisi” 
konulu toplantı dijital ortamda düzenlenmiştir. 

•	 16 Nisan 2024 tarihinde Enerji ve Tabii İşler Bakanlığı, 
SEDDK ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımıyla “Enerji 
Verimliliği Sigortası” konulu online bir toplantı 
düzenlenmiştir.

•	 22 Nisan 2024 tarihinde SEDDK nezdinde SEİK ve 
SBM temsilcilerinin de katılımı ile düzenlenen Değer 
Kaybı Eksper Atama Modülü konulu toplantıya ilgili 
teknik komite ve Birliğimiz temsilcilerince katılım 
sağlanmıştır.

•	 Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı Otomotiv Daire 
Başkanı ile SEDDK İlgili Daire Başkanının ve Birlik 
temsilcilerinin katılımı ile eşdeğer yedek parça 
sertifikasyonu düzenleme taslağına ilişkin 25 Nisan 
2024 tarihinde, online bir toplantı düzenlenmiştir.

•	 Kefalet Sigortasında referans erişim/ara bağlantı 
tekliflerindeki garanti yapısına uygunluğu konulu 
30 Nisan 2024 tarihinde SEDDK, Bilgi Teknolojileri 
Kurumu ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımıyla online 
bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 AFAD ile organizasyonu planlanan “Depreme Hazırlık 
Çalıştayı” sektör temsilcilerinin katılımıyla 8 Mayıs 
2024 tarihinde Birlik nezdinde düzenlenmiştir.
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•	 20 Mayıs 2024 tarihinde SEDDK, Üniversite 
Hastaneleri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
üniversite hastanelerinin TSS kapsamına alınması 
konulu online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 27 Mayıs 2024 tarihinde SEDDK ve Birliğimiz 
temsilcileri ve Yatırım Fonlu Sigortalar Çalışma Grubu 
üyelerinin katılımları ile “Yatırım Fonlu Sigortalar 
Mevzuatının Hazırlanmasına İlişkin Çalışmalar” 
toplantısı SEDDK bünyesinde gerçekleştirilmiştir.

•	 28 Mayıs 2024 tarihinde SEDDK nezdinde, SEDDK 
Başkanı Sn. Davut Menteş, SEİK Başkanı Sn. Ahmet 
Nedim Erdem ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımı ile 
Değer Kaybı Eksper Atama Sistemi ve Trafik Sigortası 
Onarım Eksperinin Sıra Usulü Atanması konulu 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 29 Mayıs 2024 tarihinde HD Aktüerya Komitesi 
üyeleri, SEDDK ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile “Trafik Branşı Nihai Hasar Prim Oranı ve Kar 
Zarar Tahmini Çalışması Toplantısı” dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı, SEDDK, 
Enerji Verimliliği ve Yönetimi Derneği ile Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımlarıyla 30 Mayıs 2024 tarihinde 
enerji verimliliği projelerinin sigortalanmasına yönelik 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 YSS için kamu hastaneleri ve SBM arasındaki 
entegrasyon hakkında 30 Mayıs 2024 tarihinde Sağlık 
Bakanlığı, SBM, Birliğimiz ve sektör temsilcilerinin 
katılımlarıyla online bir toplantı düzenlenmiştir.

•	 Eksper Atamaları çalışmaları kapsamında, SEDDK, 
SEİK, SBM, TSB ve sektör temsilcilerinin katımıyla 
8 Haziran 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 11 Haziran 2024 tarihinde, Hukuk Komitesi Çalışma 
Grubu üyelerinin katılımıyla, Sigortacılık Kanunu’nun 
1-10. maddesinde yapılacak değişikliklerin 
değerlendirilmesi amacıyla SEDDK ile bir araya 
gelinmiştir.

•	 12 Haziran 2024 tarihinde Çevre, Şehircilik ve İklim 
Değişikliği Bakanlığınca düzenlenen Deniz Kirliliği 
Olaylarında Müdahalenin Planlanması Çalıştayı’na 
Sorumluluk Sigortaları İnceleme ve Araştırma 
Komitesi temsilcisince katılım sağlanmıştır.

•	 25 Haziran 2024 tarihinde Sağlık Bakanı Sayın 
Prof. Dr. Kemal Memişoğlu’na nezaket ziyaretinde 
bulunulmuştur.

•	 4 Temmuz 2024 tarihinde, 5684 sayılı Sigortacılık 
Kanunu mevzuat çalışmaları çerçevesinde, SEDDK 
temsilcileri, Hukuk Komitesi Çalışma Grubu üyeleri 
ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımıyla düzenlenen 
toplantıya katılım sağlanmıştır.

•	 4 Temmuz 2024 tarihinde TFRS 17 ilk çeyrek 
raporlamaları ve çalışmalara ilişkin genel bir 
değerlendirme yapmak ve tek düzen hesap planı 
hakkındaki çalışmaları görüşmek amacıyla SEDDK 
ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 4 Temmuz 2024 tarihinde Hayat Emeklilik Yönetim 
Kurulu ve Genel Sekreterlik tarafından SEDDK 
başkanına yapılan ziyarette gündemdeki konu 
başlıkları değerlendirilmiştir.

•	 5 Temmuz 2024 tarihinde Willis Towers Watson ile 
Solvency II ve TFRS 17 ile uyumlu yürütülen Sermaye 
Yeterliliği çalışmaları kapsamında Birliğimiz ve 
SEDDK katılımcıları ile dijital ortamda bir toplantı 
düzenlenmiştir.

•	 5 Temmuz 2024 tarihinde SEDDK ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile Birliğimiz bünyesinde “İç 
Sistemler Kapsamında Karşılaştırılabilir Performans 
Raporları”na ilişkin toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 12 Temmuz 2024 tarihinde SEDDK ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile “İç Sistemler Kapsamında 
Karşılaştırılabilir Performans Raporları”na ilişkin 
toplantı SEDDK bünyesinde gerçekleştirilmiştir.

•	 25 Temmuz 2024 tarihinde Sağlık Bakanı Sn. Kemal 
Memişoğlu’na yapılan ziyarette arz edilen konu 
başlıklarının değerlendirilmesi amacıyla kurulması 
konusunda mutabık kalınan Çalışma Grubu’nun 21 
Ağustos 2024 tarihinde yapılan toplantısına katılım 
sağlanmıştır.

•	 19 Temmuz 2024 tarihinde SEDDK, DASK, SBM 
ve sektör temsilcilerinin katılımlarıyla Zorunlu 
Afet Sigortası geçiş süreciyle ilgili bir toplantı 
düzenlenmiştir.

•	 Trafik Sigortasında, geriye dönük basamak hesabı 
ile ilgili SEDDK, SBM, TSB ve sektör temsilcilerinin 
katımıyla 1 Ağustos 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 6 Ağustos 2024 tarihinde SEDDK ile Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile “TFRS 17 Gündemleri” 
konulu toplantı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.
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•	 6 Eylül 2024 tarihinde SEDDK ve Birliğimiz temsilcileri 
ile “Enflasyon Muhasebesi Uygulaması” hakkında 
toplantı düzenlenmiştir.

•	 Riskli Sigortalılar Havuzunun dağıtım 
uygulamalarının değiştirilmesi kapsamında, SEDDK, 
TMTB ve TSB katımıyla 8 Ağustos 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 19 Ağustos 2024 tarihinde Tamamlayıcı Emeklilik 
Sistemine ilişkin model önerilerinin değerlendirilmesi 
amacıyla SEDDK, EGM ve sektör yöneticilerinin 
katıldığı bir çalıştay düzenlenmiştir.

•	 22 Ağustos 2024 tarihinde SEDDK, TSB ve sektör 
temsilcilerinin katılımlarıyla Kefalet Sigortası Genel 
Şart Taslağının görüşüldüğü online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 3 Eylül 2024 tarihinde IFRS 17 çalışmalarına ilişkin 
güncel durum değerlendirmesi yapmak ve SEDDK’ya 
yapılan raporlamaların olgunluğunu değerlendirmek 
üzere SEDDK yetkilileri ve şirket temsilcileri ile 
Birliğimiz bünyesinde toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 T.C. Ulaştırma ve Alt Yapı Bakanlığı ile, Bakanlık, 
SBM ve TSB temsilcilerinin katılımıyla 12 Eylül 
2024 tarihinde SBM nezdinde fiziki bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 16 Eylül 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile “Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde 
İç Sistemler Yönetmeliği/Kamuoyuna Yapılacak 
Raporlamalar” hakkındaki toplantı fiziki ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 15 Ekim 2024 tarihinde, Hukuk Komitesi Çalışma 
Grubu üyelerinin katılımıyla, Sigortacılık Kanunu’nun 
14. maddesinde yapılacak değişikliklerin 
değerlendirilmesi amacıyla SEDDK ile bir araya 
gelinmiştir.

•	 21 Ekim 2024 tarihinde Tamamlayıcı Emeklilik 
Sistemi’ne ilişkin SEDDK nezdinde düzenlenen 
toplantıya ilgili komite temsilcileri ile birlikte katılım 
sağlanmıştır.

•	 31 Ekim 2024 tarihinde SEDDK Başkan Yardımcısı, 
Sektörel Riskler Daire Başkanı, Birliğimiz ve 
halka açık şirketlerimizin Mali İşler Genel Müdür 
yardımcılarının katılımları ile TFRS 17 Geçiş 
Süreci, Enflasyon Muhasebesi ve SPK’ya yapılan 
raporlamalara ilişkin hususların değerlendirildiği 
toplantı Birliğimiz bünyesinde gerçekleştirilmiştir. 

•	 1 Kasım 2024 tarihinde Sağlık Komitesi Temsilcileri ile 
SEDDK ile gerçekleştirilecek ÖSS Yönetmeliği Taslağı 
toplantısı öncesi ön görüşme toplantısı online olarak 
gerçekleştirilmiştir.

•	 4 Kasım 2024 tarihinde Özel Sağlık Sigortaları 
Yönetmeliği Taslağı konulu toplantı SEDDK, sektör 
ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımlarıyla bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 5 Kasım 2024 tarihinde enerji verimliliği projelerine 
sağlanacak finansman kapsamında sigorta 
desteğine ilişkin SEDDK ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımıyla yüz yüze bir toplantı gerçekleştirilmiştir. 

•	 6 Kasım 2024 tarihinde Enerji ve Tabii Kaynaklar 
Bakanlığı, EYODER, SEDDK, Komite üyeleri ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımlarıyla enerji verimliliği 
projelerine sağlanacak finansman kapsamında 
sigorta desteğine ilişkin Birliğimiz toplantı salonunda 
yüz yüze bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 20 Kasım 2024 tarihinde Sağlık Sigortalarında geçiş 
işlemlerinin SBM üzerinden yapılması projesi için 
KVK Danışmanlarımız ve teknik birimimiz ile yapılan 
toplantıya katılım sağlanmıştır.

•	 Sıralı Eksper Atama hususuna ilişkin olarak, 
SEDDK, SEİK, TSB, SBM ve sektör temsilcilerimizin 
katılımıyla 26 Kasım 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 6 Aralık 2024 tarihinde DASK, Birliğimiz ve Yangın 
Komitesi temsilcileri ile ZAS ve İhtiyari Deprem 
teminatı toplantısı gerçekleştirilmiştir.

•	 12 Aralık 2024 tarihinde SEGEM ve Yangın Komitesi 
ile teknik personel eğitimleri hususunda bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 12 Aralık 2024 tarihinde SEDDK Başkan Yardımcısı, 
Sektörel Riskler Daire Başkanı, Birliğimiz, halka açık 
şirketlerimizin Mali İşler Genel Müdür yardımcıları ve 
bağımsız denetim şirketlerinin temsilcileri ile TFRS 
17 Geçiş Süreci, bağımsız denetim raporlarına ilişkin 
süreçler ve diğer sektör taleplerinin değerlendirildiği 
dijital toplantı düzenlenmiştir. 

•	 Basamak değişimi ve AYM iptal kararı kapsamında 
iptal prosedür değişikliği konularına ilişkin olarak, 
SEDDK, TSB, SBM ve sektör temsilcilerimizin 
katılımıyla 13 Aralık 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.
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•	 17 Aralık 2024 tarihine TSS Üniversite Hastaneleri 
Çalışma Grubu online toplantısı gerçekleştirilmiştir.

•	 19 Aralık 2024 tarihinde Türk Tabipleri Birliğince 
düzenlenen HUV Danışma Kurulu toplantısına 
Birliğimiz Sağlık Komitesi temsilcilerince katılım 
sağlanmıştır.

•	 19 Aralık 2024 tarihinde SEDDK, Birliğimiz temsilcileri 
ve çalışma grubu üyelerinin katılımları ile “Yatırım 
Fonlu Sigortalar Mevzuat Analizi Çalışmasına İlişkin 
Toplantı” SEDDK bünyesinde gerçekleştirilmiştir.

4.2. Diğer Kurumlar ile Yapılan Çalışmalar

•	 5 Ocak 2024 tarihinde Maliye Muhasebe Komitesi 
üyeleri, bağımsız denetim şirketleri ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile “27 Aralık 2023 Tarihli 
BSMV İstisnasına İlişkin Kanun Değişikliği Toplantısı” 
dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 8 Ocak 2024 tarihinde Şüpheli İşlem Çalışma Grubu 
toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 12 Ocak 2024 tarihinde Sigorta Tahkim Komisyonu 
özelinde yaşanan sorunlar ve çözüm önerileri 
hakkında değerlendirme yapmak üzere Quick 
Sigorta A.Ş. ziyaret edilmiştir.

•	 12 Ocak 2024 tarihinde EGM tarafından düzenlenen 
Temlik’e ilişkin “Uçtan Uca Testler, Yapılacaklar ve 
Genel Değerlendirme” toplantısına online katılım 
sağlanmıştır. 

•	 16 Ocak 2024 tarihinde düzenlenen Sigorta Acenteleri 
Kurultayı’na katılım sağlanmıştır. 

•	 16 Ocak 2024 tarihinde Sigortacılık Verilerinin 
Genel Veri Tabanına Kayıtlanmasına İlişkin Genelge 
hakkında SBM ve Hukuk Komitesi çalışma grubu 
temsilcilerinin katılımıyla toplantı yapılmıştır.

•	 Trafik Tarife Revizyon Çalışmaları ve RSH Kapsamının 
Daraltılması Çalışmaları kapsamında, Kaza Komitesi 
üyeleri ile 16 Ocak 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 İnternet sitesi üzerinden kasko değer listesinin 
hazırlanması amacıyla SBM alt yapısında kurulan 
yeni yapı ile ilgili SBM ve TSB temsilcilerinin 
katılımları ile 16 Ocak 2024 tarihinde online bir 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 17 Ocak 2024 tarihinde aynı konuda, SBM ve Hukuk 
Komitesi çalışma grubu temsilcilerinin katılımıyla bir 
başka toplantı daha gerçekleştirilmiştir.

•	 18 Ocak 2024 tarihinde Sigorta Tahkim Komisyonu 
nezdinde yaşanan sorunlar ve çözüm önerilerine 
ilişkin olarak Türkiye Sigorta A.Ş. Genel Müdürlüğü’ne 
ziyarette bulunulmuştur.

•	 23 Ocak 2024 tarihinde KVKK Çerçevesinde İyi 
Uygulamalar Rehberi revizyonu çalışma grubu 
toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 29 Ocak 2024 tarihinde Hollanda Ataşesi, Sağlık 
Bakanlığı ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
Hollanda konsolosluğu bünyesinde Uzun Süreli Bakım 
Sigortası ürününe ilişkin toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 30 Ocak 2024 Salı günü MASAK eğitimi revizyonu 
çalışması hakkında MASAK Komitesi tarafından 
belirlenen çalışma grubu üyeleri ile toplantı 
yapılmıştır.

•	 30 Ocak 2024 tarihinde Genel Sekreterlikçe 
Kamu Gözetim Kurumu ve Vergi Denetim Kurulu 
Başkanlığı’na ziyaretler gerçekleştirilmiş olup 
aşağıda yer alan gündem maddeleri görüşülmüştür:

•	 Kefalet Sigortası ve Bina Tamamlama Sigortası 
kapsamında alınan taşınmaz teminatların Damga 
Vergisinden istisna tutulması 

•	 Bankaların kredi işlemleri ilgili aldıkları taşınmaz 
teminatlar ve sözleşmelerle ilgili harç istisna 
ve muafiyetine karşın sigorta şirketlerinin bina 
tamamlama sigortaları için aldıkları taşınmazlara 
ilişkin teminatların (ipotek harçları gibi) istisna 
kapsamında olmaması

•	 6 Şubat 2024 tarihinde Sigortacılık Kanunu hakkında 
yapılan çalışmaları değerlendirme toplantısına 
katılım sağlanmıştır.

•	 7 Şubat 2024 tarihinde Yatırım Fonlu Sigortalar 
Mevzuatının Hazırlanması Çalışma Grubu Toplantısı, 
çalışma grubu üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımları ile dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 7 Şubat 2024 tarihinde Hayat Emeklilik Strateji 
Komitesi temsilcileri ile Tamamlayıcı Emeklilik 
Sistemine ilişkin sektör önerimizin oluşturulmasına 
yönelik değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 7 Şubat 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile Hayat Dışı Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 7 Şubat 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
Hayat Emeklilik Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.
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•	 8 Şubat 2024 tarihinde Ferdi Kaza Sigortası Genel 
Şartları Revizyon Çalışma Grubu Toplantısı çalışma 
grubu üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 8 Şubat 2024 tarihinde TSPB tarafından düzenlenen 
“Sermaye Piyasası Kongresi İçerik Komitesi” 
toplantısına Birliğimizce katılım sağlanmıştır.

•	 Kefalet ve Bina Tamamlama Sigortası Çalışma 
Grubunun ilk toplantısı 8 Şubat 2024 tarihinde online 
olarak gerçekleştirilmiş olup genel şart çalışmaları 
kapsamında değerlendirmelerde bulunulmuştur.

•	 8 Şubat 2024 tarihinde Finansal Sektör Geliştirme 
Çalışma Grubu’nun ilk toplantısı Finansal Kurumlar 
Birliği, Türkiye Bankalar Birliği, Türkiye Cumhuriyeti 
Merkez Bankası, Sigortacılık ve Özel Emeklilik 
Düzenleme ve Denetleme Kurumu ile ilgili diğer 
kamu kurumları ve Birliğimiz temsilcinin katılımıyla 
online olarak gerçekleştirilmiştir. 2024 yılı içerisindeki 
çalışmalarıyla ülkemiz için bir “Sürdürülebilir/Yeşil 
Finans Stratejisi ve Eylem Planı” oluşturulması 
hedeflenmekte olup Birliğimizce yeşil dönüşüm 
ve sürdürülebilirliğe yönelik yürütülen çalışmalar 
aktarılmıştır.

•	 9 Şubat 2024 tarihinde Türk P&I Sigorta A.Ş. ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımıyla IUMI Asia Forum’a 
ilişkin bir değerlendirme toplantısı gerçekleştirilmiştir.

•	 Yangın Eksper Rapor Formatının belirlenmesi 
amacıyla, SEİK TSB ve sektör temsilcilerinin 
katılımıyla 9 Şubat 2024 tarihinde Birlik nezdinde bir 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 12 Şubat 2024 tarihinde “Yatırım Fonlu Sigortalar 
Mevzuatının Hazırlanması Çalışma Grubu Toplantısı” 
çalışma grubu üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımları ile dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 13 Şubat 2024 tarihinde Sigorta Tahkim Komisyonu 
ile yapılan toplantıda, komisyon nezdinde yaşanan 
sorunlar hakkında sunum ve değerlendirmeler 
yapılmıştır.

•	 14 Şubat 2024 tarihinde Sosyal Güvenlik Kurumu’nda 
gerçekleşen “2024-2027 Karayolu Güvenliği Eylem 
Planı Kaza Sonrası Müdahale İhtisas Komitesi” 
kapsamında gerçekleştirilen “trafik kazası 
mağdurlarının tedavi süreçleri ve rehabilitasyon 
programlarının finansmanına ilişkin ihtiyaç ve 
eksikliklerin araştırılması” konulu toplantıya katılım 
sağlanmıştır.

•	 14 Şubat 2024 tarihinde EGM tarafından düzenlenen 
Temlik’e ilişkin “Uçtan Uca Testler, Yapılacaklar ve 
Genel Değerlendirme” toplantısına online katılım 
sağlanmıştır. 

•	 15 Şubat 2024 tarihinde Ticari Alacak sigortasının 
geliştirilmesine yönelik gerçekleştirilmesi planlanan 
aksiyonların belirlenmesi hususu hakkında Ticari 
Alacak Sigortası Çalışma Grubunun ilk toplantısı 
online olarak gerçekleştirilmiştir.

•	 19 Şubat 2024 tarihinde, Birliğimiz merkezinde 
Munich RE ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımıyla 
reasürans piyasalarındaki genel durumun 
değerlendirildiği bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Talep ettiğimiz verilere ilişkin değerlendirme ve 
görüşme amacıyla, TSB ve SBM temsilcilerinin 
katılımıyla 20 Şubat 2024 tarihinde SBM nezdinde bir 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Kasko Değer Listesi WEB servis çalışmaları 
kapsamında TSB ve SBM yetkililerinin katılımıyla 
21 Şubat 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 22 Şubat 2024 tarihinde Hukuk Komitesi üyeleri ile 
Sigortacılık Kanunu revize çalışmaları kapsamında 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 27 Şubat 2024 tarihinde İstanbul Ticaret Odasınca 
düzenlenen Deprem ve Zorunlu Deprem Sigortası 
Yeni Tarife ve Talimat Tebliği Semineri’ne Genel 
Sekreter Sn. Özgür Obalı tarafından konuşmacı 
olarak katılım sağlanmıştır.

•	 29 Şubat 2024 tarihinde Yapı Denetim Sigortasıyla 
ilgili bilgi almak üzere SCOR Re yetkilileriyle dijital 
ortamda bir görüşme gerçekleştirilmiştir.

•	 29 Şubat 2024 tarihinde sektör ve Birliğimiz 
temsilcileri ile Ferdi Kaza Sigortası Genel Şartlar 
Çalışma Toplantısı Birliğimiz bünyesinde fiziki 
ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 5 Mart 2024 tarihinde Birliğimizde T-RUPT tarafından 
deprem modellemelerine ilişkin bir sunum 
gerçekleştirilmiştir.

•	 5 Mart 2024 tarihinde “GEV Anlık Veri Gönderimi” 
değerlendirme toplantısı sektör temsilcilerinin 
katılımı ile dijital ortamda yapılmıştır. 

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
37



Birlik Faaliyetleri

•	 6 Mart 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
“Hayat Emeklilik Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı” dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 8 Mart 2024 tarihinde Hayat Emeklilik Strateji 
Komitesi temsilcileri ile Tamamlayıcı Emeklilik 
Sistemine ilişkin sektör önerimizin oluşturulmasına 
yönelik değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 13 Mart 2024 tarihinde “GEV Anlık Veri Gönderimi” 
ne ilişkin BES Teknik İ.A. Komitesi temsilcileri ile 
değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 13 Mart 2024 tarihinde Birliğimiz Yönetim Kurulu 
üyelerince İstanbul Sanayi Odası yönetimi ile bir 
görüşme gerçekleştirilmiştir.

•	 15 Mart 2024 tarihinde “Fon Performans 
Değerlendirme Sistemi” ne ilişkin önerilerimizin 
oluşturulmasına yönelik Emeklilik Yatırım Fonları İ.A. 
Komitesi temsilcilerinin katılımı ile dijital ortamda bir 
toplantı yapılmıştır. 

•	 19 Mart 2024 tarihinde Türk Sigorta Enstitüsü 
Vakfının 2024 yılı Olağan Seçimli Genel Kuruluna 
katılım sağlanmıştır.

•	 19 Mart 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile Hayat Dışı Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 20 Mart 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
Hayat Emeklilik Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 Sigorta Aracıları Teklif Platformu kapsamında, 
TSB, SBM ve sektör temsilcilerinin katılımı ile 20 
Mart 2024 tarihinde dijital ortamda bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 25 Mart 2024 tarihinde Hırsızlık Sigortası Genel 
Şartları Final Toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 25 Mart 2024 tarihinde EGM Temlik projesi 
kapsamında genel bilgilendirme toplantısına online 
katılım sağlanmıştır. (13. toplantı)

•	 25 Mart 2024 tarihinde SBM ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile “Birlik Web Sitesine 
İstatistik Raporları Yüklenirken Alınan Hatalara İlişkin 
Toplantı” dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 25 Mart 2024 tarihinde HD Aktüerya Komitesi üyeleri 
ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile “Trafik 
Branşı Hasar/Prim Oranının Hesaplanmasına Yönelik 
AZMM 2023-Ç3 Çalışması Toplantısı” dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 26 Mart 2024 tarihinde Adli Tıp Kurumu Başkanlığı 
ziyaret edilmiştir.

•	 26 Mart 2024 tarihinde KVK Mevzuatında yapılan 
değişikliklerin değerlendirilmesi amacıyla KVK 
Komitesi üyelerinin katılımıyla bir ara toplantı 
düzenlenmiştir.

•	 26 Mart 2024 tarihinde MASAK Acente Eğitim 
Dokümanı Revizyonu Çalışma Grubu ile toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 27 Mart 2024 tarihinde KVK Kurumu tarafından 
düzenlenen Çarşamba Seminerleri etkinliğine katılım 
sağlanmıştır.

•	 28 Mart 2024 tarihinde, ESG hakkında sektörel 
farkındalık yaratılmasını teminen bir webinar 
düzenlenmesine ilişkin İş Dünyası ve Sürdürülebilir 
Kalkınma Derneği (SKD Türkiye) ile Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımıyla online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 28 Mart 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
İç Sistemler Çalışma Grubu Toplantısı fiziki ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 28 Mart 2024 tarihinde “GEV Anlık Veri Gönderimi” 
ne ilişkin BES Teknik İ.A. Komitesi temsilcileri ile 
değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 Hırsızlık Sigortası Genel Şart taslağına ilişkin olarak, 
TSB ve Sektör temsilcilerinin katılımıyla 29 Mart 2024 
tarihinde bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 1 Nisan 20224 tarihinde Türkiye Sermaye Piyasası 
Birliği tarafından düzenlenen “Sermaye Piyasası 
Kongresi İçerik Komitesi” toplantısına Birliğimizce 
katılım sağlanmıştır.

•	 2 Nisan 2024 tarihinde EGM tarafından paylaşılan 
“Fon Performans Değerlendirme Sistemi” model 
önerisine ilişkin değerlendirme toplantısı EGM 
temsilcileri ve Emeklilik Yatırım Fonları İ.A. Komitesi 
üyelerinin katılımı ile dijital ortamda yapılmıştır.
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•	 2 Nisan 2024 ve 5 Nisan 2024 tarihlerinde Birliğimiz 
internet sitesinde yapılacak olan şikâyet yönetimi 
ekranı için değerlendirme toplantılarına katılım 
sağlanmıştır.

•	 Trafik poliçelerine Km bilgisi ve Çoklu-Tekli Sürücü 
ve 5 adet sürücü bilgisi alanlarının tanımlanması 
hususuna ilişkin olarak, 3 Nisan 2024 tarihinde 
SBM ve TSB ekipleri katılımıyla online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 5 Nisan 2024 tarihinde KVK Çalıştayı için KVK Komite 
üyeleri ile değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 5 Nisan 2024 tarihinde EGM tarafından Birliğimize 
iletilen “Fon Performans Değerlendirme Sistemi” 
önerilerine ilişkin sektör görüşünün oluşturulmasına 
amacıyla dijital ortamda bir toplantı yapılmıştır. 

•	 Hırsızlık Sigortası ve Cam Kırılması Sigortası 
Genel Şart taslağına ilişkin olarak, TSB ve Sektör 
temsilcilerinin katılımıyla 5 Nisan 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 5 Nisan 2024 tarihinde Hırsızlık & Cam Kırılması 
Sigortası Genel Şartları Final Toplantısı’na katılım 
sağlanmıştır.

•	 15 Nisan 2024 tarihinde KVK Çalıştay hazırlık 
toplantısı yapılmıştır.

•	 16 Nisan 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile Hayat Dışı Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 17 Nisan 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
“Hayat Emeklilik Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı” dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 18 Nisan 2024 tarihinde Karayolları Trafik Kanunu 
mevzuat değişikliği çalışmaları kapsamında 
Birliğimizin danışmanları ile bir değerlendirme 
toplantısı yapılmıştır.

•	 19 Nisan 2024 tarihinde TÜSAP tarafından 
düzenlenen Sağlık Finansmanı ana başlıklı “Sağlık 
Sigortacılığında Gelecek Vizyonu ve Sürdürülebilirlik” 
gündemli vizyon toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 24 Nisan 2024 tarihinde KVK Kurumu tarafından 
düzenlenen, 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanununda Yapılan Değişiklikler Paneli’ne katılım 
sağlanmıştır.

•	 25 Nisan 2024 tarihinde Ferdi Kaza Sigortası Genel 
Şartları Final Toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 25 Nisan 2024 tarihinde Akademik Kurul ile birlikte 
sektör ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımıyla Ferdi 
Kaza Sigortası Genel Şartlar Revizyonu Çalışma 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 25 Nisan 2024 tarihinde TES model önerisine ilişkin 
üst yönetime sunulmak üzere hazırlanan sunumun 
finalize edilmesi amacıyla Hayat Emeklilik Strateji 
Komitesi temsilcilerinin katılımı ile dijital ortamda bir 
toplantı yapılmıştır.

•	 30.042024 tarihinde EGM tarafından düzenlenen 
Kısmen Ödeme Yönetmeliği’nin yayımı sonrasında 
başvuru süreçlerine ilişkin değerlendirme toplantısı 
online katılım sağlanmıştır. 

•	 30 Nisan 2024 tarihinde KVK Komitesi çalışma grubu 
ile KVK Çalıştayı hazırlık toplantısı yapılmıştır.

•	 30 Nisan 2024 tarihinde Sigorta ve Reasürans 
Brokerleri Derneği ve Birliğimiz temsilcileri 
arasında reasürans piyasalarının mevcut durumu, 
geleceği, risk yönetimi stratejileri ile yeni ürünlerin 
değerlendirilmesine yönelik yüz yüze bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 3 Mayıs 2024 tarihinde Emniyet Genel Müdürlüğü 
Trafik Başkanlığında düzenlenen Karayolları Trafik 
Kanunu madde 94 hükmü düzenlemeleri konulu 
toplantıya katılım sağlanmıştır.

•	 3 Mayıs 2024 tarihinde Çevre ve Şehircilik Bakanlığı 
Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğünde yapılan 
değerlendirme toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 6 Mayıs 2024, 7 Mayıs 2024 ve 10 Mayıs 2024 
tarihlerinde 11 Mayıs 2024 tarihinde düzenlenecek 
olan TSB - KVKK Çalıştayı’na hazırlık kapsamında 
çalışma grubu ve danışmanların katılımıyla 
toplantılar yapılmıştır.

•	 7 Mayıs 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile Hayat Dışı Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.
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•	 8 Mayıs 2024 tarihinde TES çalışma gruplarınca 
yapılan hazırlıklara ilişkin BES Teknik İ.A. Komitesi, 
Emeklilik Yatırım Fonları Komitesi ve Hayat 
Emeklilik Strateji Komitesi temsilcilerinin katılımı ile 
değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 9 Mayıs 2024 tarihinde Hayat Emeklilik Strateji 
Komitesi temsilcileri ile TES model önerisine ilişkin 
değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 İMM branşında data gönderimi, TNB Üzerinden 
Yapılan Araç Sorgulamaları ve Sigorta Aracıları Teklif 
Platformu konularına ilişkin olarak, 9 Mayıs 2024 
tarihinde TSB, SBM ve sektör temsilcilerinin katılımı 
ile online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Kasko Değer listesi ikinci el hazırlık raporu ile ilgili 
Indicata ve Birlik temsilcilerinin katılımı ile 9 Mayıs 
2024 tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 9 Mayıs 2024 tarihinde HD Aktüerya Komitesi 
üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
Trafik Branşı Nihai Hasar Prim Oranı ve Kar Zarar 
Tahmini Çalışması Toplantısı dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 Finansal Sigortaların geliştirilmesi ve 
yaygınlaştırılmasına ilişkin Alacak ve Kefalet 
Sigortası Çalışma Grubu ile TSEV ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımlarıyla 10 Mayıs 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 13 Mayıs 2024 tarihinde sektör ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile Bireysel Kredi Bağlantılı 
Sigorta Ürünlerine İlişkin Yol Haritasının Belirlenmesi 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 14 Mayıs 2024 tarihinde SBM ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile TSB Web Sitesi İş Planı 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 15 Mayıs 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
Hayat Emeklilik Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 16 Mayıs 2024 tarihinde HD Aktüerya Komitesi 
üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
Trafik Branşı Nihai Hasar Prim Oranı ve Kar Zarar 
Tahmini Çalışması Toplantısı dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 23 Mayıs 2024 tarihinde İş Dünyası ve Sürdürülebilirlik 
Kalkınma Derneği (SKD Türkiye) ve Birliğimiz iş 
birliği doğrultusunda Sürdürülebilirlik Web Semineri 
gerçekleştirilmiştir.

•	 23 Mayıs 2024 tarihinde Emniyet Genel Müdürlüğü 
tarafından Karayolları Trafik Kanununa ilişkin 
yürütülen mevzuat çalışmaları kapsamında Birliğimiz 
Kaza ve Hukuk İnceleme Araştırma Komite üyelerinin 
katılımıyla bir değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 29 Mayıs 2024 tarihinde Ferdi Kaza Sigortası Genel 
Şartları Revizyonu 2. Final Toplantısına katılım 
sağlanmıştır.

•	 29 Mayıs 2024 tarihinde Akademik Kurul, sektör ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile Ferdi Kaza 
Sigortası Genel Şartlar Çalışma Toplantısı dijital 
ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 29 Mayıs 2024 tarihinde SBM ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile Birlik Web Sitesi 
Duyurular Sayfasında Alınan Hatalara İlişkin Toplantı 
dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 30 Mayıs 2024 tarihinde Birlik ve SBM temsilcilerinin 
katılımı ile Web Sitesi Deploy Maddeleri konulu online 
bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Birlik web sitesi deploy maddeleri ile ilgili olarak Birlik 
ve SBM temsilcilerinin katılımıyla 30 Mayıs 2024 
tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Cam Kırılması Genel Şart Taslağına ilişkin olarak, 
Hasar Komitesi temsilcilerinden oluşan alt çalışma 
grubu ile 30 Mayıs 2024 tarihinde saat 14.30’da bir 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Yangın branşında tek tip ekspertiz raporuna ilişkin 
olarak Hasar Komitesi temsilcilerinden oluşan alt 
çalışma grubu üyeleri ile 31 Mayıs 2024 tarihinde saat 
15.30’da bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 31 Mayıs 2024 tarihinde Kısmen Ödeme 
uygulamasına ilişkin BES Teknik İ.A. Komitesi 
temsilcilerinin katılımı ile dijital ortamda 
değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

•	 31 Mayıs 2024 tarihinde Hukuk Komitesi üyeleri 
ve Hukuk danışmanlarının katılımıyla Karayolları 
Trafik Kanunu Mevzuat Çalışmaları Değerlendirme 
Toplantısı yapılmıştır.
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•	 4 Haziran 2024 tarihinde Aktüerler Derneği ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile Birliğimiz 
bünyesinde Aktüerler Derneği faaliyetlerine ilişkin 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Trafik Sigortasında geriye dönük basamak hesabı 
çalışmaları kapsamında, SBM, TSB ve sektör 
temsilcilerinin katımıyla 8 Haziran 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 OVM çalışmaları kapsamında, SBM sistemlerine 
aktarılan Deprem ve Sel aktarımlarına ilişkin olarak 
SBM ve TSB temsilcilerinin katımıyla 9 Haziran 2024 
tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 11 Haziran 2024 tarihinde 5684 sayılı Sigortacılık 
Kanunu mevzuat çalışmaları çerçevesinde, SEDDK 
temsilcileri, Hukuk Komitesi Çalışma Grubu üyeleri ve 
Birlik temsilcilerinin katılımıyla düzenlenen toplantıya 
katılım sağlanmıştır.

•	 11 Haziran 2024 tarihinde EGM tarafından düzenlenen 
Temlik uygulamasına ilişkin bankalardan gelen 
taleplerin değerlendirilmesi süreçlerine ilişkin 
bilgilendirme toplantısına online katılım sağlanmıştır.

•	 12 Haziran 2024 tarihinde TES’e ilişkin tahsilat 
süreçlerinin değerlendirilmesi amacıyla BES Teknik 
Komitesi temsilcileri ile dijital ortamda toplantı 
yapılmıştır. 

•	 Sıralı Eksper Atama konusuna ilişkin olarak sektör, 
TSB ve SBM temsilcilerinin katılımıyla, 25 Haziran 
2024 tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Kara Araçları Sorumluluk Ruhsatı Olmayan 
Üye Şirketlerin İMM Aktarımı ve Leasing Yoluyla 
Düzenlenen Poliçeler Hakkında, sektör, TSB ve SBM 
temsilcilerinin katılımıyla, 26 Haziran 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 28 Haziran 2024 tarihinde 5684 Sayılı Sigortacılık 
Kanunu mevzuat çalışmaları kapsamında Hukuk 
Komitesi Çalışma Grubu üyeleri ile bir araya 
gelinmiştir.

•	 28 Haziran 2024 tarihinde TES önerilerimize ilişkin 
BES Teknik İ.A. Komitesi, Emeklilik Yatırım Fonları 
Komitesi ve Hayat Emeklilik Strateji Komitesi 
temsilcilerinin katılımı ile değerlendirme toplantısı 
yapılmıştır.

•	 Trafik Sigortasında eksper atamaları konusuna 
ilişkin olarak, TSB, SEİK, SBM ve sektör temsilcilerinin 
katılımıyla 1 Temmuz 2024 tarihinde online bir 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Türkiye Noterler Birliğinden talep edilecek konulara 
ilişkin, TSB, SBM ve sektör temsilcilerinin katılımıyla, 
3 Temmuz 2024 tarihinde online iki toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 3 Temmuz 2024 tarihinde Hukuk Komitesi Çalışma 
Grubu ile Sigortacılık Kanunu mevzuat çalışmaları 
kapsamında bir toplantı yapılmıştır.

•	 4 Temmuz 2024 tarihinde Türkiye Noterler Birliği, 
Emniyet Genel Müdürlüğü ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımıyla Karayolları Trafik Kanunu mevzuat 
çalışmaları kapsamında bir araya gelinmiştir.

•	 Türkiye Noterler Birliği tarafından paylaşılan ve 
paylaşılması talep edilen verilere ilişkin, TSB, TNB, 
SBM ve sektör temsilcilerinin katılımıyla, 4 Temmuz 
2024 tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 5 Temmuz 2024 tarihinde Ankara’da Türkiye Barolar 
Birliği Aracı ve Takipçilerle Mücadele Komisyonu 
tarafından yasa dışı faaliyet gösteren hasar 
danışmanlık şirketleri ile mücadele konulu toplantıya 
katılım sağlanmıştır.

•	 9 Temmuz 2024 tarihinde Yatırım Fonlu Sigortalar 
Çalışma Grubu üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımları ile Yatırım Fonlu Sigortalar Mevzuatının 
Hazırlanmasına İlişkin Çalışmalar toplantısı dijital 
ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 10 Temmuz 2024 tarihinde Sigortacılık KVKK İyi 
Uygulamalar Rehberi’nin revizyonu çalışmaları 
kapsamında bir toplantı yapılmıştır.

•	 SGK’ya aktarılan primlerin belirlenmesi kapsamında, 
SBM tarafından oluşturulan rapora ilişkin SBM, TSB 
ve sektör temsilcilerinin katılımıyla 10 Temmuz 2024 
tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 SBM tarafından Kokpit sistemlerinden, iş zekâsı 
dashboard’larına geçiş hakkında SBM, TSB ve sektör 
temsilcilerinin katılımıyla 11 Temmuz 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.
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•	 11 Temmuz 2024 tarihinde Willis Tower Watson, 
Birliğimiz ve sektör temsilcilerinin katılımı ile Solvency 
II Sermaye Yeterliliği Modeli çalışmaları kapsamında 
Hayat Riski konulu toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 11 Temmuz 2024 tarihinde Sigorta ve Reasürans 
Brokerleri Derneği ile toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 18 Temmuz 2024 tarihinde Cam Kırılması Genel 
Şartları Final Toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 18 Temmuz 2024 tarihinde Sigortacılık KVKK İyi 
Uygulamalar Rehberi revizyon çalışması kapsamında 
bir toplantı yapılmıştır.

•	 Cam Kırılması Sigortası Genel Şart taslağı 
çalışması kapsamında 18 Temmuz 2024 tarihinde, 
Akademisyenler, Kaza ve Hasar Komiteleri ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımıyla online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 Yediemin otoparklarına çekilen araçlara ilişkin 
olarak, 23 Temmuz 2024 tarihinde, SBM ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımıyla online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 24 Temmuz 2024 tarihinde İyi Uygulamalar Rehberi 
revizyon çalışmaları kapsamında çalışma grubu ile 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Eksper raporları ile ilgili poliçeler üzerinde 
uyuşmayan araç bilgilerinin engellenmesi amacıyla 
SBM, SEİK, sektör ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımıyla 25 Temmuz 2024 tarihinde online bir 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 ZAS Sigortası kapsamında, DASK, SBM, TSB ve 
sektör temsilcilerinin katımıyla, DASK nezdinde, 
29 Temmuz 2024 tarihinde yüz yüze bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 29 Temmuz 2024 tarihinde Hayat Emeklilik 
Şirketlerimizin Genel Müdürleri, EGM ve 
şirketlerimizin üst yönetimlerinin katılımı ile 
Tamamlayıcı Emeklilik Sistemi’ne ilişkin Birliğimiz 
model önerisini değerlendirmek üzere Birliğimiz 
nezdinde hibrit bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 ZAS Sigortası kapsamında, DASK, SBM, TSB ve sektör 
temsilcilerinin katımıyla 29 Temmuz 2024 tarihinde 
yüz yüze bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 30 Temmuz 2024 tarihinde Türkiye Bankalar Birliği 
tarafından düzenlenen “Yeşil Dönüşüm ve Sınırda 
Karbon Düzenleme Mekanizması Değerlendirme 
Raporu Tanıtım Toplantısı”na Birliğimiz temsilcileri ile 
katılım sağlamıştır. 

•	 31 Temmuz 2024 tarihinde Reasürans verilerinin OVM 
kapsamında SBM’ye aktarımına yönelik Hayat Dışı 
Reasürans Komitesi Çalışma Grubu, SBM ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımlarıyla online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 31 Temmuz 2024 tarihinde EGM tarafından 
düzenlenen Alacağın Devri 4’lü fon seçkisi 
geliştirmelerine ilişkin bilgilendirme toplantısına 
online katılım sağlanmıştır.

•	 2 Ağustos 2024 tarihinde Özyeğin Üniversitesi 
nezdinde “Kamu Hukukunda Güncel Sorunlar: 
Afet ve Hukuk” dersi kapsamında “Afet ve Sigorta” 
konusunda misafir öğretim görevlisi olarak görev 
alınmıştır.

•	 SEDDK, Sektör ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımlarıyla 6 Ağustos 2024 tarihinde Özel Sağlık 
Sigortaları Yönetmelik Taslağı hakkında bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 Sağlık Bakanlığı verilerinin SBM’ye aktarımı 
hususunda, SBM ve TSB temsilcilerinin katılımıyla, 
6 Ağustos 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 Trafik Sigortasında geriye dönük basamak hesabı 
çalışmaları kapsamında, SBM, TSB ve sektör 
temsilcilerinin katımıyla 6 Ağustos 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 6 Ağustos 2024 tarihinde KPMG ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile Yatırım Fonlu Sigortaların 
Vergilendirilmesi ve Asgari Kurumlar Vergisi 
konularının görüşüldüğü toplantı dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 9 Ağustos 2024 tarihinde SBM ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile OVM Üzerinden SBM’ye 
Aktarılan Deprem ve Sel Verilerine İlişkin Toplantı 
dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.
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•	 13 Ağustos 2024 tarihinde sektör ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile Trafik Branşında 
Sektörün Rezerv Açığının Hesaplanmasına İlişkin 
Toplantı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 Tahkim istatistiklerinin TSB kullanıcılarına açılması 
hususunda tamamlanan çalışmalara ilişkin olarak, 
TSB ve Tahkim temsilcilerinin katılımıyla 16 Ağustos 
2024 tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 Sıralı eksper atanması sistemi kapsamında, 
SEDDK-SEİK-SBM ve Şirket Temsilcilerimizin 
katılımı ile yürütülen toplantılar çerçevesinde, iş 
akış süreçlerinin oluşturulması kararlaştırılmış 
olup, alınan bu karar çerçevesinde sürecin nasıl 
ilerletileceğine dair, TSB, SBM ve Genişletilmiş Hasar 
Komitesi üyelerinin katılımıyla, 16 Ağustos 2024 
tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 22 Ağustos 2024 tarihinde KVK İyi Uygulamalar 
Rehberi revizyonu çalışmaları kapsamında çalışma 
grubu ile bir araya gelinmiştir.

•	 23 Ağustos 2024 tarihinde Sağlık ve Sigorta 
Yöneticileri Derneği (SASDER) temsilcileri ile Birlik 
Başkanı Sn. Uğur Gülen ve Genel Sekreterlik 
yetkililerinin katılımı ile toplantı düzenlenmiştir.

•	 26 Ağustos 2024 tarihinde TES Çalıştayı sonrasında 
alınan karar gereği SEDDK ve EYF Komitesi 
temsilcileri ile oluşturulan” TES Fon Yapısı” çalışma 
grubu ile online bir toplantı yapılmıştır. 

•	 27 Ağustos 2024 tarihinde mevcut OKS’deki 
çalışanların süre ve birikimlerinin TES’e entegrasyonu 
konusunda hukuki boyutlarının değerlendirilmesi 
amacıyla SEDDK, EGM ve Hukuk Komitesi 
temsilcilerinin katılımı ile dijital ortamda toplantı 
yapılmıştır.

•	 27 Ağustos 2024 tarihinde TES tahsilat yapısına ilişkin 
önerilerin değerlendirilmesi amacıyla SEDDK, EGM 
ve Hukuk Komitesi temsilcilerinin katılımı ile dijital 
ortamda toplantı yapılmıştır.

•	 27 Ağustos 2024 tarihinde Tamamlayıcı Emeklilik 
Sistemine geçiş hakkında Birliğimiz Hukuk 
Danışmanlarının katılımı ile oluşturulan çalışma 
grubu toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 27 Ağustos 2024 tarihinde Tamamlayıcı 
Emeklilik Sistemine geçiş hakkında Birlik Hukuk 
Danışmanlarının katılımıyla oluşturulan çalışma 
grubu toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 28 Ağustos 2024 tarihinde Gelir İdaresi Başkanlığı’na 
Birliğimiz nezdinde ziyaret gerçekleştirilmiş olup, 
Yatırım Fonlu Sigortalarda sigortalılardan yapılacak 
masraf ve kesintiler ile TTK 1502 Hakkında görüş 
alışverişinde bulunulmuştur.

•	 28 Ağustos 2024 ve 29 Ağustos 2024 tarihlerinde 
KVK İyi Uygulamalar Rehberi revizyon çalışmaları 
kapsamında toplantılar yapılmıştır.

•	 Riskli Sigortalılar Havuzunun dağıtım 
uygulamalarının değiştirilmesi kapsamında, Kaza 
Komitesi ve TSB temsilcilerinin katılımıyla 2 Eylül 2024 
tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 3 Eylül 2024 tarihinde TES fon yapısına ilişkin 
önerilerin değerlendirilmesi amacıyla SEDDK, EGM 
ve Hukuk Komitesi temsilcilerinin katılımı ile dijital 
ortamda toplantı yapılmıştır.

•	 4 Eylül 2024 tarihinde TES tahsilat yapısına ilişkin 
ilk toplantı çıktıları sonrasında yapılan hazırlıkların 
değerlendirilmesi amacıyla SEDDK, EGM ve Hukuk 
Komitesi temsilcilerinin katılımı ile dijital ortamda 
toplantı yapılmıştır.

•	 4 Eylül 2024 tarihinde Takasbank Genel Müdürü 
Sayın Yunus Arıncı’ya nezaket ziyaretinde 
bulunulmuştur.

•	 4 Eylül 2024 tarihinde SBM ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımları ile “OVM Üzerinden Kasko, Trafik ve Yangın 
Ürünleri Kapsamında SBM’ye Yapılan Teminat, Hasar 
Tipi ve Hasar Neden Tipi Aktarımlarının İnceleme 
Sonuçlarının Paylaşılmasına ve Değerlendirilmesine 
İlişkin Toplantı” dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.
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•	 4 Eylül 2024 tarihinde sektör ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile Trafik Branşı Nihai 
Hasar Prim Oranı, Sektörün Rezerv Açığı ve İskonto 
Oranı Senaryosuna İlişkin Toplantı dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 6 Eylül 2024 tarihinde Tamamlayıcı Emeklilik 
Sistemine geçiş hakkında Birlik Hukuk 
Danışmanlarının katılımıyla oluşturulan çalışma 
grubu toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 6 Eylül 2024 tarihinde mevcut OKS’deki çalışanların 
süre ve birikimlerinin TES’e entegrasyonu konusunda 
hukuki boyutlarının değerlendirilmesi amacıyla 
yapılan ilk toplantı çıktılarına göre yapılan 
hazırlıklara ilişkin SEDDK, EGM ve Hukuk Komitesi 
temsilcilerinin katılımı ile dijital ortamda toplantı 
yapılmıştır.

•	 6 Eylül 2024 tarihinde TES fon yapısına ilişkin ikinci 
toplantı çıktıları sonrasında yapılan hazırlıkların 
değerlendirilmesi amacıyla SEDDK, EGM ve Hukuk 
Komitesi temsilcilerinin katılımı ile dijital ortamda 
toplantı yapılmıştır.

•	 6 Eylül 2024 tarihinde Ürün Sorumluluk Sigortası 
Genel Şartları Final Toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 Yangın branşı kapsamında şirketler tarafından 
SBM’ye aktarılan teminat, hasar tipi ve hasar neden 
tipi aktarımlarına ilişkin inceleme sonuçlarının 
paylaşılması ve değerlendirilmesine ilişkin, 10 Eylül 
2024 tarihinde, SBM, TSB ve sektör temsilcilerinin 
katılımıyla online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 11 Eylül 2024 tarihinde İzmir Ticaret Odası’nda 
gerçekleştirilen Zorunlu Deprem Sigortasının Zorunlu 
Afet Sigortasına dönüşümü toplantısına katılım 
sağlanmıştır.

•	 12 Eylül 2024 tarihinde Birlik Yönetimince Türkiye 
Sermaye Piyasaları Birliği’ne (TSPB) ziyarette 
bulunularak sektördeki gelişmeler ve ortak projeler 
hakkında bilgi alışverişinde bulunulmuştur.

•	 13 Eylül 2024 tarihinde TES tahsilat yapısı ve takip 
süreçlerini değerlendirmek üzere BES Teknik Komitesi 
üyeleri ile dijital ortamda toplantı yapılmıştır. 

•	 13 Eylül 2024 tarihinde Sigortacılık Kanunu revizyonu 
çalışmaları kapsamında Güvence Hesabına ilişkin 14. 
Madde için bir çalışma grubu toplantısı yapılmıştır.

•	 20 Eylül 2024 tarihinde ISUZU-Anadolu Grubu’nun 
daveti ile Birlik temsilcileri fabrika ziyareti 
gerçekleştirmiş ve yeni üretilen yerli ve elektrikli araç 
ile ilgili bilgi alınmıştır.

•	 23 Eylül 2024 tarihinde EGM tarafından düzenlenen 
Alacağın Devri 4’lü fon seçkisi geliştirmelerine ilişkin 
bilgilendirme toplantısına online katılım sağlanmıştır. 

•	 Pensión Araştırma ve Danışmanlık Şirketi tarafından 
düzenlenen 2. Uluslararası Emeklilik Konferansı 25 
Eylül 2024 tarihinde online olarak düzenlenmiş olup, 
Birliğimizce katılım sağlanmıştır. 

•	 25 Eylül 2024 tarihinde Yatırım Fonlu Sigortalar 
Çalışma Grubu üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımları ile Yatırım Fonlu Sigortalar Mevzuatının 
Hazırlanmasına İlişkin Çalışmalar toplantısı dijital 
ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 30 Eylül 2024 ve 3 Ekim 2024 tarihlerinde Hayat 
Emeklilik Aktüerya Komitesi ile BES Teknik Komite 
üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile TES 
Projeksiyon Çalışması toplantısı dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 3 Ekim 2024 tarihinde TKBB tarafından düzenlenen 
“İslami Finans Brifing” toplantısına Birliğimizce 
katılım sağlanmıştır.

•	 3 Ekim 2024 tarihinde TES Projeksiyon Çalışmasına 
ilişkin Hayat Emeklilik Aktüerya Komitesi temsilcileri 
ile dijital ortamda toplantı yapılmıştır. 

•	 7 Ekim 2024 tarihinde Hayat Emeklilik Aktüerya 
Komitesi ile BES Teknik Komite üyeleri ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile TES 
Projeksiyon Çalışması toplantısı dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.
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•	 7 Ekim 2024 tarihinde sektör ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile “Trafik Branşı Nihai 
Hasar Prim Oranı, Sektörün Rezerv Açığı ve İskonto 
Oranı Senaryosuna İlişkin Toplantı” dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 Türkiye Sermaye Piyasaları Birliği tarafından 
düzenlenen 7-8 Ekim 2024 tarihli “8. Yatırım 
Haftası” etkinlik ve panellerine Birliğimizce katılım 
sağlanmıştır. 

•	 7-10 Kasım 2024 tarihlerinde gerçekleştirilen SASDER 
(Sağlık ve Sigorta Yöneticileri Derneği) 11. Ulusal 
Kongresine Birliğimizce katılım sağlanmıştır.

•	 10 Ekim 2024 tarihinde Yangın ve Mühendislik 
Komiteleri temsilcilerinin katılımlarıyla Deprem 
Tarifesi Tazminat Limitli Poliçeler ve Adres 
Uygulaması konulu bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 10 Ekim 2024 tarihinde AFAD tarafından İstanbul’da 
düzenlenen “İş Sürekliliği Yönetimi yaklaşımı ile 
Sanayi Kuruluşlarının afetlere dirençli hale getirilmesi 
için projelendirilen Marmara Bölgesi Uygulaması 
(Resmar) Projesi açılış toplantısına Birliğimizce 
katılım sağlanmıştır.

•	 11 Ekim 2024 tarihinde Hacettepe Üniversitesi 
Hukuk Fakültesi tarafından düzenlenen IV. Sigorta 
ve Şirketler Hukuku Sempozyumu’na katılım 
sağlanmıştır.

•	 15 Ekim 2024 tarihinde Gelir İdaresi Başkan 
Yardımcısı Sayın Yıldırım Bozbıyık Birlik Genel 
Sekreterliğine ziyarette bulunmuştur.

•	 Türk İstatistik Derneği (TİD) tarafından 12.’si 
düzenlenen Uluslararası Veri Bilimi ve İstatistik 
Kongresine (IDSSC 2024), 15-16-17 Ekim 2024 
tarihlerinde Birliğimizce katılım sağlanmıştır.

•	 30 Ekim 2024 tarihinde Yatırım Fonlu Sigortalar 
Çalışma Grubu üyeleri, danışman firmalar ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile Yatırım 
Fonlu Sigortaların Vergilendirilmesi Konusunun 
Değerlendirilmesi toplantısı dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 Konsolosluk araçlarına ilişkin alınamayan veriler 
kapsamında EGM, SBM, TSB ve sektör temsilcilerinin 
katılımıyla 30 Ekim 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 31 Ekim 2024 tarihinde Mimar Sinan Üniversitesi’nde 
öğrencilerle bir araya gelinerek sigorta sektörüne 
yönelik sunum yapılmıştır.

•	 SBM Raporlarına ilişkin, SBM, TSB ve sektör 
temsilcilerinin katılımıyla 31 Ekim 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 4 Kasım 2024 tarihinde Hayat Emeklilik Maliye 
Muhasebe İnceleme ve Araştırma Komitesi üyeleri, 
şirket aktüerleri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile IFRS 17 Mali Tabloların Değerlendirilmesi toplantısı 
dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 5 Kasım 2024 tarihinde OKS’li çalışanların TES’e 
entegrasyonuna ilişkin sözleşme hukuku açısından 
akademisyenlerin katılımı ile dijital ortamda toplantı 
gerçekleştirilmiştir. 

•	 7 Kasım 2024 tarihinde Türkiye İstatistik Kurumu 
(TÜİK) tarafından gerçekleştirilen Resmî İstatistik 
Programı Eğitim ve Değerlendirme Toplantısı’na 
Birliğimizce katılım sağlanmıştır.

•	 13 Kasım 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile Hayat Dışı Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 13 Kasım 2024 tarihinde TÜRAMEP tarafından 
Arabuluculuk Haftası kapsamında düzenlenen 
sempozyuma katılım sağlanmıştır.

•	 14 Kasım 2024 tarihinde SEDDK yetkilileri, şirket 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile 
Hayat Emeklilik Sermaye Yeterlilik Çalışma Grubu 
Toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 Noterler Birliği üzerinden alınan ruhsat sorgu 
yapısının verimli hale getirilmesi hususuna ilişkin 
olarak, TSB, SBM ve Trafik Sigortası poliçe üretiminde 
ilk 10 sıralamasında yer alan sektör temsilcilerimizin 
katılımıyla 14 Kasım 2024 tarihinde online bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir.
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•	 15 Kasım 2024 tarihinde Maliye Muhasebe Komitesi 
üyeleri, bağımsız denetim şirketleri ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile Enflasyon Muhasebesi 
Kapsamında KPK Toplantısı dijital ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 15 Kasım 2024 tarihinde Brokerler Derneği temsilcileri 
ile Birlik binasında toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 15 Kasım 2024 tarihinde aralık ayında 
gerçekleştirilecek olan Güneydoğu Avrupa Afet Riski 
Sigortası konulu toplantıya ilişkin dijital ortamda 
düzenlenen ön bilgilendirme toplantısına Birliğimiz 
temsilcilerince katılım sağlanmıştır.

•	 19 Kasım 2024 tarihinde bankacılık sektörü 
temsilcileri ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımları 
ile bankacılık ve sigorta sektörlerinde yaşanan 
gelişmelere ilişkin değerlendirmelerde bulunmak 
ve bu anlamda iş birliği yapabilmek adına 
kurulan Çalışma Grubu’nun çalışma esaslarının 
belirlenmesine ve aşağıda yer alan gündemlere 
dair değerlendirmelerde bulunmak üzere “TSB-TBB 
Çalışma Grubu Tanışma ve Genel Değerlendirme 
Toplantısı” Birliğimiz bünyesinde fiziki ortamda 
gerçekleştirilmiştir.

•	 20 Kasım 2024 tarihinde Sağlık Sigortalarında 
geçiş işlemlerinin SBM üzerinden yapılması projesi 
kapsamında KVK Danışmanları ve teknik birimle 
toplantı yapılmıştır.

•	 Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve 
Denetleme Kurumu ile Birlikte Karayolları Genel 
Müdürlüğü temsilcilerinin de yer aldığı ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımı ile İnşaat All Risk 
sigortalarında teminat bulunamayan risklere ilişkin 
toplantı 21 Kasım 2024 tarihinde gerçekleştirilmiştir. 

•	 27 Kasım 2024 tarihinde Hayat Komitesi, Hayat 
Emeklilik Aktüerya Komitesi ve Hayat Emeklilik 
Reasürans Komitesi üyeleri, sektör ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile “Hayat Şirketlerinin 
Reasürans Kapasitelerinin Değerlendirilmesi” 
toplantısı dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 Jandarma Kaza Canlandırma Çalışmaları hususuna 
ilişkin olarak, Jandarma temsilcileri, TSB, SBM ve 
sektör temsilcilerimizin katılımıyla 28 Kasım 2024 
tarihinde online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 3 Aralık 2024 tarihinde Bölgesel İş birliği Konseyi 
(RCC) tarafından düzenlenen Güneydoğu Avrupa’da 
afet sigortası kapsamında Güneydoğu Avrupa 
sigorta sektörü düzenleyici otoriteleri ve sigorta 
sektörü temsilcilerinin bir araya geldiği toplantıya 
Birliğimizce katılım sağlanmıştır.

•	 AYM kararı kapsamında, sektör ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımıyla 3 Aralık 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 4 Aralık 2024 tarihinde Willis Towers Watson ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile “Sektörün 
Rezerv Açığının Hesaplanmasına İlişkin Toplantı” 
dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 4 Aralık 2024 tarihinde TBB Risk Merkezi ve SBM 
kefalet sigortası entegrasyonuna yönelik SBM ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımlarıyla online bir 
toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 6 Aralık 2024 tarihinde DASK, Birliğimiz ve Yangın 
Komitesi temsilcileri ile ZAS ve İhtiyari Deprem 
teminatı toplantısı gerçekleştirilmiştir.

•	 AYM kararı kapsamında, sektör, SBM ve Birliğimiz 
temsilcileri katılımıyla 6 Aralık 2024 tarihinde online 
bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 6 Aralık 2024 tarihinde İstanbul Ataşehir İnal 
Aydınoğlu Kültür Merkezi’nde düzenlenen 
“Sigorta Hukuku ve Sigorta Tahkim Yargılaması 
Sempozyumu”na katılım sağlanmıştır.

•	 9 Aralık 2024 tarihinde Merkezi Kayıt Kuruluşu Genel 
Müdürlüğü’ne nezaket ziyareti gerçekleştirilmiştir.

•	 10 Aralık 2024 tarihinde Mimar Sinan Üniversitesi’nde 
öğrencilerle bir araya gelinerek Veri Bilimi ve İstatistik 
Zirvesi’nde veri bilimi teknolojilerinin sigortacılıkta 
kullanımına yönelik sunum yapılmıştır.

•	 10 Aralık 2024 tarihinde, “Üçüz (Dijital, Yeşil ve 
Toplumsal) Dönüşümün Kesişim Noktası: Sermaye 
Piyasaları” temasıyla, hibrit olarak düzenlenen 8. 
Türkiye Sermaye Piyasaları Kongresi’ne Birliğimizce 
katılım sağlanmıştır.
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•	 16 Aralık 2024 tarihinde Emeklilik Gözetim Merkezi 
(EGM) tarafından düzenlenen “Fon Gözetim 
Platformu Bilgilendirme Toplantısı”na Birliğimizce 
katılım sağlanmıştır.

•	 17 Aralık 2024 tarihinde EGM tarafından düzenlenen 
hâlihazırda temlik süreçlerinde yaşanan sorunlara ve 
2025 yılı itibarıyla kullanılmaya başlanacak olan “4’lü 
Fon Seçkisi” ne ilişkin değerlendirme toplantısına 
Birliğimizce katılım sağlanmıştır.

•	 OVM Hasar Gönderimlerinde Hasar Neden Tipine 
Bağlı Olarak Sigortalı Araç Sürücüsü TCKN 
Zorunluluğu kapsamında SBM, TSB ve sektör 
temsilcilerinin katılımıyla 17 Aralık 2024 tarihinde 
online bir toplantı gerçekleştirilmiştir.

•	 17 Aralık 2024 tarihinde SBM ve Birliğimiz 
temsilcilerinin katılımları ile Trafik Hasar Nedeni 
Dosya Adetleri Raporuna İlişkin Toplantı, dijital 
ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 17 Aralık 2024 tarihinde Willis Towers Watson ve 
Birliğimiz temsilcilerinin katılımları ile Sektör Rezerv 
Açığı Projesinin Başlangıç (Kick-Off) Toplantısı, dijital 
ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 18 Aralık 2024 tarihinde Yatırım Fonlu Sigortalar 
Çalışma Grubu üyeleri ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımları ile Yatırım Fonlu Sigortalar Hazırlık 
Toplantısı, dijital ortamda gerçekleştirilmiştir.

•	 18 Aralık 2024 tarihinde SBM-TBB Risk Merkezi 
kefalet sigortası veri entegrasyonuna yönelik Kefalet 
Sigortası Çalışma Grubu ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımlarıyla ile online bir toplantı gerçekleşmiştir.

•	 19 Aralık 2024 tarihinde TSS Üniversite Hastaneleri 
Çalışma Grubu ile Cerrahpaşa Tıp Fakültesi 
Prof. Dr. Murat Dilmener Hastanesi’nde toplantı 
gerçekleştirilmiştir.

•	 19 Aralık 2024 tarihinde MASAK yetkilileri tarafından 
düzenlenen Risk Analizi Çalışma Grupları 1. 
Toplantısına katılım sağlanmıştır.

•	 25 Aralık 2024 tarihinde MASAK Komitesi Risk Analizi 
Çalışma Grubu ile toplantı yapılmıştır.

•	 27 Aralık 2024 tarihinde Ankara’da yapılan SGK VII. 
Olağan Genel Kurulu’na katılım sağlanmıştır.
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Üniversite hastanelerinden hem 
özel sektörün hem kamunun hem 
de vatandaşın azami faydayı 
sağlayabilmeleri açısından 
tamamlayıcı sağlık sigortası ile 
entegrasyonunun sağlanması 
gerektiği düşünülmektedir.

Azami 
fayda 
sağlamak 
için
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6. SAĞLIK SİGORTALARININ 
GELİŞTİRİLMESİNE İLİŞKİN 
YÜRÜTÜLEN ÇALIŞMALAR 
Sağlık Bakanlığı ile Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi 
arasında kurulan e-Nabız entegrasyonunun 
geliştirilmesi ve Tıbbi Kötü Uygulamaya İlişkin Zorunlu 
Mali Sorumluluk Sigortası Tarife ve Talimatında 
değişiklik yapılmasını teminen Bakanlıkla temaslarda 
bulunulmuş, kurulan Çalışma Grubu faaliyetlerine katkı 
sağlanmıştır.

İkamet izniyle ülkemizde kalan yabancı uyruklu kişilere 
sunulan sağlık hizmetleri ile ilgili Birliğimiz görüş ve 
önerileri yazılı ve şifahi olarak Sağlık Bakanlığı ve 
SEDDK ile paylaşılmıştır.

Sağlık sigortalarında sigortalıların şirketler arası 
geçiş işlemlerinde, mevcut durumda üyemiz sigorta 
şirketleri, sigortalı bilgilerinin aktarımına yönelik 
kendi inisiyatifleriyle bir mutabakat sağlamışlardır. 
Ancak, geçiş işlemlerinde yaşanan bazı aksaklıklar 
üyemiz şirketler tarafından gündeme getirilmiş ve 
şirketler arası aktarımın yanı sıra geçiş bilgilerinin 
SBM üzerinden aktarımının fayda sağlayabileceği 
değerlendirilmiştir. Geçiş bilgileriyle ilgili hazırlanan veri 
deseni SBM ve SEDDK’ya iletilmiştir.

7. MEDİKAL ENDEKS ÇALIŞMA 
GRUBU 
Sigorta şirketleri ile özel sağlık kurumları arasındaki 
anlaşmalar Türk Tabipleri Birliği (TTB) tarafından 
açıklanan artışlar ve SUT fiyatlarına endeksli 
olduğundan bu artış oranları sağlık enflasyonunu 
belirleyici rol oynamaktadır. Referans alınan kriterlerde 
oluşturulan beklenmeyen değişiklikler düzenlenmiş olan 
poliçeler açısından sigorta şirketlerini öngöremedikleri 
maliyetler ile karşı karşıya bırakmaktadır. Bu 
doğrultuda sigorta sektörü olarak hesaplamaların belirli 
ve tutarlı bir prensiple, bilimsel gerekçelere dayanarak 
yapılacağını garanti altına alan ve öngörülebilir bir 
yapının oluşturulması amacıyla bir medikal endeks 
hazırlanmasına yönelik Sağlık Komitesi bünyesinde 
şirketlerin ilgili birimlerinden temsilcilerin katılımlarıyla 
bir Çalışma Grubu oluşturulmuş ve çalışmalar 
sürdürülmüştür. Böylece, sigorta şirketlerinin prim ve 
maliyet artışlarının daha öngörülebilir hale gelmesi 
amaçlanmıştır. 

Bu çerçevede, 2025 yılı ilk yarısı için işlem katsayılarının 
belirlenmesinden önce işlem listesine ilişkin Birliğimizin 
görüş ve önerilerinde ilgili medikal endeks çalışma 
grubunun gerçekleştirdiği çalışma baz alınarak Türk 
Tabipleri Birliğine iletilmiş ve HUV Danışma Kurulu 
toplantısına katılım sağlanmıştır.

5. ÖZEL SAĞLIK SİGORTALARI 
YÖNETMELİĞİNDE 
DEĞİŞİKLİK ÇALIŞMALARI
SEDDK tarafından iletilen Özel Sağlık Sigortaları 
Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
Taslağında özel sağlık sigortası sistemini ciddi şekilde 
etkileyecek üç temel konuda değişiklik öngörüldüğü 
tespit edilmiştir. Bu kapsamda, bekleme süresi, ömür 
boyu yenileme garantisi ve geçiş işlemlerine ilişkin 
Birliğimizce hazırlanan kapsamlı görüş ve öneriler ile 
ömür boyu yenileme garantisi maddesine ilişkin teklif 
ve simülasyonlar SEDDK’ya ilgili resmî yazılarımızla 
iletilmiştir.

Bu süreçte, SEDDK tarafından sektör temsilcilerinin 
katılımıyla toplantılar düzenlenmiş olup görüş ve 
önerilerimiz şifahi olarak da paylaşılmıştır. Konuyla ilgili 
çalışmalara devam edilmektedir. 
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8. KAMU ÜNİVERSİTE HASTANELERİNİN 
TSS KAPSAMINA ALINMASI 

Üniversite hastanelerinden hem özel sektörün 
hem kamunun hem de vatandaşın azami faydayı 
sağlayabilmeleri açısından tamamlayıcı sağlık 
sigortası ile entegrasyonunun sağlanması gerektiği 
düşünülmektedir. 

Gerek tamamlayıcı sağlık sigortasının tabana yayılması 
gerekse kamu üniversite hastaneleri ile entegrasyon 
uzun zamandır çeşitli platformlarda konuşulan, SEDDK 
ile yürütülen çalışmalarda da gündem olan konu 
başlıklarıdır. Bu amaçla, üniversite hastaneleri ile 
sigorta şirketleri arasında yapılabilecek iş birliklerinin 
değerlendirilmesi amacıyla 20 Mayıs 2024 tarihinde 
YÖK, SEDDK ve üyemiz şirketlerin katılımlarıyla bir 
toplantı düzenlenmiş olup üniversite hastanelerinin 
tamamlayıcı sağlık sigortası kapsamına dâhil edilmesi 
doğrultusunda değerlendirmelerde bulunulmuştur. 

Toplantı sonunda öngörülen yapının hayata 
geçirilebilmesi için üniversite hastaneleri, SEDDK ve 
sigorta sektörü temsilcilerinden oluşan bir çalışma 
grubu kurulmasına karar verilmiştir. 

Bu kapsamda oluşturulan çalışma grubu ile çalışma 
programının işleyiş akışı oluşturulmuştur. İşleyiş 
akışında birinci basamak olan hastane yönetimi ve 
sigorta şirketlerinin görüşmesi gerçekleştirilmiştir.

Çalışma grubu, sürecin her aşamasında iş birliğini 
ve şeffaflığı esas alarak, sektördeki tüm paydaşların 
ihtiyaçlarını karşılayacak sürdürülebilir bir model 
oluşturmayı hedeflemektedir. Bu kapsamda çalışmalara 
devam edilmektedir.

9. ZORUNLU AFET SİGORTASI İLE İLGİLİ 
ÇALIŞMALAR

Bilindiği üzere, Hükumetimizce açıklanan Orta Vadeli 
Program’da da yer bulduğu üzere, Doğal Afet Sigortaları 
Kurumu bünyesinde teminat kapsamının genişletilerek, 
Zorunlu Afet Sigortası kapsamında sel ve yer kayması 
başta olmak üzere, diğer afetler için de teminat 
sağlanmasına yönelik çalışmalara devam edilmektedir. 
Bu kapsamda, SEDDK tarafından Zorunlu Afet Sigortası 
ile ilgili mevzuat taslakları Birliğimizle paylaşılmış ve 
bahse konu taslaklarla ilgili Birliğimiz görüş ve önerileri 
ile üyemiz şirketlerden alınan görüşler, ayrıca Zorunlu 
Deprem Sigortasından Zorunlu Afet Sigortasına 
geçişte İhtiyari Deprem Teminatı uygulamasına ilişkin 
önerilerimiz SEDDK’ya iletilmiştir.

10. İHTİYARİ DEPREM VE YANARDAĞ 
PÜSKÜRMESİ TEMİNATINA DAİR TARİFE 
VE TALİMATA İLİŞKİN YÜRÜTÜLEN 
ÇALIŞMALAR

Bilindiği üzere, yangın, yangına bağlı kâr kaybı, inşaat 
ve montaj ile elektronik cihaz ve montaj sigortalarına 
deprem teminatının eklenmesi durumunda uygulanmak 
üzere Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve 
Denetleme Kurumu (SEDDK) tarafından yayımlanan 
İhtiyari Deprem Tarifesinde 7 deprem bölgesi ve yapı 
tarzına göre uygulanacak fiyatlar ile ticari ve sınai 
rizikolar için tarifenin uygulanacağı sınırı belirleyen 
sigorta bedeli yer almaktadır. 2024 yılında, Tarifeyle 
belirlenen sigorta bedellerinde değişiklik başta olmak 
üzere revizyon ihtiyacı bulunan hususlara ilişkin 
çalışmalar yürütülmüş olup çalışmalar kapsamında 
deprem tarifesine ilişkin limit artış talebimiz gerekçeleri 
ile birlikte SEDDK ile paylaşılmıştır. Bahse konu 
sigorta bedeli günümüz koşullarında oldukça yetersiz 
kaldığından yayımlanan Tarife Değişikliği ile ticari ve 
sınai riskler için yangın sigortasında limit arttırılmış ve 
tarifede yer alan diğer bedeller de revize edilmiştir. 

11. YAPI KUSUR SİGORTASI İHDASI 
ÇALIŞMALARI 

Ürünün ülkemiz sigorta gamına kazandırılması adına 
Türkiye’de uygulanabilir bir model geliştirilmesini 
teminen Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 
Bakanlığı, SEDDK ve Birliğimiz nezdinde çalışmalar 
sürdürülmüştür.

12. BADEN-BADEN REASÜRANS 
GÖRÜŞMELERİ 

Deprem Odaklı Reform Projesi kapsamında, 21-25 Ekim 
2024 tarihleri arasında Almanya’da gerçekleştirilen 
Baden-Baden reasürans görüşmelerine Birlik olarak 
aktif katılım sağlanmıştır. 

Görüşmelerde, 6 Şubat 2023 Kahramanmaraş 
depremi sonrası Türk sigorta ve reasürans sektörünün 
dayanıklılığının artırılmasına yönelik geçtiğimiz 
yıldan bu yana yürütülmekte olan çalışmalara 
ilişkin uluslararası paydaşlara bilgi aktarımında 
bulunulmuştur. 
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Söz konusu toplantılar, sektörümüzün uluslararası 
iş birliğini güçlendirmek ve deprem odaklı çözüm 
önerilerini hayata geçirmek amacıyla önemli bir 
platform sunmaya devam etmektedir. Görüşmelerde 
alınan çıktıların, sigorta sektörümüzün global 
piyasalardaki konumunun güçlenmesi açısından değerli 
katkılar sunacağı değerlendirilmektedir.

13. MUHASEBAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ İLE 
KEFALET SENETLERİNİN ENTEGRASYONU

Kamu İhale Kanunu kapsamında verilen geçici kefalet 
senetleri geçtiğimiz yıl içerisinde elektronik ortamda 
Takasbank aracılığıyla XML formatında Kamu İhale 
Kurumu’na iletilmeye başlanmıştı. Bununla birlikte, 
Takasbank’tan alınan bilgi kapsamında hem geçici 
hem de kesin kefalet senetlerinin aktarımında UBL 
formatının kullanılması yönünde gerekli altyapı 
çalışmaları tamamlanmış ve aktarım hayata 
geçirilmiştir. 

Öte yandan, Muhasebat Genel Müdürlüğü ve 
SEDDK’dan tüm kamu kurumlarına yapılacak aktarımın 
artık Muhasebat Genel Müdürlüğü aracılığıyla 
gerçekleştirileceği bilgisi edinilmiştir. 

Bu kapsamda, 27 Aralık 2023 tarihinde Muhasebat 
Genel Müdürlüğü, SEDDK ve Birliğimiz temsilcilerinin 
katılımıyla online bir toplantı gerçekleştirilmiştir ve 
aktarıma ilişkin SBM tarafında çalışmalara başlanmış 
olup, kefalet senetlerinin elektronik ortamda aktarımına 
olanak tanıyacak E-Teminat Mektubu Tebliğ Taslağı’na 
ilişkin Birliğimiz görüşleri 2 Ocak 2024 tarihli e-posta ile 
SEDDK’ya iletilmiştir. 

Muhasebat Genel Müdürlüğü’ne yapılacak aktarımların 
UBL formatında iletilmesine ilişkin SBM tarafından 
altyapı çalışmalar tamamlanmış olup Muhasebat Genel 
Müdürlüğü ile görüşmeler sürdürülmektedir.

14. DAMGA VERGİSİ İSTİSNASI VE 
HARÇLAR KANUNU’NDA DEĞİŞİKLİK 
TALEBİMİZ

Sigorta sözleşmeleri Damga Vergisinden müstesna 
bulunmaktadır. Ancak kefalet sigortalarında alınan 
taşınmaz teminatların Damga Vergisi açısından 
durumu tereddüt yaratmaktadır. Bankalar ve diğer 
kuruluşlara tanınan istisnanın bir uzantısı olarak kefalet 
sigortası kapsamında alınan taşınmaz teminatların 
Damga Vergisinden istisna tutulması yönünde 
düzenleme yapılması, bu alanda eşitsizliği giderecektir.

Bununla birlikte, bankaların kredi işlemleri ilgili 
aldıkları teminatlar ve sözleşmelerle ilgili harç istisna 
ve muafiyetine karşın; sigorta şirketlerinin kefalet 

sigortası için aldıkları taşınmaz teminatlara ilişkin 
(ipotek harçları gibi) muaf olmayışı sigortalı açısından 
ciddi bir maliyet oluşturmakta ve rekabet için ciddi bir 
dezavantaj yaratmaktadır. 

Bu çerçevede kefalet sigortası düzenlenmesi sırasında 
ipotek ve benzeri taşınmaz teminatların alınması 
sırasında ortaya çıkan harçlar nedeniyle, 492 sayılı 
Harçlar Kanunu’nda da değişiklik yapılması gereği hasıl 
olmuştur. 

Bu kapsamda, 492 sayılı Harçlar Kanunu’nun 123’üncü 
maddesinin 3’üncü fıkrasından sonra gelmek üzere yeni 
bir fıkra eklenmesi önerilmektedir. Geçtiğimiz yıl kefalet 
sigortası kapsamında Kanun değişikliği önerilerimiz, 
SEDDK ile yazılı olarak yeniden paylaşılmıştır.

Ayrıca, finansal sigortalar kapsamında vergi ve harç 
uygulamaları önerilerimiz 25.06.2024 tarih ve 2024/3484 
sayılı yazımızla Gelir İdaresi Başkanlığı’na da yeniden 
iletilmiş; 24.08.2024 tarihli elektronik postamızla konu 
yeniden gündeme getirilmiştir. 

Bu çerçevede, ilgili mevzuat değişikliklerinin 
yayımlanması beklenmektedir.

15. BİNA TAMAMLAMA SİGORTASI GENEL 
ŞARTLARI VE KENTSEL DÖNÜŞÜM

6 Şubat 2023 tarihli Kahramanmaraş merkezli 
depremler sonrası hem beklenen büyük İstanbul 
Depremi hem de kentsel dönüşüm ihtiyacı yeniden 
ülkemiz gündeminde yerini almıştır. Türkiye’de kentsel 
dönüşüm, deprem riski yüksek bölgelerde güvenli 
yapılaşmayı sağlamak, eski ve dayanıksız binaları 
yenilemek amacıyla yürütülen önemli bir projedir. Söz 
konusu projede en büyük destek araçlardan biri de Bina 
Tamamlama Sigortasıdır.

Bina tamamlama sigortası ile ilgili olarak 13 
Haziran 2024 tarihinden itibaren geçerli olan son 
mevzuat değişikliğiyle birlikte söz konusu ürünün 
kapsamı genişletilerek kapsama ön ödemeli konut 
satış sözleşmelerine ilave olarak kentsel dönüşüm 
projeleri de dâhil olmak üzere tüm inşaat projeleri 
alınmıştır. Böylece tüketicilerin yanı sıra artık arsa 
sahipleri de evlerini dönüştürmek için anlaşacakları 
müteahhitlerinden bu sigortayı talep edebilir hale 
gelmişlerdir.
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Bununla birlikte, konutun sigorta şirketince 
tamamlanacak olması durumunda, sigorta şirketi 
tarafından gecikme süresi boyunca hak sahiplerine 
emsal bedele göre hesaplanacak kira ödemesi 
yapılmasına ilişkin yeni düzenleme ile hak sahiplerinin 
olası mağduriyetlerinin önüne geçilmiştir.

Ayrıca, sigorta şirketlerinin, satıcı/müteahhit üzerinde 
yapacağı risk değerlendirmesi ile projeye idari, teknik 
ve finansal risk denetimi sağlanması sonucu sigortanın 
risk yönetim fonksiyonu da devreye sokularak, inşaat 
sektöründe ikincil bir denetim mekanizması 
yaratılmıştır.

16. TÜRKİYE BANKALAR BİRLİĞİ RİSK 
MERKEZİ KEFALET SENEDİ VERİ 
ENTEGRASYONU 

İlk talepte ödemeli kefalet sigortası banka teminat 
mektubunun muadilidir. Bankalar tarafından sunulan 
teminat mektupları gayri nakdi krediler kapsamında 
değerlendirilmekte ve teminat mektuplarına ilişkin 
bilgiler Türkiye Bankalar Birliği nezdindeki Risk 
Merkezi’ne aktarılmaktadır. Bu çerçevede risklerin 
tam ve sağlıklı değerlendirilebilmesi, finansal analiz 
yapılabilmesi için Kefalet Sigortası bilgilerinin de Risk 
Merkezi’ne aktarılması ve sigorta şirketlerince kefalet 
senedi sunulması aşamasında gerekli değerlendirmenin 
yapılabilmesi için SBM ile Risk Merkezi arasında 
gerçekleştirilecek veri alışverişi ile çek, senet, kredi 
gibi finansal risk verilerin sigorta şirketlerince 
sorgulanabilmesine ihtiyaç duyulmaktadır.

Bu çerçevede, geçtiğimiz yıllarda Kefalet Sigortası 
teminatı sunan sigorta şirketlerinin risk değerlendirmesi 
aşamasında SBM aracılığı ile Risk Merkezi’ndeki 
verilere erişebilmesi ve Risk Merkezi tarafından talep 
edilen poliçe ve hasar bilgilerinin aktarılmasına yönelik 
protokol çalışmaları yapılmış; ancak Risk Merkezi ile 
mutabakat sağlanamadığından proje askıya alınmıştır.

2024 yıl sonunda yapılan istişareler neticesinde projenin 
hayata geçirilmesi yeniden gündeme alınmıştır. Bu 
kapsamda, 29 Kasım 2024 tarihinde kefalet senetlerinin 
entegrasyonuna yönelik SBM, TBB Risk Merkezi 
ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımıyla bir toplantı 
düzenlenmiş olup yapılan görüşmeler çerçevesinde 
veri desenleri detaylandırılmıştır. 2025 yılı içerisinde 
protokol çalışmalarının tamamlanarak projenin hayata 
geçirilmesi planlanmaktadır.
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17. SİGORTA SEKTÖRÜNDE 
YEŞİL DÖNÜŞÜM 
Bilindiği üzere, Çevresel, Sosyal ve Kurumsal Yönetişim 
(ESG) tüm sektörlerde olduğu gibi sigorta sektörü için 
de gün geçtikçe önem kazanmaya başlamıştır. Yeşil 
Dönüşüm çerçevesinde sektörümüzün mevcut durumun 
değerlendirilmesi, diğer finansal kurumların raporlarının 
incelenmesi ve bir yol haritası oluşturulmasını teminen 
Yeşil Dönüşüm İnceleme ve Araştırma Komitesi 
temsilcilerinden oluşan gruplar ile çalışmalar bu yıl da 
sürdürülmüştür. 

Geçtiğimiz yıl şirketlerimizin farkındalık seviyelerini 
ölçmek amacıyla 25 soruluk bir anket çalışması 
hazırlanmış ve üyemiz sigorta şirketlerine sirküle 
edilmişti. Alınan yanıtlar konsolide edilmiş olup 
sonuçlar Komite ile yapılan toplantıda paylaşılmıştır. 
Ancak çalışmanın ilk fazında “Çevre” faktörüne 

Çevresel, Sosyal ve Kurumsal Yönetişim 
(ESG) tüm sektörlerde olduğu gibi 
sigorta sektörü için de gün geçtikçe 
önem kazanmaya başlamıştır.

odaklanılmış olup “Sosyal” ve “Yönetişim” kavramları 
için çalışmanın kapsamı genişletilerek ayrı bir anket 
çalışması hazırlanmış ve üyemiz şirketlere yeniden 
sirküle edilmiştir. Alınan yanıtlar çerçevesinde 
2025 yılı içerisinde bir analiz çalışması yapılması 
planlanmaktadır.

Öte yandan, oluşturulan diğer çalışma grubu ile yurt 
dışı uygulama örneklerinin incelenmiş ve sigorta 
sektörüne yol gösterici nitelikte bir kılavuz çalışması 
üzerinde çalışılmıştır. Çalışmanın 2025 ilk çeyreği 
itibarıyla sonuçlandırılması beklenmektedir.

Yeşil Dönüşüm
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18. SİGORTACILIK KANUNU MEVZUAT 
ÇALIŞMALARI 

2023 yılında başlayan Sigortacılık Kanunu mevzuat 
çalışmaları, 2024 yılında özellikle Sigortacılık 
Kanunu’nun 14. maddesi üzerinde yoğunlaşmıştır. 
Bu çerçevede, Hukuk Komitesi nezdinde oluşturulan 
çalışma grubu ile Sigortacılık ve Özel Emeklilik 
Düzenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) temsilcileri 
arasında haftalık ve aylık bazda toplantılar 
gerçekleştirilmiştir. Bu toplantılar sonucunda mevzuat 
çalışmaları için taslaklar hazırlanmış ve SEDDK 
tarafından Birliğimize iletilen kanun değişikliği 
taslaklarına ilişkin görüşler oluşturulmuştur.

19. ANAYASA MAHKEMESİNİN İPTAL 
KARARI SONRASI ÇALIŞMALAR 

14 Şubat 2023 tarihli Resmî Gazete’de yayımlanan 
Anayasa Mahkemesinin 29/12/2022 Tarihli ve E: 2021/82, 
K: 2022/167 Sayılı Kararı ile KTK 90. maddenin; değer 
kaybı, destekten yoksun kalma, sürekli sakatlık 
tazminatı hesaplamalarına ilişkin düzenleme getiren 
a, b, c fıkraları ile usul ve esasların SEDDK tarafından 
belirlenmesine ilişkin düzenleme getiren fıkra iptal 
edilmiştir. Karar akabinde yol haritamız tesis edilmiştir. 
2024 yılı içerisinde İspanya’da uygulanan Baremo 
sistemi öncelikli olmak üzere, yurt dışındaki tazminat 
ödeme sistemi örnekleri incelenmiş olup, Baremo 
hususunda İspanya Sigorta Birliğine bir ziyaret 
düzenlenmiştir.

20. SİGORTACILIK FAALİYETLERİNDE 
SAHTE POLİÇE SATIŞLARI YÜRÜTEN 
FİRMA VE KİŞİLER İLE MÜCADELE 
ÇALIŞMALARI 

Birliğimize, üye şirketlerimizin isimlerinin ve internet 
adreslerinin taklit edilerek sahte kefalet poliçesi 
satışının yapıldığına dair bildirimler iletilmiştir. Ayrıca 
Birliğimize ait internet sitesi bilgilerinin de taklit edilerek 
sahte poliçe satışlarının yapıldığı bilgisine ulaşılmıştır. 
Bu kapsamda Birliğimizce SBM-SİSEB ile koordineli 
şekilde çalışmalar sürdürülmekte olup, söz konusu firma 
ve yetkililer hakkında adli süreçler yürütülmüştür.

Bu kapsamda 2024 yılı içinde Birliğimize ulaşan 
bildirimler neticesinde gerekli işlemlerin yapılmasını 
teminen SEDDK ve SİSEB’e bildirilen firmalar şunlar 
olmuştur:

•	 Birliğimize ulaşan ve genel@tsb.org.tr mail adresine 
iletilen ihbarlar çerçevesinde Birliğimiz adını 
kullanarak vekaletname talep eden kişiler hakkında 
Cumhuriyet Başsavcılığı’na şikâyet dilekçesi 
sunulmuştur. 

•	 Müvekkil kurumun ünvanını kullanarak arama 
yapan, vekalet verilmesini isteyen ve dolandırıcılık 
faaliyeti gerçekleştiren şahıslar hakkında Birliğimizin 
9 Temmuz 2024 tarih ve 2024-3860 sayılı yazısı 
ile Sigorta Bilgi Merkezi Sigorta Sahteciliklerini 
Engelleme bürosuna bildirim gönderilmiştir.

21. SİGORTACILIK KVKK ÇALIŞTAYI 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nda (KVKK) 2024 
yılında yapılan değişikliklerin sigortacılık sektörüne 
etkileri, uygulama süreçleri ve sektörel uyum çalışmaları 
kapsamında, Sigortacılık KVKK Çalıştayı Sapanca’da 
gerçekleştirilmiştir. Çalıştay, sektördeki güncel 
gelişmelerin değerlendirilmesi ve sektör paydaşlarının 
değişiklikler hakkında bilgilendirilmesi amacıyla geniş 
katılımla düzenlenmiştir.

Çalıştaya, Kişisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK) 
yetkilileri de katılım sağlamış ve 2024 yılı kanun 
değişikliklerinin detaylarını aktaran sunumlar 
gerçekleştirmiştir. Bu sunumlarda, sigortacılık sektörü 
açısından kritik öneme sahip düzenlemeler, uygulama 
esasları ve veri güvenliği ile ilgili öneriler ele alınmıştır.

Ayrıca, çalıştay kapsamında KVKK Komitemiz 
Başkanı tarafından da kapsamlı bir sunum 
yapılmış, sektörün karşılaşabileceği zorluklar, uyum 
sürecinde dikkat edilmesi gereken hususlar ve yeni 
düzenlemelerin sektöre getirdiği fırsatlar detaylı 
bir şekilde değerlendirilmiştir. Çalıştay, katılımcılar 
arasında interaktif bir tartışma ortamı sunarak, 
sektör temsilcilerinin görüşlerini paylaşmaları ve 
çözüm önerileri sunmaları için önemli bir platform 
oluşturmuştur.

Bu etkinlik, sigortacılık sektöründe veri koruma 
bilincinin artırılmasına ve yeni düzenlemelerin etkili bir 
şekilde hayata geçirilmesine yönelik önemli bir adım 
olarak değerlendirilmektedir.

22. MASAK ÇALIŞTAYI 

5549 sayılı Suç Gelirlerinin Aklanmasının Önlenmesi 
Hakkında Kanun, 6415 sayılı Terörizmin Finansmanının 
Önlenmesi Hakkında Kanun ve ilgili mevzuat uyarınca, 
suç gelirlerinin aklanması ve terörizmin finansmanı 
suçlarıyla mücadelede önleyici tedbirler kapsamında 
önemli yükümlülükleri bulunan üyelerimizin bu konudaki 
farkındalıklarını ve ilgili mevzuatın uygulanmasında 
etkinliği artırmak ve uygulamaya ilişkin güncel 
konuları karşılıklı mütalaa etmek amacıyla, Birliğimiz 
ev sahipliğinde 13 Aralık 2024 tarihinde NG Otel 
Sapanca’da bir Çalıştay gerçekleştirilmiştir. Çalıştay, 
MASAK temsilcilerinin sunumları ve sonrasında 
Birliğimiz MASAK Komite Başkan ve üyelerinin sunumu 
ve yapılan soru-cevap bölümüyle oldukça verim alınan 
bir organizasyon olmuştur. 
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23. ACENTELERE YÖNELİK MASAK 
MEVZUATI EĞİTİMİNİN SEGEM ARACILIĞI 
İLE VERİLMESİ 

Acentelere yönelik MASAK mevzuatı eğitiminin SEGEM 
aracılığı ile verilmesine yönelik çalışmalar yapılmış 
olup acente eğitimlerinin tek bir kanal üzerinden 
verilmesi yönünde alınan 2023 yılı kararı akabinde 2024 
yılı içerisinde de eğitim SEGEM üzerinden verilmiştir. 
SEGEM tarafından verilen son bilgide sistem üzerinden 
21.344 adet eğitim başvurusu yapıldığı bilgisi alınmıştır. 

24. BİRLEŞİK İPOTEK FİNANSMANI A.Ş. 
(TÜRKİYE MENKUL KIYMETLEŞTİRME 
ŞİRKETİ) 

4 Haziran 2024 tarihinde Birliğimizin ortaklarından 
olduğu Birleşik İpotek Finansmanı A.Ş.’nin Olağan Genel 
Kurul toplantısına katılım sağlanmıştır.

25. JCR AVRASYA DERECELENDİRME A.Ş. 

6 Haziran 2024 tarihinde Birliğimizin ortaklarından 
olduğu JCR Avrasya Derecelendirme A. Ş’nin Olağan 
Genel Kurulu’na katılım sağlanmıştır.

Birliğimizin ortaklarından olduğu JCR Avrasya 
Derecelendirme A.Ş.’nin Genel Kurulunda alınan kâr 
payı dağıtımı kararı kapsamında 2023 yılı kâr payından 
Birliğimiz ortaklık oranı nispetinde kar tutarı Birliğimiz 
hesabına intikal etmiştir.

26. SBM VERİ PAYLAŞIM PROTOKOLÜ 
REVİZYON ÇALIŞMASI 

SBM ile üye şirketler arasında imzalanacak Veri 
Paylaşım Protokolünün şirketlerin de görüşlerini 
yansıtacak şekilde, eşitlik ilkesine uygun olarak 
düzenlemesi amaçlanarak çalışmalara başlanmıştır. 
Birliğimiz ilgili komite temsilcilerinden oluşan çalışma 
grubunun katkıları ile protokol ve eklerine ilişkin 
değerlendirmeler yapılmıştır. Sigorta Bilgi ve Gözetim 
Merkezi ile üyemiz şirketler arasında imzalanacak 
olan Veri Paylaşım Protokolü taslağı ve eklerine ilişkin 
Birliğimiz çalışma grubu üyelerinin yorumları ve üyemiz 
şirketlerin görüşleri, Birliğimizin 10 Temmuz 2024 tarihli 
ve 2024-3905 sayılı yazısı ile SBM’ye iletilmiştir. 

27. 2021-2023 KARAYOLU TRAFİK 
GÜVENLİĞİ EYLEM PLANI 

Trafik kazalarının azaltılmasını teminen 2021-
2030 Karayolu Trafik Güvenliği Strateji Belgesi ve 
2021-2027 Karayolu Trafik Güvenliği Eylem Planı 
kapsamında, Emniyet Genel Müdürlüğü öncülüğünde 
yürütülmekte olan çalışmalarda, oluşturulan 7 ihtisas 
grubundan 5’inde Birliğimiz görev almaktadır. Proje 
kapsamında aylık periyodlarla düzenlenen ihtisas 
grubu toplantılarına katılım online veya yüz yüze 
olarak sağlanmakta ve projeye ilişkin diğer kurum ve 
kuruluşlarla çalışmalar sürdürülmektedir.

28. ARAÇ MUAYENE KM VE CAM HASARI 
BİLGİSİNİN ALINMASI 

Ulaştırma Bakanlığı Araç Muayene Daire Başkanlığı 
nezdinde, muayene km bilgisi, hafif kusur bilgisi ve 
ağır hasarlı araçların tekrar trafiğe çıkarılmasında 
uygulanan kriterler konulu toplantı ilgili Daire Başkanı 
ve Birliğimiz temsilcilerinin katılımı ile 30 Kasım 2023 
tarihinde gerçekleştirilmiştir. 4 Ocak 2023 tarihinde, 
Ulaştırma Bakanlığına konuya ilişkin resmî yazı 
iletilmiştir. 7 Haziran 2024 tarihinde Bakanlık ilgili Daire 
Başkanlığı nezdinde ikinci bir toplantıya SBM, TSB ve 
teknik Komite temsilcileri ile katılım sağlanmıştır. 

Taleplerimizi yinelemek amacıyla teknik komite 
temsilcileriyle 7 Haziran 2024 tarihinde Bakanlık 
nezdinde yüz yüze düzenlenen toplantıya katılım 
sağlanmıştır. Cam hasarı bilgisinin paylaşılması ve km 
aralıkları üzerinden bilgi aktarımı hususunda olumlu 
dönüş alınmış olup süreç devam etmektedir. Bakanlık 
temsilcileri Eylül ayında SBM’de ağırlanarak bilgi 
alışverişinde bulunulmuştur. Protokol öncesi örnek 
istatistik üzerinden çalışmalar yapılarak ön çalışmalara 
başlanması kararı alınmıştır. Test verisi üzerinden 
çalışmalarımız devam etmektedir.

29. KİŞİ TEMELLİ POLİÇE TANZİM SİSTEMİ 

Hasar frekansı yüksek sürücülere daha yüksek, 
frekansı düşük sürücülere daha düşük trafik sigorta 
primi uygulanması esasına dayanan kişi temelli 
poliçe sistemine geçiş hususunda 2024 yılında mevcut 
tavan tarife sisteminin uygulamaya devam edilmesi 
nedeniyle önemli bir ilerleme kaydedilememiştir. 
Bu hususta SEDDK’nın da onayı ile trafik sigortası 
poliçelerinin akdedilmesi esnasında 5 kişiye kadar 
sürücü bildirilebilecek şekilde SBM sistemine veri 
girilmesine olanak sağlayacak altyapı uygulamaya 
alınmıştır. Uygulama henüz tüm sektörde aktif olarak 
kullanılmamakla birlikte altyapının hazırlanması 
anlamında bir adım daha atılmıştır.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
55



Birlik Faaliyetleri

30. DOĞRUDAN TAZMİN SİSTEMİ 

Bilindiği üzere, Birliğimizce 2013 yılında başlatılan 
“Oto Sigortaları Projesi” kapsamında, oto sigortaları 
tarafında sektörün yaşamakta olduğu sorunların 
çözümüne ilişkin olarak Doğrudan Tazmin Sistemi 
konusunda çalışmalar yapılmaya başlanmıştır. 

2024 yılında doğrudan tazmin sisteminde de 
trafik sigortasında mevcut tavan tarife sisteminin 
devam etmesi dolayısıyla önemli bir ilerleme 
kaydedilememiştir. Diğer taraftan SBM nezdinde 
kurulan ve halen kullanımı devam eden şirketler arası 
rücu protokolü çerçevesinde işletilen rücu platformu 
uygulaması efektif olarak kullanımına devam 
etmektedir. Bu platform üzerinden şirketlerin birbirleri 
ile olan rücu borç ve alacakları raporlanabilmekte, 
dosya kriterleri belirlenerek ortalama rücu ödemelerine 
ulaşılabilmektedir. Bu açıdan ilgili altyapıdan DTS 
sisteminin uygulanması halinde faydalanılabilecektir. 

31. KASKO DEĞER LİSTESİ GELİŞTİRME 
ÇALIŞMALARI 

Kasko değer listesi web servis hizmeti Sigorta Bilgi 
ve Gözetim Merkezi Altyapısı ile güncellenmiş olup, 
sigorta şirketleri kurulan yeni yapı ile şirketler özelinde 
tanımlanmış olan kullanıcı adı ve şifreleri ile bu işlemi 
gerçekleştirebilmektedirler.

Birlik nezdinde ayda iki kez ve gerektiğinde ayda 
üç kez güncellenmekte olan kasko değer listesi 
çalışmalarındaki operasyonel yükü azaltabilmek 
adına, iş birlikçi firmamız ile yeni yapılan sözleşmeye 
ağır vasıta, zirai traktör ve motosikletlerin ikinci el 
kasko değerlerinin belirlenmesinde destek alınmaya 
başlanmıştır. Kontrol süreci yine Birlik nezdinde 
sürdürülmektedir.

Değer kaybı hesaplamalarında, mahkeme, vergi 
dairesi gibi kurumların sorgulamalarında kullanmaları 
amacıyla kasko değer listesi arşivi gün esaslı 
olarak projelendirilmiştir. Birlik web sitesinden tüm 
vatandaşlarımızın hizmetine açılacak olan bu kurgu ile 
sorgulaması yapılmak istenen aracın gün bazlı değerine 
ulaşım mümkün olacaktır. 

Kasko değer listesi güncellemelerinde üye şirketlerimize 
listeye yeni eklenen araçların marka-tip kodu ve tam tip 
bilgilendirmeleri yapılmaktadır.

32. GENEL ŞARTLARIN REVİZYONU 
ÇALIŞMASI 

Proje ile poliçeye uygulanacak düzenlemeler bütünü 
olan ve kamu otoritesi tarafından yayımlanarak 
yürürlüğe giren Genel Şart düzenlemeleri arasında 
yazım tekniği bakımından yeknesaklık sağlanması, 
kullanılan dilin ve ifadelerin sadeleştirilmesi, 
vatandaşlarımızca kolay anlaşılır hale getirilmesi, 
Sigorta Genel Şartlarının, 01 Temmuz 2021 tarihinde 
yürürlüğe giren 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu (TTK) 
başta olmak üzere, 01 Temmuz 2012 tarihinde yürürlüğe 
giren 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu (TBK) ve 28 Mayıs 
2014 tarihinde yürürlüğe giren 6502 sayılı Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanun (TKHK) hükümleri de 
dikkate alınarak öncelikle ve esas itibarıyla TTK’nın 
emredici hükümleri ile uyumlu hale getirilmesi 
hedeflenmektedir.

Bu kapsamda, Ferdi Kaza Sigortası Genel Şartlarının 
revize edilmesine ilişkin çalışmalar ile Hastalık Sonucu 
Maluliyet Sigortası Genel Şartlarının oluşturulmasına 
yönelik çalışmalar Birliğimiz nezdinde devam 
etmektedir.

Ayrıca, sektörümüzün temsilcilerinin katkılarıyla 
hazırlanan ve 28 Aralık 2022 tarihinde SEDDK’ya 
sunulan Borç Ödeme Sigortası Genel Şartlarının 
yayımlanması beklenmektedir.
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33. KREDİ BAĞLANTISIZ 
HAYAT ÜRÜNLERİ PAZARININ 
GELİŞTİRİLMESİ HEDEFİYLE 
YAPILAN ÇALIŞMALAR 
Türk Ticaret Kanunu’nda ihtiyaç duyulan düzenleme 
ve değişiklikler: Hayat sigortaları branşında yıllık 
gelir sigortası, birikimli hayat, yaşam teminatlı hayat 
sigortası ürünlerinin yaygınlaştırılmasını sağlamak 
için bazı kanuni düzenlemelerin revize edilmesine 
ihtiyaç bulunmaktadır. En öncelikli talebimiz TTK 1502 
maddesinde değişiklik yapılmasıdır.

Hayat sigortaları vergi uygulamalarında ihtiyaç 
duyulan düzenleme ve değişiklikler: Sadece yaşam 
teminatlı ya da hem yaşam hem vefat teminatı içeren 
karma hayat sigortalarında gelir vergisi stopajı 
konusuna açıklık getirilmesine yönelik 25 Temmuz 
2022 tarihinde GİB’e ilettiğimiz talebimize istinaden, 
GİB tarafından Birliğimize iletilen 14 Nisan 2023 
tarihli yazıda, yaşam teminatlı poliçelerde bir riskin 
gerçekleşmesine bağlı olarak yapılan ödemelerin gelir 
vergisi tevkifatına konu olmayacağı açıklamasında 
bulunulmuş ve talebimiz karşılanmıştır. 

Sektörümüz kredi bağlantılı hayat sigortacılığı dışında 
özellikle tasarrufa yönelik bu tür ürünlerde gelişme 
kaydetmek amacıyla, yukarıda belirtilen gelişmeye ek 
olarak, birikimli hayat sigortalarında da ana para kur 
farklarının tevkifata konu edilmemesi ve matrahtan 
indirilecek primin %50 oranından %100’e çıkartılması 
talebinde bulunmaktadır.

Anüite (YGS) ürününün yaygınlaştırılması: Sosyal 
Güvenlik Sistemi’nin 2. basamağı olarak tasarlanan 
Tamamlayıcı Emeklilik Sistemi’nin (TES) bir parçası 
mahiyetinde yıllık gelir sigortalarının geliştirilmesi 
amaçlanmaktadır. 

Yatırım fonlu sigortalar ürününün hazırlanması: Yatırım 
fonlu sigortaların şirketlerimizin ürün yelpazesinde 
yer alabilmesi için mevzuat altyapısını oluşturmak 
amacıyla bir çalışma grubu kurulmuştur. Yatırım Fonlu 
Sigortalar teknik faiz garantisi içermeyen ve sigorta 
süresi boyunca sigortalıyı hem risk teminatları ile 
koruma altına alan hem de sigortalının seçtiği farklı 
içerikli yatırım fonları ile sigortalıya birikim imkânı 
sunan esnek bir hayat sigortasıdır. Bu amaçla SEDDK ile 
ortak çalışmalar yapılmakta, çeşitli ülke uygulamaları 
incelenmekte ve ülkemize özgü Yatırım Fonlu Sigorta 
modeli geliştirilmeye çalışılmaktadır.

Hayat sigortalarında kredi bağlantısız 
ürünlerin yaygınlaştırılması için 
başta TTK 1502 maddesi olmak üzere 
bazı kanuni düzenlemelere ihtiyaç 
bulunmaktadır.

Pazarın gelişmesi için
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34. KREDİ BAĞLANTILI HAYAT 
SİGORTALARI PENETRASYONUNUN 
KORUNMASI 

Kredi bağlantılı hayat sigortaları nüfusun çok geniş bir 
kesiminin hayat sigortası ile tanıştığı, başka şekilde 
tanışmasının pek mümkün olmadığı sigortalardır. 
Nüfusun özellikle orta ve alt gelir gruplarının normal 
hayat akışı içerisinde kendiliğinden hayat sigortası 
talep etme ihtimali göreli olarak düşüktür. Bununla 
birlikte yine aynı gelir gruplarının yüksek kredi 
kullanımında bulundukları bilinmektedir. En son 
Kahramanmaraş Depremi felaketi kapsamında yapılan 
1 milyar TL’yi aşan hayat sigortası tazminat ödemesinin 
%80’i kredi bağlantılı poliçeler üzerinden yapılmıştır.

Deprem ve pandemi gibi katastrofik olaylarda önemi 
bir kez daha ortaya çıkan kredi bağlantılı hayat 
sigortalarının penetrasyon seviyesini korumak, yarattığı 
toplumsal fayda açısından büyük önem taşımaktadır. 
Bu nedenle kredi ile birlikte sunulan hayat sigortası 
poliçelerinin kredi süresi boyunca varlığını sürdürmesini 
sağlayacak;

•	 Gerekli yasal düzenlemelerin temin edilmesi, 

•	 Şirketlerin fiyatlama politikaları ile sigortalılığın 
devamını sağlayacak pozitif yaklaşımlar 
oluşturmaları, 

•	 Kredi müşterilerine kredi bağlantılı hayat 
sigortalarının kredinin maliyetini artıran bir gider 
kalemi değil, fayda sağlayan bir sigorta ürünü olduğu 
konseptinin yaygınlaştırılması hedeflenmelidir.

35. TFRS 17 GEÇİŞ PROJESİ 

TFRS 17 Sigorta Sözleşmeleri Standardı, şeffaflığı 
artırmayı ve sigorta sözleşmelerine ilişkin muhasebe 
süreçlerinde çeşitliliği azaltmayı amaçlayan, finansal 
raporlama ve mali tabloların sunumu anlamında sektör 
uygulamalarında önemli değişiklikleri beraberinde 
getiren sigorta sözleşmeleri standardıdır. Mevcut 
mevzuatın TFRS 17 prensipleri doğrultusunda 
değerlendirilerek gerekli mevzuatsal düzenlemelerin 
gerçekleştirilmesi, buna bağlı olarak geçiş 
çalışmalarının en verimli şekilde yürütülmesi noktasında 
gerekli araştırma ve incelemeleri yaparak destek 
sağlanmasını teminen SEDDK nezdinde iki İhtisas 
Komitesi kurulmuştur.

TFRS Değişiklikleri Uygulama Esasları İnceleme ve 
Araştırma İhtisas Komitesi ile TFRS 17 kapsamında 
karşılaşılabilecek sorunların çözümü noktasında 
araştırma ve inceleme yaparak Kurumun karar 
süreçlerine destek olmaktadır. Benzer şekilde, 
Sigortacılık Tek Düzen Hesap Planı ve Finansal 

Raporlama İhtisas Komitesi ile mevcut muhasebe 
kayıtlarının ve finansal raporların TFRS 17 kapsamında 
nasıl gerçekleştirileceğine dair çalışmalar yapıp nihai 
hesap planının, finansal tabloların ve dipnotların 
oluşturulması noktasında Kurum kararlarında 
destekleyici rol oynamaktadır. 

Gelinen noktada, Sigortacılık Tek Düzen Hesap 
Planı, finansal raporlama tabloları ve ilgili dipnotlar 
hazırlanmış olup sektör ile paylaşılmıştır. 5 Ocak 
2024 tarih ve 2024/1 sayılı Genelge uyarınca 
sektörümüz tarafından SEDDK’ya raporlamalar 
yapılmaktadır. Birliğimiz nezdinde ise bu doğrultuda 
TFRS 17 sonuçlarına ilişkin etki analizi çalışmaları 
gerçekleştirmekte ve çalışmaların sonuçları düzenli 
olarak sektör ile paylaşılmaktadır.

27 Aralık 2024 tarih ve 32765 sayılı Resmî Gazete ile 
“Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin Finansal 
Raporlamaları Hakkında Yönetmelik”, “Sigortacılık Tek 
Düzen Hesap Planı ve İzahnamesi Hakkında Tebliğ” ve 
“Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik Şirketlerinin Finansal 
Tablolarının Sunumu Hakkında Tebliğ”de değişiklikler 
yapılarak IFRS 17’nin yürürlük tarihi 01 Ocak 2026 olarak 
değiştirilmiştir. Bu kapsamda, sektörümüz tarafından 
2025 yılına ilişkin TFRS 17 uyumlu mali tablolar ve ilgili 
dipnotlar paralel raporlama olarak hazırlanacak ve 
sunulacaktır. Bununla birlikte, mevcut TFRS 4 Standardı 
baz alınarak hazırlanan finansal tablolar ve diğer 
mevzuatlar bugünkü şekilde uygulanmaya devam 
edecektir. 

36. ENFLASYON MUHASEBESİ 
UYGULAMASI 

Enflasyon muhasebesi, parasal olmayan değerlerin, 
enflasyon düzeltmesinde dikkate alınacak tutarlarının 
düzeltme katsayısı ile çarpılması sonucunda, finansal 
tablonun ait olduğu tarihteki satın alma gücü cinsinden 
hesaplanması olarak tanımlanıyor. Diğer bir ifadeyle, 
yüksek enflasyonlu ekonomi, mali tablolardaki 
rakamların raporlama tarihindeki satın alma gücünü 
yansıtmaması demektir. Bu nedenle, söz konusu 
satın alma gücünün rasyonel bir şekilde yansıtılması 
amacıyla finanslar tablolar endekslenerek bugünkü / 
raporlama tarihindeki değerlerine getirilir. 

Ülkemizde ortaya çıkan piyasa koşulları sonrasında 
gerek Vergi Usul Kanunu (“VUK”), gerekse Türkiye 
Finansal Raporlama Standardı (“TFRS”) altında 
enflasyon muhasebesi uygulaması şartları oluşmuştur.

TSB olarak KGK ile standartların en etkin şekilde 
uygulanması noktasında sektör temsilcilerinin de 
katılımı ile toplantılar gerçekleştirilmiştir. Konu VUK 
açısından ayrıca ele alınmış, sektör temsilcilerinin 
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katılımları ile birlikte gerçekleştirilen toplantılar 
neticesinde VUK ve TFRS arasında enflasyon 
muhasebesi uygulama birliği sağlamak adına oluşan 
görüşlerimiz GİB ile paylaşılmıştır. 

24 Kasım 2023 tarihinde TBMM’ye sunulan kanun 
teklifinin 17’inci maddesinde, sigorta, reasürans ve 
emeklilik şirketleri tarafından geçici vergi dönemleri de 
dâhil olmak üzere 2024 ve 2025 dönemlerinde yapılan 
enflasyon muhasebesinden kaynaklanan kâr/zarar 
farkının kazancın tespitinde dikkate alınmayacağı ifade 
edilmiştir.

Diğer yandan, Kamu Gözetimi Kurumu (KGK) tarafından 
23 Kasım 2023 tarihinde yayımlanan “Bağımsız 
Denetime Tabi Şirketlerin Finansal Tablolarının 
Enflasyon Göre Düzeltilmesi Hakkındaki Duyuru” 
ile kendi alanlarında düzenleme ve denetleme 
yapmakla yetkili olan kurum ya da kuruluşların TMS 
29 hükümlerinin uygulanmasına yönelik olarak farklı 
bir geçiş tarihi belirleyebilecekleri belirtilmiştir. Bu 
kapsamda, SEDDK tarafından yayımlanan 6 Aralık 2024 
tarih ve 2024/32 sayılı Genelge ile sigorta, reasürans 
ve emeklilik şirketlerinin 31 Aralık 2025 tarihli mali 
tablolarını enflasyon düzeltmesine tabi tutmayacakları 
belirtilmiştir.

37. SERMAYE YETERLİLİK ÇALIŞMALARI 

MEVCUT SERMAYE YETERLİLİK REJİMİNİN 
GELİŞTİRİLMESİNE YÖNELİK ÇALIŞMALAR

Sigorta ve özel emeklilik sektörleri, mevcut 
yükümlülükleri ile potansiyel riskleri nedeniyle 
oluşabilecek zararlara karşı yeterli miktarda özsermaye 
bulundurmak adına “Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik 
Şirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Ölçülmesine 
ve Değerlendirilmesine İlişkin Yönetmelik” uyarınca 
özsermaye yeterlilik/gerekli özsermaye hesaplaması 
gerçekleştirmektedir. Son yıllarda enflasyon ve döviz 
kurlarında yaşanan dalgalanmalar başta olmak 
üzere yaşanan ekonomik gelişmeler nedeniyle ilgili 
Yönetmeliğe yönelik Birliğimiz nezdinde periyodik 
olarak çalışmalar gerçekleştirilmiştir. Bu çalışmalar 
neticesinde oluşan Birliğimiz görüşleri ve sektör 
görüşlerimiz SEDDK ile paylaşılmıştır. Bu doğrultuda, 
2024 yılında SEDDK tarafından yayımlanan 2 
adet Genelge/Yönetmelik değişikliği ile mevzuat 
düzenlemeleri yapılmıştır.

SOLVENCY II BAZLI SERMAYE YETERLİLİK ÇALIŞMALARI

Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme 
Kurulu’nun Kararı ile TFRS Değişiklikleri Uygulama 
Esasları İnceleme ve Araştırma Komitesinin önerisi 
ve Kurum Başkanının onayı ile Hayat Branşı Sermaye 
Yeterlilik Çalışma Grubu ve Hayat Dışı Branşı Sermaye 
Yeterlilik Çalışma Grubu kurulmuştur. Çalışma 

grupları toplantıları Birliğimiz koordinasyonunda 
sektör temsilcileri ve SEDDK’nın katılımları ile 
gerçekleştirilmektedir. 

Solvency Sermaye Yeterlilik Çalışma Grupları 
kapsamında gerçekleştirilen toplantılarda Solvency 
II’ye göre sermaye yeterliliği çalışması yapan 
şirketlerimiz tarafından sunumlar gerçekleştirilmiş, 
görüş alışverişinde bulunulmuş ve sektör dinamikleri 
ile birlikte yurt dışı uygulamaları da dikkate alınarak 
Sermaye Yeterlilik Modeli oluşturulmuştur. Modelin 
geliştirilmesi yönündeki çalışmalar şirketlerimizin görüş 
ve önerileri dikkate alınarak devam etmektedir. Bu 
doğrultuda, SEDDK tarafından yönlendirme yapılması/
karar alınması gereken hususlara dair taleplerimizi 
içeren 27 Kasım 2024 tarih ve 2024/6812 sayılı resmî 
yazımız SEDDK ile paylaşılmıştır. 

Ek olarak, Birliğimiz ve SEDDK ile beraber yürütülecek 
çalışmada pilot uygulamaya geçilmesi planlanmakta 
olup bu doğrultuda; 2024 Eylül ve Aralık ve 2025 Mart 
dönemleri için Solvency II tecrübesi olan 10 Hayat 
Dışı, 5 Hayat Emeklilik Şirketi olmak üzere toplam 15 
şirket, 2025 Haziran ve 2025 Eylül dönemleri için pilot 
çalışmaya katılmak isteyen, çalışma kapsamında teknik 
uzmanlık sunabilecek ilave şirketler ve 2025 Aralık 
sonuçları sektörün tüm şirketlerinin Solvency Sermaye 
Yeterlilik hesaplamasını yapmaları hedeflenmektedir.

38. SİGORTACILIK VE EMEKLİLİK 
SEKTÖRLERİNDE İÇ SİSTEMLER 

İÇ SİSTEMLER KAPSAMINDA KAMUOYUNA YAPILACAK 
RAPORLAMALAR 

Kamuoyuna yapılacak raporlamalar, şirketlerin 
kurumsal yapılarının güçlendirilmesi ve sigortalılara 
sunulan hizmet kalitesinin artırılmasına yönelik 
nitelikte düzenlemeler içermektedir. Bu sayede piyasa 
disiplininin sağlanmasına katkıda bulunulmakta, ayrıca 
sektör uygulamalarının Solvency II’nin kurumsallık 
ve şeffaflıkla ilgili standartları ile de uyumlu olmasını 
amaçlamaktadır. Bu doğrultuda, poliçe iptal oranları, 
tazminat ödeme süreleri, şirketlere iletilen şikâyetler 
ve bunların çözüme kavuşturulmasına yönelik bilgiler 
ve iş sürekliliği kesinti adetleri gibi hususlara ilişkin 
verilerin sektörün internet sitelerinde yayımlanarak 
sigortalılara doğru sigortaya ulaşma noktasında 
daha sağlıklı değerlendirme yapma şansı tanınması 
amaçlanmaktadır. 

İç Sistemler mevzuatı kapsamında Kamuoyuna 
Yapılacak Raporlamalar için oluşturulan 
“Karşılaştırılabilir Performans Raporları” Birliğimiz 
tarafından geliştirilmiş ve SEDDK’nın onayı alınarak 
sektör ile paylaşılmıştır. Ayrıca, 2024 Ocak-Mart dönemi 
“Karşılaştırılabilir Performans Raporları”nın şirket 

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
59



Birlik Faaliyetleri

isimleri belirtilmemek suretiyle rapor olgunluk seviyesini 
artırmak ve istatistik amaçlı kullanılmak adına 
Birliğimiz üye şirketlerinin üst yönetimine açılmasının 
uygun olduğu değerlendirilmiştir. Bu doğrultuda, İç 
Sistemler Kapsamında Karşılaştırılabilir Performans 
Raporlarına ilişkin 2024 yılı Mart dönemi sonuçları TSB 
intranet sayfasında yayımlanarak şirketlerimizin genel 
müdürlerinin erişimine açılmıştır.

16 Eylül 2024 tarihinde, SEDDK, şirket temsilcileri ve 
Birliğimiz arasında, karşılaştırılabilir performans 
raporlarına ilişkin bazı hususların netleştirilmesi 
amacıyla Birliğimiz bünyesinde bir toplantı 
gerçekleştirilmiştir. 17 Ekim 2024 tarih ve 2024/25 
sayılı “2022/16 Sayılı Sigortacılık ve Özel Emeklilik 
Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmeliğin Bazı 
Maddelerinin Uygulanması Hakkında Genelgede 
Değişiklik Yapılmasına İlişkin Genelge” kapsamında, 
“Hasar Ödeme Süreleri” ve “Sistemsel Kesintiler” ile ilgili 
Temmuz-Eylül 2024 dönemine ait raporlar, mevzuat 
doğrultusunda şirketlerimizin internet sitelerinde 
yayımlanmaya başlanmış ve Birliğimiz tarafından 
mevzuata uygunluk kontrolleri gerçekleştirilmiştir. 

Yayımlanması planlanan diğer raporlamalar arasında 
ise “Poliçe İptal Oranları ve Gerekçeleri”, “Dış Hizmet 
Alımları”, “İdari Para Cezaları”, “Şirketlere İletilen 
Şikâyetler” ve bu şikâyetlerin çözüme kavuşturulmasına 
yönelik bilgiler bulunmaktadır. 

39. YANGIN SİGORTA VERGİSİ 
BEYANNAMESİ PROJESİ 

Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme 
Kurumu, Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi (SBM) ve 
Birliğimiz ile gerçekleştirilen toplantılar neticesinde 
Yangın Sigorta Vergisi’ne ilişkin süreçlerin geliştirilmesi 
ve Belediyeler başta olmak üzere ilgili otoritelerden 
gelen taleplerin karşılanması noktasında sistemsel 
ve süreçsel geliştirmeler yapılmasının gerekli 
olduğu kararlaştırılmıştır. Yangın Sigorta Vergisi 
Beyannamesi’ne konu verilerin sigorta şirketlerinden 
SBM tarafından merkezi bir altyapı kurularak temin 
edilmesine yönelik çalışmalar gerçekleştirilmiştir.

YSV verilerinin SBM’ye transferine ilişkin olarak 
test çalışmaları şirketlerimizin katılımı ile SBM 
tarafından başarıyla tamamlanmıştır. Projenin canlıya 
alınma aşaması ile ilgili olarak; sigorta şirketlerinin 
belediyelere göndermiş olduğu “Yangın Sigorta 
Vergisi Beyannamesi” verilerinin, başlangıç tarihi 
2020 yılı Ocak ayı olmak üzere SBM sistemlerine web 

servis uygulaması ile alınması kararlaştırılmıştır. Bu 
kapsamda, “SBM-VergiBeyanWS” projesi geliştirilmiş 
olup ortam geçişlerine ilişkin bilgiler SBM tarafından bir 
duyuru yayımlanarak şirketler ile paylaşılmıştır. Projenin 
bir sonraki aşamasında beyannamelerin SBM kanalıyla 
tek bir merkezden yönetilerek Belediyelere iletilmesi 
hedeflenmektedir. 

İlaveten, beyannamelerin gönderim süreçlerinde 
iyileştirme yapılması adına beyannamelerin 
Belediyelere posta yolu ile gönderilmemesi, KEP 
adresleri kullanılarak iletilmesi hedeflenmektedir. Posta 
yolu ile gönderimler zaman zaman beyannamelerin 
geç ulaşmasına veya hiç ulaşmamasına neden 
olmakta, bu durum da belediyeler ile şirketlerin 
Yangın Sigorta Vergisi tutarına ilişkin mutabakat 
sağlamalarını güçleştirmektedir. Diğer yandan, posta 
yolu ile gönderimler Belediyeler ve şirketler açısından 
operasyonel anlamda zorlayıcı olmakta ve gönderim 
masrafları nedeniyle şirketlere ciddi ek maliyetler 
doğurmaktadır. Bu sorunlar, süreçlerin etkinliğini 
düşürmekte ve taraflar arasında gereksiz iş yükü 
oluşturmaktadır. 

Bu kapsamda, tüm il ve ilçe Belediyelerinin KEP 
adreslerinin teminine dair talep yazımız 01 Kasım 
2024 tarih ve 2024/6221 sayı ile İçişleri Başkanlığı 
Bilgi Teknolojileri Genel Müdürlüğü’ne iletilmiştir. İlgili 
yazımıza ilişkin İçişleri Bakanlığı Bilgi Sistemleri Genel 
Müdürlüğü’nün cevap yazısında Belediyelerin KEP 
adreslerine detsis.gov.tr sitesinden ulaşılabileceği ifade 
edilmiştir. Ayrıca, Sigorta şirketleri tarafından YSV 
Beyannamelerinin posta yolu ile gönderilmeyeceği, 
bunun yerine Belediyelerin KEP adreslerine iletileceği 
ya da Belediyelerin internet sitelerinde oluşturulan 
alanlara yükleme yapılacağı hakkında İçişleri Bakanlığı 
tarafından duyuru yapılmasına ilişkin 24 Aralık 2024 
tarih ve 2024/7520 sayılı talep yazımız iletilmiştir.

40. E-BELGE KONTROLÜ WEB SERVİS 
PROJESİ 

Sektörümüzün işleyişi, milyonlarca poliçe ve hasar 
dosyasına bağlı işlemleri kapsamakta ve bu süreçlere 
bağlı olarak milyonlarca fatura, elektronik belge ve 
çeşitli doküman düzenlenmektedir. Bu dinamik yapı, 
sektörün dijital altyapısının güçlendirilmesini ve 
düzenleyici gerekliliklere uyumlu hale getirilmesini 
gerekli kılmaktadır. Söz konusu belgelere ilişkin 
sorumlulukların yasal süreler içinde yerine 
getirilmesinde şirketlerimiz zaman zaman sorunlar 
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yaşamakta, vergi cezaları ile karşılaşmaktadır.

Sektörümüzün vergisel anlamda yasal sorumluluklarını 
süresinde yerine getirebilmesinin önündeki 
engellerin kaldırılması ve olası belgede sahtecilik 
vakalarının tespit edilebilmesi amacı ile Sigorta Bilgi 
Merkezi (SBM’nin hâlihazırda e-sigorta poliçesi için 
entegratör firma yetkisine sahip olması sebebiyle) 
ile Gelir İdaresi Başkanlığı arasında sağlanacak bir 
web servis ile sigorta şirketlerinin tüm e-belgeleri 
sorgulayabilmelerine olanak sağlanmasına yönelik 11 
Aralık 2024 tarih ve 2024/7228 sayılı talep yazımız Gelir 
İdaresi Başkanlığı’na iletilmiştir. 

Bu web servis aracılığı ile;

•	 Sigorta şirketleri adlarına düzenlenen tüm e-belgeleri 
tek bir alandan temin edebilirler, buradan alacakları 
raporlar ile kendilerine ulaşmayan belgeler için 
kontroller sağlayabilirler, bu sayede karşı taraf 
kaynaklı sebeplerle yaşanan beyan uyumsuzlukların 
önlenmesi

•	 Kendi adlarına düzenlenmeyen ama hasar ödemesi 
talebi ile kendilerine iletilen diğer e-belgeleri de bu 
alandan sorgulayarak evrakların muhteviyatında 
yapılan değişiklikleri tespit edebilirler, bu sayede 
vergi kaçırma ve sebepsiz zenginleşme gibi hallerin 
önüne geçilebilmesi

•	 Sigortalılar adına düzenlenen e-belgelerin 
sorgusunda ise belirli bir bedel ile sigorta şirketlerinin 
sorgulama yapmasının sağlanması (Sigorta şirketleri 
sigortalama ve hasar ödemeleri için bu tarz haricen 
sorgulamaları sıklıkla kullanmaktadır. Örneğin, 
TRAMER) hedeflenmektedir.

41. TEVKİFATLI FATURALARDA İADE 
SÜREÇLERİNİN İYİLEŞTİRİLMESİ

Katma Değer Vergisi (KDV) tevkifatı, belirli mal 
ve hizmet alımlarında KDV’nin bir kısmının veya 
tamamının, alıcı tarafından satıcı yerine doğrudan 
vergi dairesine ödenmesi işlemidir. Sigorta sektörü KDV 
mükellefi olmamasına rağmen 2021 yılından itibaren 
KDV tevkifatı yapan sektörler kapsamına alınmıştır.

Şirketlerimiz adına kesilen tevkifatlı faturalara ilişkin 
çeşitli gerekçeler ile iptal ya da düzeltme ihtiyacı 
oluşmakta ve bu doğrultuda GİB’e iade talebinde 
bulunulmaktadır. Söz konusu iade talepleri ilgili vergi 
dairelerine tek tek yapılmaktadır.

Bu süreç hem şirketlerimiz hem de vergi daireleri 
açısından operasyonel anlamda oldukça zorlayıcı 
olmaktadır. Bu nedenle, iade süreçlerinin sigorta 
şirketleri adına kolaylaştırılmasına olanak sağlayacak 
şekilde bir çözüm getirilmesinin bu alanda yaşanan 
zorlukları gidereceği düşünülmektedir. Bu doğrultuda, 
hazırlanan önerilerimiz GİB ile paylaşılmıştır.
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42. TAMAMLAYICI EMEKLİLİK 
SİSTEMİNİN İHDASI
BES’in sürdürülebilir büyümesi için 2024-2026 dönemini 
kapsayan Orta Vadeli Plan kapsamında çalışmaların 
devam ettiği ikinci basamak emeklilik sisteminin 
kurulması hem toplam tasarrufların artması hem de 
emeklilik döneminde ek gelir sağlaması açısından 
oldukça kritik öneme sahiptir. Bu kapsamda kurulması 
planlanan Tamamlayıcı Emeklilik Sistemi’nin (TES) 
işleyişine ilişkin önerilerimiz düzenleyici otorite ve EGM 
ile paylaşılmış olup, 2025 yılının son çeyreğinde ilgili 
mevzuatın oluşturulması beklenmektedir.

TES’in tüm çalışanları kapsayacak şekilde uygulanabilir 
olması için özellikle işveren katkısının sunulması ve 
çıkışların emekliliğe ötelenmesi önem arz etmektedir. 

BES’in sürdürülebilir büyümesi 
için Tamamlayıcı Emeklilik 
Sistemi’nin (TES) kurulması hem 
toplam tasarrufların artması hem 
de emeklilik döneminde ek gelir 
sağlaması açısından oldukça 
kritik öneme sahiptir.

BES’in 
sürdürülebilir 
büyümesi için
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Dünya uygulamalarına baktığımızda, bu sistemin 
başarılı olduğu ülkelerde emekliliğe kadar kalınması için 
çıkış şartlarının zorlaştırıldığı ve en az çalışanın yatırdığı 
oranda işveren katkısının sunulduğu bilinmektedir. 
Sistem uygulamaya alınmadan kamuoyunda 
bilgilendirmelerin yapıldığı, geçişin zamana yayılarak 
sistem ve faydalarının dâhil olacak tüm çalışanlara 
etkili bir iletişim stratejisi ile anlatıldığı görülmekte olup 
çeşitli teşvik uygulamaları ile işverenlerin çalışanlarının 
sisteme girişlerini desteklemek için uygun politika 
setinin uygulamaya konması gerektiği düşünülmektedir.

TES fon büyüklüğünün kısa zamanda 5 trilyon 
seviyesine ulaşması beklenmekte olup, bunun 
yönetimi için piyasanın genişletilmesi gerektiğinden 
dengeyi koruyan çözümlerin geliştirilmesine imkân 
verilmesi önem arz etmektedir. Bu hususta fon 
dağılım ve değişiklik hakkının emeklilik şirketlerine 
devredilebilmesi sistemin başarısı için elzemdir.

Diğer yandan, TES sözleşmelerine ait katkı paylarının 
ve işverenin sisteme girişinin takibinin verimli ve 
sağlıklı yürütülebilmesi için merkezinde SGK ve 
EGM’nin yer aldığı bir tahsilat süreci oluşturulması 

önem arz etmektedir. Böylelikle; veri hazırlama, kontrol 
ve emeklilik şirketlerinin takibi noktasında gözetim 
ve denetim faaliyetlerine önemli katkı sağlanacaktır. 
Ayrıca, çalışanların motivasyonunu artırmak adına 
devlet katkısı teşvikinin devam etmesinin kritik önemi 
olduğu düşünülmektedir.

Sektörümüzün 2017’den beri yürürlükte olan otomatik 
katılım uygulamasına ilişkin tecrübeleri ve bu 
uygulamadaki aksaklıklar da göz önüne alınarak yeni 
sistemin inşasında sektörümüz ve diğer paydaşlarla 
istişare yapılması önem arz etmektedir. Bu kapsamda, 
SEDDK liderliğinde Birliğimiz ve EGM’nin sistemin 
işleyişine ilişkin önerilerini sunduğu 19 Ağustos 2024 
tarihli Çalıştay sonrasında; tahsilat süreçleri, fon yapısı 
ve mevcut OKS’lilerin hak kaybı olmadan yeni sisteme 
uyumlanma süreçleri ile mevzuatsal düzenlemelere 
ilişkin çalışma grupları oluşturulmuştur. Çalışmaların 
tamamlanmasını müteakip Ekim 2024’te SEDDK 
nezdinde düzenlenen toplantıda güncel durum bilgisi 
aktarılmıştır. 

Çalıştayın sonuç maddelerinden “OKS’nin TES’e 
dönüşmesi ve mevcut sözleşmelerin hukuki durumuna” 
ilişkin sözleşme hukuku profesörlerinden alınan 
mütalaada özetle; TES’e ilişkin tüm düzenlemelerin 
mutlaka kanunla yapılması ve dönüşüm için OKS’nin 
sona erdirilmesine ilişkin çıkarılacak kanunda, 
çalışanlara aşağıda sıralanan alternatiflerin sunulması 
gerektiği ifade edilmiştir. Buna göre OKS’ye hâlihazırda 
dâhil olan tüm çalışanlara; 
•	 Tüm birikimini ve devlet katkısının hak edilen kısmını, 

OKS’de o ana kadar işlemiş süreye ilişkin haklarını da 
kaybetmeksizin, kendi seçeceği bir bireysel emeklilik 
şirketinde açılacak bir BES hesabına aktarabilme;

•	 OKS’de o ana kadarki birikimini %30 devlet katkısı 
ve getirisinin tamamıyla, o ana kadar işlemiş süreye 
ilişkin haklarını da kaybetmeksizin, TES altında kendi 
adına açılacak emeklilik hesabına aktarabilme;

•	 OKS’deki tüm birikimini, devlet katkısının hak edilen 
kısmı dâhil, nakden tahsil edebilme 

alternatiflerinin tümünün sözleşme serbestisi uyarınca 
sunulması gerektiği belirtilmektedir. 

Ayrıca Anayasa Hukuku perspektifinde sosyal güvenlik 
haklarını iyileştirmek amacıyla getirilecek bu zorunlu 
sistemin kamu yararına olup özgürlüklere, Anayasaya 
ve ölçülülük ilkesine uygun olduğu ve Borçlar Hukuku 
açısından TES’e dönüşümde yukarıdaki üçlü seçenek 
hakkının bir arada verilmesinin kazanılmış haklar 
çerçevesinde uygun olacağı paylaşılmış ve bu 
kapsamda sistemde emekliliğe kadar kalınması uygun 
bulunmuştur. Hukuki mütalaa ve diğer hususlara 
ilişkin önerilerimiz SEDDK’ya 25 Aralık 2024 tarihli ve 
2024/7550 sayılı yazımız ile iletilmiştir. 

Gerekli iletişim ve tanıtım faaliyetlerinin sektörümüzce 
gerçekleştirilmesi için mevzuattaki ana esasların bu 
faaliyetlere yansıtılmasını teminen önceden belirlenmiş 
ve yayımlanmış olması önem arz etmekte olup, mevzuat 
çalışmalarının başlaması beklenmektedir.
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43. BİRİKİMLERİN TEMİNAT 
GÖSTERİLMESİ

Katılımcıların acil nakit ihtiyaçları için BES 
sözleşmelerini sonlandırması ve tüm haklarını 
kaybetmesinden kaynaklanan mağduriyetlerinin 
giderilmesine yönelik Alacağın Devri uygulamasında, 
düzenlemeler ışığında EGM, bankalar ve emeklilik 
şirketlerimiz arasında operasyonel süreçlerin 
tasarımı için çalışmalar yıl içerisinde devam etmiştir. 
Uyumlanma aşaması sonrasında test süreçleri 
tamamlanmış olup 3 Haziran 2024 tarihi itibarıyla 
katılımcıların bankalara yaptığı başvurular EGM 
üzerinden emeklilik şirketlerimize iletilerek talepler 
değerlendirilmeye başlanmıştır. 

SEDDK tarafından Birliğimize iletilen “Merkezi Alacağın 
Devri Fonu Duyurusu (2024/1)” ile mevcut merkezi 
alacağın devri fonlarına ilave olarak, (19.1.2024 tarihli ve 
561 sayılı karar) Kurul tarafından bir tanesi katılım esaslı 
finans ilkelerine göre yönetilmek ve fon ünvanında 
“katılım” ibaresini bulundurmak kaydıyla “temkinli 
değişken” veya “muhafazakâr değişken” ünvanlı ilave 
iki adet fon kurulmasına karar verilmiştir. 01 Mart 
2024 tarihli ve 586 sayılı Kurul Kararı ile yeni kurulan 
fonlar sonrasında operasyonel işleyişte oluşacak 
değişikliklerle EGM tarafından gerçekleştirilecek 
geliştirme faaliyetleri ve şirketlerimizin bu değişikliklere 
uyumlanma süreçleri için çalışmalar devam etmekte 
olup, 31 Ocak 2025 tarihi itibarıyla katılımcılar 
birikimlerini bu iki fon ile birlikte ikisi faizli ikisi katılım 
esaslı olmak üzere toplam dört fonda yatırıma 
yönlendirebileceklerdir.

Eylül 2024’ten itibaren EGM web servisi üzerinden 
raporlar yayımlanmaya başlanmış olup, 31 Aralık 2024 
itibarıyla toplam 725 adet kredi için temlik edilen fon 
büyüklüğü 161 milyon TL’ye ulaşmıştır. Takasbank’ta 
işlem hacmi ise 200 milyon TL’ye yaklaşmıştır.

44. KISMİ ÇEKİŞ UYGULAMASI

Finansal nedenlerle sistemden çıkışların olduğu, 
katılımcıların özellikle konut alımı ve evlilik gibi 
nedenlerle BES sözleşmelerini sonlandırdıkları 
bilinmekte olup, sistemde kalışlarını teşvik etmek için 
katılımcıların belli koşullarda birikimlerinin yüzde 
ellisine kadar alabilmelerine imkân sağlayan uygulama, 
21 Mart 2024 tarihli ve 32496 sayılı Resmî Gazete’de 
yayımlanan, “Bireysel Emeklilik Sisteminde Kısmen 
Ödeme Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik” (Yönetmelik) ile 1 Temmuz 2024 tarihi 
itibarıyla başlamıştır.

İlgili Yönetmelik gereği yapılması gereken alt 
düzenlemeler kapsamında, uygulamanın detaylarına 
ilişkin “Bireysel Emeklilik Sisteminde Kısmen Ödeme 
Hakkında Genelge Taslağı”na ilişkin sektör görüşümüz 
otoriteye iletilmiş ve 4 Nisan 2024 tarihli 2024/13 sayılı 
“Bireysel Emeklilik Sisteminde Kısmen Ödeme Hakkında 
Genelge” yayımlanmıştır. Başvuru ve ödeme süreçlerine 
ilişkin yaşanan ve olası yaşanabilecek durumlar 
ilgili komite toplantılarında değerlendirilmekte olup, 
Eylül 2024 itibari ile EGM web servisi üzerinden gelen 
taleplere ilişkin veriler raporlanmaktadır. 31 Aralık 2024 
itibarıyla 239’u konut alımı ve 19’u evlilik olmak üzere 
toplam 258 sözleşme için kısmen ödeme başvurusu 
uygun bulunmuş olup, bu sözleşmeler kapsamında 
devlet katkısı dâhil toplam 144 milyon TL ödenmiştir. 

45. BES KESİNTİLERİNİN 
SADELEŞTİRİLMESİ

Birliğimiz bünyesinde yapılan çalışmalarla; giriş aidatı 
tahsilatının birikimden ayrı yapılması, katılımcılardaki 
“fazla kesinti yapılıyor” algısını bertaraf etmek, belge ve 
planlarda kesinti tanımlamalarının ayrı ayrı yapılması 
gerekçeleriyle mevcut kesinti parametresinin korunarak 
tek başlık altında sadeleştirilmesi ve Devlet Katkısı üst 
sınırına bağlı kesinti iadesinin kaldırılmasına yönelik 
öneri seti hazırlanmıştı.

Orta Vadeli Program ve Cumhurbaşkanlığı Yıllık 
Planı’nda yer alan “BES’te yapılan kesintilerin 
sadeleştirilmesi ve azaltılarak daha cazip hale 
getirilmesine” yönelik sektör talep ve önerilerinin 
oluşturulması için çalışmalar devam etmektedir.

46. FON PERFORMANS DEĞERLENDİRME 
SİSTEMİ REVİZYONU

EGM tarafından paylaşılan “Pozitif Nispi Getiriyi Teşvik 
Eden Risk Esaslı Fon Performans Değerlendirme Sistemi 
(FPDS)” model önerisine ilişkin sektör görüşümüz ile 
mevcut sistemin iyileştirilmesine ilişkin önerilerimiz 29 
Nisan 2024 tarihli ve 2024/2398 sayılı Birliğimiz yazısı ile 
SEDDK’ya ve EGM’ye iletilmiştir.

Mevcut FPDS modelindeki aksaklıkları giderebilmek 
adına EGM tarafından farklı modeller önerilmişse 
de hâlihazırda uygulanan sistemin iyileştirilmesi 
yönündeki önerilerimizin ihtiyacı karşılayacağı 
değerlendirilmektedir. 

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
64



47. STANDART FON İÇERİĞİNİN 
REVİZYONU

Sektörümüzün sürdürülebilir büyümesini desteklemek 
ve katılımcıları memnun eden çözümler sunacak 
alternatifler geliştirmek adına, emeklilik yatırım 
fonları evreninin genişletilmesine ilişkin taleplerimiz 
doğrultusunda gerekli mevzuat değişikliğine ilişkin 
çalışmalar takip edilmektedir. Getirilerin iyileştirilmesine 
ilişkin önerilerimizin hayata geçirilmesi ile ulusal 
tasarrufların arttırılmasına önemli katkı sağlayacağı 
düşünülmektedir.

OKS’de çalışana ait iletişim bilgisine erişimin kısıtlı 
olması ve işlemlerin ağırlıkla işveren üzerinden ilerliyor 
olması nedeniyle fon dağılım değişikliği çok kısıtlı 
seviyede gerçekleşmekte olup, herhangi bir tercihte 
bulunmayanların fonları otomatik olarak standart 
fona yönlendiği için bu fonlar en büyük ağırlığı 
oluşturmaktadır. Yıllar itibarıyla bakıldığında, 2022 yılı 
dışında OKS fonları TÜFE ve diğer alternatif yatırım 
araçlarının altında getiri performansı göstermiştir. 
2025-2027 Orta Vadeli Program’da, standart fonların 
katılımcıların birikimleri için daha fazla katma değer 
üretecek şekilde yeniden tasarlanacağı belirtilmiştir. 
OKS standart fonun içeriğinin iyileştirilmesine yönelik 
SPK ziyareti sonrası taleplerimizin yer aldığı sunum bir 
yazı eşliğinde Kurulları ile paylaşılmıştır.

Standart fonlardaki yatırım sınırlamalarının 
kısıtlayıcı yapısı fon performansının değişken fonları 
yakalayamamasına neden olmaktadır. 2024 sonu 
itibarıyla OKS’de toplam fonların %66,3’ünün standart 
fonlarda yatırıma yönlendirildiği görülmekte olup, BES 
ve OKS standart fon performansının iyileştirilmesi 
için varlık dağılımlarında değişikliğe gidilmesi 
gerekmektedir. Sektör araştırmalarında, çalışanların 
sistemden ayrılma nedenleri arasında yüksek oranda 
fon getirilerinden duyulan memnuniyetsizlik öne 
çıkmaktadır. Standart fonların varlık dağılımının, getiri 
ihtimali çok daha yüksek olan kıymetli madenler ve 
borçlanma araçları gibi fonlara yatırım yapacak şekilde 
yeniden belirlenmesi bu durumun önüne geçerek, 
katılımcı memnuniyetiyle ulusal tasarrufların artmasına 
ve sistemin istenen büyüklüğe kavuşmasına katkı 
sağlayacaktır.

Özellikle TES’in hayata geçirilmesi öncesinde standart 
fonlardaki iyileştirmelerin, sisteme olan güveni 
artırabileceği ve geçiş sürecini kolaylaştırabileceği 
düşünülmektedir. Bu kapsamda katılımcı memnuniyeti 
için, riskin dağıtılması ve portföy yöneticisinin uygun 
gördüğü dönemlerde getiriyi artırabilmesine imkân 
vermek adına standart fonların performanslarının 
iyileştirilmesine ilişkin önerilerimiz SPK’ya iletilmiş olup 
gelişmeler takip edilmektedir. 

48. DİJİTALLEŞME ÇALIŞMALARI

Emeklilik sektöründe teknolojik çözümler son yıllarda 
hız kazanmış olup, mümkün olan tüm süreçlerin 
elektronik ortamda yapılması sektörün gelişmesi 
açısından büyük önem taşımaktadır. Bu çerçevede, 
mevzuatın da bu dijital dönüşüme imkân verecek 
şekilde uyumlandırılması sektörün dijital dönüşümünü 
tamamlaması açısından gereklidir. Mevzuattaki 
uyum ile tüm süreçlerin dijital ortama uyarlanması 
penetrasyonu artırırken maliyetleri azaltacaktır. Başta 
sonlanma işlemleri olmak üzere, operasyonel süreçlerin 
ve katılımcılara iletilen bildirimlerin dijital ortamlar 
üzerinden iletilmesi memnuniyetin arttırılması için 
günümüz koşullarında elzem olmuştur. Şirketlerce her 
tür elektronik ortam, mobil platform/uygulamalar ve 
e-devlet üzerinden formlara erişim ve bilgilendirme 
yükümlülüklerinin karşılanması ve yine dijital ortamlara 
şirketlerce uyarlanacak şekilde form/bilgi ve belgelere 
ilişkin düzenlemelerde esneklik sağlanmasına yönelik 
taleplerimiz Kurumlarına iletilmiştir. Bu hususta 
Genelge’de değişiklik yapılması beklenmektedir.

Diğer bir husus olarak, Dijital Aktarım Platformunun 
işleyişi ve sürdürülebilirliğine ilişkin sektörümüz 
temsilcileri ve EGM yetkililerince yıl içerisinde yapılan 
toplantılar ile talep ve öneriler değerlendirilmiştir. 
Aktarım süreçleri en fazla şikâyete konu olan başlıklar 
arasında yer almakta olup, katılımcı şikâyetlerinin 
en aza indirilebilmesi ve Platformun daha sağlıklı 
kullanılabilmesini teminen önerilerimiz kapsamında 
çalışmalar devam etmektedir.

Son olarak kısmen ödeme ve temlike ilişkin yürütülen 
süreçlerde dijital kanallardan bilgi, belge ve formların 
sunulmasının kullanım kolaylığı sağlayacak olması, 
sistemin sürdürülebilirliği ve gelişimi için önem 
arz etmektedir. Önümüzdeki dönemde hayata 
geçirilmesi beklenen TES için de çalışanlara en hızlı 
ve kolay biçimde dijital ortamlardan ulaşılabileceği 
öngörülmektedir. İlgili komite ve çalışma grupları 
kapsamında çalışmalar takip edilmektedir. 

49. SPK LİSANS SAHİPLERİNE BES 
LİSANSI KOLAYLIĞI

Önümüzdeki dönemde 20 milyonu aşkın çalışanın 
kısa sürede TES kapsamında sisteme girmesi 
beklenmekte olup, operasyonel süreçlerin daha sağlıklı 
yürütülebilmesini teminen işverenlere sisteme girişleri 
esnasında gerekli bilgilendirmenin yapılması ve çalışan 
memnuniyetinin sağlanabilmesi açısından sahada 
yapılacak bilgilendirmeler büyük önem arz ermektedir.
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Bu kapsamda, SPK lisansı olan aracıların tamamlayıcı 
eğitim sonrası belirli konulardan sınava girerek BES 
aracı lisansı sahibi olabilmelerine imkân sağlanması 
hususundaki talebimiz olumlu karşılanarak yapılan 
çalışmalar sonrasında, SPK lisansına sahip aracıların 
BES lisansına sahip olabilmeleri için “Bireysel Emeklilik 
Aracıları Sınav, Sicil ve Lisans İşlemleri Kılavuzu”nda 
gerekli güncelleme yapılmıştır.

50. STANDART FONLARIN GİRİŞİM 
SERMAYESİ YATIRIM FONLARI’NA (GSYF) 
YATIRIM YAPABİLMESİ İMKANI 

Gerek katılımcı memnuniyetini ve sistemin 
sürdürülebilirliğini artan getirilerle sağlayabilmek 
gerek de emeklilik yatırım fonları evreninin yatırım 
yapacağı alanları çeşitlendirmek üzere farklı paydaşlar 
tarafından birçok çalışma yapılmaktadır. Bu kapsamda 
yapılan geliştirme ile, BES’e giriş aşamasında 
herhangi bir fon tercihinde bulunmayan katılımcıların 
birikimlerinin yatırıma yönlendirildiği standart 
fonların girişim sermayesi yatırım fonlarına yatırım 
yapabilmelerinin önü açılmış olup, bu kapsamda bir 
yatırım şartı getirilmesinin sektörün gelişimine katkıda 
bulunacağı değerlendirilmektedir.

Bu kapsamda “Emeklilik Yatırım Fonlarına İlişkin 
Rehber”in 3. madde 6. fıkrasında yer alan standart 
fonlara ilişkin esasların yer aldığı bölüme, “Asgari yüzde 
biri girişim sermayesi yatırım fonu katılma paylarında 
yatırıma yönlendirilir.” ifadesi eklenmiştir. Rehber’deki 
değişiklik sonrası kısa sürede şirketlerimizce uyum 
sağlanmıştır.

51. EGP STANDART FON YATIRIMLARI VE 
MUHTEMEL BİRİKİM HESAPLAMALARI 

Emeklilik döneminde programlı geri ödeme almayı 
tercih eden katılımcıların birikimlerinin daha 
etkin yönetilebilmesi için, katılımcı aksine bir fon 
tercihinde bulunmadıkça emeklilik gelir planındaki 
birikimlerin şirketçe, SPK tarafından yayımlanan 
Rehber’de belirtilen risk değeri sıralamasına göre 
risk değeri 4’ü geçmeyen fonlarda veya standart 
fonda değerlendirilmesine ilişkin mevzuatta değişiklik 
yapılması konusundaki önerimiz SEDDK’ya iletilmiş 
olup, talebimizin mevzuat görüşmelerinde dikkate 
alınacağı hususu Kurumlarından alınan yazıda 
belirtilmiştir.

Ayrıca ülkemizdeki tasarruf alışkanlıklarını üst seviyeye 
çekmek üzere yeni uygulamaların hayat bulduğu son 
dönemde güncel ihtiyacı karşılamayan ve katılımcılar 
nezdinde negatif bir algı oluşturan mevcut muhtemel 
birikim hesaplamalarında kullanılan brüt reel getiri 
oranlarının güncellenmesine yönelik 2010/10 sayılı 
“Bireysel Emeklilik Sisteminde Kullanılacak Muhtemel 
Birikim ve Geri Ödeme Tablolarına İlişkin Genelge”nin 
bazı hükümlerinde değişiklik talebimiz SEDDK’ya 
iletilmiş olup, önümüzdeki dönem gerçekleştirilecek 
mevzuat çalışmaları kapsamında değerlendirileceği 
belirtilmiştir.

52. YABANCI VARLIKLARA YATIRIM 
YAPAN EMEKLİLİK YATIRIM FONLARININ 
KURULMASI 

Bireysel emeklilik sisteminin daha cazip hale getirilmesi 
ve sistemin yaygınlaşmasını teminen katılımcılara 
sunulan fon çeşitliliğinin artırılması için çalışmalarımız 
Birliğimiz bünyesinde devam etmektedir. Ulusal 
tasarrufların artırılmasında önemli bir araç olan 
BES’te katılımcıların birikimleri değerlenirken, sermaye 
piyasalarının da derinleşmesine önemli katkılar 
sunulmaktadır. Uzun vadeli bir yatırım olan BES 
büyüdükçe, sermaye piyasalarımızda istikrar artmakta 
ve varlık fiyatlarında yüksek dalgalanmaların önüne 
geçilmektedir. Katılımcıların fon getirilerinin artması 
güven teşkil ederek sistemde uzun süre kalmalarını 
sağlamakta olduğundan fon çeşitliliğinin artması, 
daha fazla kişiyi yatırım için BES’i tercih etmeye teşvik 
etmektedir. 

Emeklilik şirketlerimizin yabancı varlıklara dayalı 
yatırım araçlarını daha cazip bularak potansiyel yeni 
katılımcıları sisteme çekmek ve tutundurmak için 
%100 oranında yabancı para ve sermaye piyasası 
araçlarına yatırım yapabilen fon kurabilme hakkının 
sunulması önem arz etmektedir. Halen iki şirketimizce 
sunulan bu fonların tüm şirketlerimizce sunulabilmesi, 
emeklilik yatırım fonlarının getirileri üzerinde pozitif etki 
yaratacaktır. Ülkemiz sermaye piyasalarına daha uzun 
süreli finansman kapasitesi sağlanabilmesi için, yatırım 
fonlarına benzer bir esnekliğin sağlanarak emeklilik 
yatırım fonlarının portföy değerinin arttırılmasına ilişkin 
taleplerimiz SPK’ya iletilmiştir.
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53. 2025 YILI EGM PROJELERİNE UYUM 
SAĞLANMASI

Emeklilik Gözetim Merkezi tarafından 2025 yılı içinde 
yürütmeyi planladıkları kritik öneme sahip projeler 
Birliğimize iletilmiş olup; sağlayacağı fayda, maliyet 
ve takvimlendirme kapsamında değerlendirilerek 
görüşlerimiz EGM ve ilgili kurumlara iletilmiştir. 

Fon gözetim platformu dışındaki projeler aşağıdaki 
şekilde özetlenmiştir:

•	 EGM’de oluşturulan Merkezi Referans Numarasının 
emeklilik şirketleri tarafından kullanılmasına yönelik 
süreç tasarlanması

•	 Emeklilik şirketlerinin operasyonel sistemlerindeki 
veriyi oluştuğu anda eş anlı olarak EGM’ye 
göndermelerinin sağlanması

•	 Emeklilik şirketlerinin mali verilerinin EGM gözetimi 
kapsamına alınması 

•	 Emeklilik şirketlerinin altı ayda bir SPK’ye sunmak 
zorunda oldukları fon performans raporlarının tüm 
içeriğiyle EGM tarafından oluşturulması

•	 Birikimlerin teminat gösterilme sürecinde fon 
sayısının dörde çıkarılmasıyla kredi talebi bazında 
her bir sözleşme için hangi temlik fonunun alınacağı 
bilgisinin bankadan toplanması ve her kredi taksiti 
ödendiğinde teminat üzerindeki blokajın serbest 
bırakılması

Fon Gözetim Platformu geliştirmeleri

İlgili proje kapsamında, Fon Gözetim Platformuna 
yönelik geliştirme ile fon birim pay fiyatının günlük 
olarak kontrolüne imkân veren dijital sürecin işletilmesi 
hedeflenmektedir. Böylece fon birim pay değerleri 
hesaplama yöntemi ve algoritması günlük olarak 
EGM tarafından kontrol edilerek sonuçların emeklilik 
şirketleri ile mutabakat sağlandıktan sonra SEDDK 
ve SPK’ya dijital platform üzerinden raporlanması 
amaçlanmaktadır. Ayrıca fon birim pay fiyatını yanlış 
hesaplayan emeklilik şirketlerinden EGM’ye gerekli 
bilgilendirmeyi yapmaları beklenmektedir.

Mevcut durumda fiyatların Takasbank tarafından 
açıklandığı işleyişte fon fiyatlarının doğru bir şekilde 
ilan edilmesi için önlem alınması kaydıyla, ilave 
bir değişiklik gerekmediği düşünülmektedir. Fiyat 
kontrolünün eş zamanlı yapılmasının sektörün 
tüm paydaşları için en iyi amaca ve sonuca 
ulaştıracağından hareketle, projeye ilişkin görüş ve 
önerilerimiz 25 Aralık 2024 tarihli ve 2024/7530 sayılı 
yazımızla Kurumları ile paylaşılmıştır.

54. RİSK PROFİL ANKETİNİN (RPA) 
SADELEŞTİRİLMESİ

Şirketler tarafından katılımcıların beklentilerini 
karşılamak için uygun emeklilik yatırım fonlarının 
önerilmesi amacıyla sisteme giriş esnasında risk profil 
anketi (RPA) sunulmaktadır. Mevcutta sekiz soru içeren 
RPA’nın daha sade ve etkin hale getirilmesini teminen, 
yapılan akademik çalışmalarda en fazla anlamlılık 
ve açıklama düzeyine sahip belirli üç soru ile mevcut 
duruma çok yakın sonuçların alındığı görülmüştür. 

Şirketlerin ihtiyaçlarına göre ilave soru sorma hakları 
saklı kalmak kaydıyla minimum üç soru ile risk profilinin 
belirlenmesi ve risk değerleriyle ilgili yatırım fonları 
ve emeklilik yatırım fonu rehberinde güncelleme 
yapılması yönündeki talebimizin önümüzdeki dönem 
gerçekleştirilecek mevzuat çalışmalarında dikkate 
alınacağı belirtilmiş olup, mevzuatsal düzenleme 
beklenmektedir.

55. HAK SAHİPLERİNCE ARANMAYAN 
PARALAR (HSAP)

HSAP kapsamında TCMB’ye aktarılması düzenlenen 
tutarların Bakanlık nezdindeki TCMB hesabına 
iletilebilmesi için IBAN numarası belirlenmesi 
hususundaki taleplerimiz hatırlatmak amacıyla 
SEDDK’ya iletilmiş olup, Kurumlarından alınan 
yazıda banka hesap numarasına ilişkin çalışmaların 
tamamlanması veya mevzuatta tanımlı usulde yeni 
bir revizyon yapılmasına müteakip, söz konusu hesap 
bilgileri konusunda Birliğimize bilgi verileceği hususu 
belirtilmiştir. Diğer yandan, her bir emeklilik şirketinin 
HSAP tutarlarını mevzuatta 10 yıllık süre için tanımlı usul 
çerçevesinde muhafaza etmeye devam etmesi gerektiği 
hususu hatırlatılmıştır.
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56. AVRUPA BİRLİĞİ KURUMLARI VE 
ULUSLARARASI MESLEK KURULUŞLARI 
İLE İLGİLİ FAALİYETLER

2024 yılında, Avrupa Birliği’ne bağlı ve diğer gelişmiş 
ülkelerdeki sigortacılık sektöründeki gelişmeler 
yakından takip edilmiş ve bu gelişmeler ışığında Birlik 
çalışmaları şekillendirilmiştir. Bu kapsamda, Avrupa 
ülkeleri sigorta birlikleri ile sürekli iletişim halinde 
olunmuş ve bilgi alışverişi sürdürülmüştür.

Uluslararası Meslek Kuruluşları ile İlgili Faaliyetler

•	 22 Şubat 2024, 25 Nisan 2024, 26 Eylül 2024 ve 28 
Kasım 2024 tarihlerinde Insurance Europe İcra 
Komitesi toplantısına Birliğimizi temsilen Genel 
Sekreter Sn. Özgür Obalı katılım sağlamıştır.

•	 30 Mayıs 2024 tarihinde Helsinki’de Insurance 
Europe Genel Kurulu ve 14. Uluslararası Konferansı’na 
Birliğimizi temsilen Genel Sekreter Sn. Özgür Obalı 
katılım sağlamıştır.

•	 4 Aralık 2024 tarihinde GFIA Genel Kurulu’na 
Birliğimizi temsilen Genel Sekreter Sn. Özgür Obalı 
katılım sağlamıştır. 

IUMI (International Union of Marine Insurance-
Uluslararası Nakliyat Sigortacıları Birliği)

•	 Uluslararası Nakliyat Sigortaları Birliği (IUMI) 
tarafından yürütülmekte olan Hasar Veri Tabanı 
projesi kapsamında, 01 Ocak 2013-31 Aralık 2023 
tarih aralığında meydana gelen 250.000 ABD 
doları üzerindeki yük ve tekne hasarlarının hasar 
verileri talep edilmiş olup, 01 Ocak 2013-31 Aralık 
2022 dönemine ilişkin daha önce Birliğimize iletilen 
verilerin güncellenmesi 29 Nisan 2024 tarih ve 
2024/512 sayılı Birliğimiz sirküleri ile üyemiz sigorta 
şirketlerinden talep edilmiştir.

•	 Uluslararası Nakliyat Sigortaları Birliği (IUMI) 
tarafından yürütülmekte olan Hasar Veri Tabanı 
Projesi kapsamında, Türkiye için konsolide edilen 
veriler 5 Haziran 2024 tarihli elektronik posta ile 
Uluslararası Nakliyat Sigortaları Birliği (IUMI)’ne 
iletilmiştir. 

•	 Uluslararası Nakliyat Sigortaları Birliği (International 
Union of Marine Insurance - IUMI) tarafından 
düzenlenecek olan “Orta Doğu’da Nakliyat Sigortaları 
- Temel Konular ve Endişeler” konulu online web 
seminer hakkında bilgilendirme 7 Haziran 2024 tarih 
ve 2024/1053 sayılı sirküler ile üyemiz hayat dışı 
şirketlere yapılmıştır.

IMIA (The International Association of Engineering 
Insurers - Uluslararası Mühendislik Sigortaları Birliği)

•	 Birliğimizin üyesi bulunduğu Uluslararası Mühendislik 
Sigortacıları Birliği (IMIA) tarafından hazırlanacak 
raporda yer almak üzere mühendislik branşı verileri 
18/04/2024 2024-0738 sayılı sirküler ile üyemiz sigorta 
şirketlerinden talep edilmiştir.

•	 IMIA 2023 verilerinin şirketlerden derlenmesi sonucu 
oluşturulan tablolar IMIA’ya 6 Haziran 2024 tarihinde 
e-posta olarak iletilmiştir.
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57. İLETİŞİM FAALİYETLERİ
57.1 Yazılı Basın İlan Çalışmaları

Yazılı basın sektör sayfalarında ve sektör dergilerinde her ay, konu ve gündem yönetimi esasına dayalı olarak 
belirlenen sigorta branşlarına dair tasarımlara yer verilmektedir. 

tsb.org.tr

Zaman Aşımı İlanı

“Özel Hukuk Hükümlerine Tabi Sigortalar Kapsamında Hak 
Sahiplerince Aranmayan Paralar Hakkında Yönetmelik” 
kapsamında Birlik üyelerinin ünvan internet adreslerinin yer 
aldığı “Zaman Aşımı İlanı” Hürriyet ve Sabah gazetelerinde 19-
21 Şubat 2024 tarihlerinde yayınlanmıştır.

2024

2024

ACNTURK SİGORTA AŞ
AGESA HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ
AKSİGORTA AŞ
ALLIANZ HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ
ALLIANZ SİGORTA AŞ
ALLIANZ YAŞAM VE EMEKLİLİK AŞ
ANA SİGORTA AŞ
ANADOLU ANONİM TÜRK SİGORTA ŞİRKETİ
ANADOLU HAYAT EMEKLİLİK AŞ
ANKARA ANONİM TÜRK SİGORTA ŞİRKETİ
AREX SİGORTA AŞ
ATRADİUS CREDİT INSURANCE
AVEON GLOBAL SİGORTA AŞ
AXA HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ (GROUPAMA HAYAT AŞ)
AXA SİGORTA AŞ (GROUPAMA SİGORTA AŞ)
BEREKET EMEKLİLİK VE HAYAT AŞ
BEREKET SİGORTA AŞ
BNP PARIBAS CARDİF EMEKLİLİK AŞ
BNP PARIBAS CARDİF HAYAT SİGORTA AŞ
BNP PARIBAS CARDİF SİGORTA AŞ
BUPA ACIBADEM SİGORTA AŞ
CHUBB EUROPEAN GROUP SE MERKEZİ 
FRANSA TÜRKİYE İSTANBUL ŞUBESİ

COFACE SİGORTA AŞ
CORPUS SİGORTA AŞ (TURKLAND SİGORTA AŞ) 
(DEMİR SİGORTA AŞ)

DEMİR SAĞLIK VE HAYAT SİGORTA AŞ
DOĞA SİGORTA AŞ
EMAA SİGORTA AŞ
ETHICA SİGORTA AŞ
EULER HERMES SİGORTA AŞ
EUREKO SİGORTA AŞ
HDI FİBA EMEKLİLİK VE HAYAT SİGORTA AŞ
FİBA SİGORTA AŞ
GARANTİ EMEKLİLİK VE HAYAT AŞ
GENERALİ SİGORTA AŞ
GLOBAL WORLD SİGORTA AŞ
GULF SİGORTA AŞ (TURİNS SİGORTA AŞ)(AIG SİGORTA AŞ)
GÜVENCE HESABI
HDI KATILIM SİGORTA AŞ
HDI SİGORTA AŞ (ERGO SİGORTA AŞ)(LİBERTY SİGORTA AŞ)
HEPİYİ SİGORTA AŞ
KATILIM EMEKLİLİK VE HAYAT AŞ
KORU SİGORTA AŞ

www.acnturk.com.tr/
www.agesa.com.tr/
www.aksigorta.com.tr/
www.allianz.com.tr/
www.allianz.com.tr/
www.allianz.com.tr/
https://www.anasigorta.com.tr/
www.anadolusigorta.com.tr/
www.anadoluhayat.com.tr/
www.ankarasigorta.com.tr/
www.arexsigorta.com.tr/
www.atradius.com.tr/
www.aveonglobalsigorta.com/
www.axahayatemeklilik.com.tr/
www.axasigorta.com.tr/
www.bereket.com.tr/
www.bereket.com.tr/
www.bnpparibascardif.com.tr/
www.bnpparibascardif.com.tr/
www.bnpparibascardif.com.tr/
https://www.bupaacibadem.com.tr/
www.chubb.com/tr-tr/

www.coface.com.tr/
www.corpussigorta.com.tr/

www.demirsaglik.com.tr/
www.dogasigorta.com/
www.emaasigorta.com.tr/
www.ethicasigorta.com.tr/
www.allianz-trade.com/tr_TR.html
https://www.eurekosigorta.com.tr/
www.hdifibaemeklilik.com.tr/
https://www.fibasigorta.com.tr/
www.garantibbvaemeklilik.com.tr/
www.generali.com.tr/
www.globalworld.com.tr/
www.gulfsigorta.com.tr
www.guvencehesabi.org.tr
www.hdikatilimsigorta.com.tr/
www.hdisigorta.com.tr/
www.hepiyi.com.tr/
https://www.katilimemeklilik.com.tr/
www.korusigorta.com.tr/

www.magdeburger.com.tr/
www.mapfre.com.tr/sigorta-tr/bireysel/
www.mapfre.com.tr/sigorta-tr/bireysel/
www.metlife.com.tr/
www.neova.com.tr/

www.nnhayatemeklilik.com.tr/
www.orientsigorta.com.tr/
www.privesigorta.com/
www.qnbsigorta.com/
www.quicksigorta.com/
https://www.raysigorta.com.tr/
www.atlasmutuel.com.tr/
www.somposigorta.com.tr/
www.sekersigorta.com.tr/
www.wiyo.com.tr/
www.turknippon.com/tr
www.turkpandi.com/tr/anasayfa
https://esube.turkiyehayatemeklilik.com.tr
www.turkiyekatilimsigorta.com.tr/
https://turkiyekatilimsigorta.com.tr/
www.turkiyesigorta.com.tr/
www.unicosigorta.com.tr/

www.vhvsigorta.com.tr/
www.viennalife.com.tr/

https://www.zurichsigorta.com.tr/
www.dask.gov.tr/
www.tarsim.gov.tr/

MAGDEBURGER SİGORTA AŞ
MAPFRE SİGORTA AŞ
MAPFRE YAŞAM SİGORTA AŞ
METLIFE EMEKLİLİK VE HAYAT AŞ
NEOVA KATILIM SİGORTA AŞ
NN HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ
ORIENT SİGORTA AŞ
PRIVE SİGORTA A.Ş
QNB SAĞLIK HAYAT SİGORTA VE EMEKLİLİK AŞ
QUICK SİGORTA AŞ
RAY SİGORTA AŞ
S.S. ATLAS SİGORTA KOOPERATİFİ
SOMPO SİGORTA AŞ
ŞEKER SİGORTA AŞ
TURKCELL DİJİTAL SİGORTA AŞ
TÜRK NIPPON SİGORTA AŞ
TÜRK P&I SİGORTA AŞ
TÜRKİYE HAYAT VE EMEKLİLİK AŞ
TÜRKİYE KATILIM HAYAT AŞ
TÜRKİYE KATILIM SİGORTA AŞ
TÜRKİYE SİGORTA AŞ
UNICO SİGORTA AŞ
VHV ALLGEMEINE SİGORTA AŞ (DUBAI SİGORTA AŞ)
VIENNALIFE EMEKLİLİK VE HAYAT AŞ 
(AEGON EMEKLİLİK VE HAYAT AŞ)
ZURICH SİGORTA AŞ
DASK-DOĞAL AFET SİGORTALARI KURUMU
TARSİM-TARIM SİGORTALARI HAVUZU

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
69



57.2 Sosyal Medya İletişimi

2024 yılı, Türkiye Sigorta Birliği’nin dijital dünyadaki 
güçlü varlığını pekiştirdiği, takipçi kitlesini büyüttüğü 
ve etkileşim oranlarını artırdığı bir yıl olmuştur. Sosyal 
medya hesaplarımızdaki stratejik çalışmalar sayesinde 
önemli başarılar elde edilmiştir.

Instagram hesabımızda, 2024 yılı boyunca:

•	 23.677 etkileşim sağlanmıştır.

•	 Paylaşımlarımız toplamda 14.338 beğeni almıştır.

•	 İçeriklerimiz 6.222.581 kişiye ulaşmıştır.

•	 Toplamda 356 post ve 477 story paylaşımı yapılmıştır.

LinkedIn platformundaki performansımız ise dikkat 
çekici şekilde yükselmiştir:

•	 Paylaşımlarımız toplamda 1.276.445 kez 
görüntülenmiştir.

•	 46.230 reaksiyon elde edilmiştir.

•	 Takipçi sayımız yıl başındaki 24.939 seviyesinden 
28.916’ya yükselmiş ve toplamda 3.977 yeni takipçi 
kazanılmıştır.

2024 yılı boyunca elde edilen bu başarılar, Türkiye 
Sigorta Birliği sosyal medya stratejisinin etkinliğini 
bir kez daha kanıtlamıştır. Hedefimiz, bu yükselişi 
sürdürerek 2025 yılında da büyümeye devam etmek ve 
daha geniş bir kitleye ulaşmaktır.

Birlik Faaliyetleri
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58. SEMPOZYUM, KONFERANS, TOPLANTI VE 
ORGANİZASYONLAR
İş Dünyası Sigorta Buluşması

15 Ocak 2024 tarihinde İzmir Ticaret Odası, ticaret, tarım ve sanayi sektörlerini yakından ilgilendiren önemli 
bir panele ev sahipliği yapmıştır. “İş Dünyası Sigorta Buluşması” isimli panelde, 2024 yılı sigorta yenilemeleri ve 
sigortacılık sektöründeki güncel gelişmeler değerlendirilmiş, iş dünyasının sigortacılıkla ilgili öncelikli konuları, 
sektörel talepleri ve olası çözüm yolları kapsamlı bir şekilde ele alınmıştır.

Türkiye Sigorta Birliği olarak, Yönetim Kurulu Başkanımız Uğur Gülen, Yönetim Kurulu Başkan Yardımcımız Ahmet 
Yaşar ve Genel Sekreterimiz Özgür Obalı ile bu etkinlikte yer alınmıştır. 

6 Şubat Kahramanmaraş Depremleri 1. Yıl Bölge Ziyaretleri
6 Şubat 2023 tarihinde ülkemizi derinden üzen ve 11 ilimizde büyük kayıplara yol açan Kahramanmaraş 
Depremleri’nin 1. yıl dönümünde Yönetim Kurulu ve HDYK üyeleri ile birlikte Osmaniye, Hatay ve Adana illeri ziyaret 
edilmiştir.  

Hatay Ticaret Odası ve Adana Ticaret Odası’nın düzenlediği iki ayrı panelde bölgenin deprem ile birlikte 
değişen sosyal, kültürel ve ekonomik hayatı masaya yatırılmıştır. Sigorta sektörü olarak 1 yıl içinde bölgede tüm 
paydaşlarımızla birlikte yapılan destekler değerlendirilmiş ve olası yeni depremlere yönelik alınması gereken 
önlemler uzmanlar ve sigorta profesyonelleri ile detaylı şekilde tartışılma imkânı bulunmuştur.
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Birlik Faaliyetleri

Yıl Değerlendirme Basın Toplantısı 

Türkiye Cumhuriyeti Emniyet Genel Müdürü Erol Ayyıldız’a Nezaket Ziyareti 

26 Şubat 2024 tarihinde, Türkiye Sigorta Birliği Yönetim Kurulu Üyelerinin katılımıyla bir basın toplantısı 
düzenlenmiştir. Toplantıda, “2023’te ‘kusursuz fırtına’ yönetilmiştir; 2024’ten umutluyuz” mesajı verilmiştir.

1 Mart 2024 tarihinde, TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı ve TSB Genel Sekreter Yardımcısı Balkır Demirkan, Türkiye 
Cumhuriyeti Emniyet Genel Müdürü Erol Ayyıldız’a nezaket ziyaretinde bulunmuştur. Ziyarette, sigorta sektörünün 
genel durumu ve gündem konuları hakkında bilgi verilmiştir.
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8 Mart DASK Depreme Dayanıklı Bina Yarışması

İstanbul Sanayi Odası (İSO) Başkanı Erdal Bahçıvan’a Nezaket Ziyareti 

T.C. Hazine ve Maliye Bakanı Mehmet Şimşek’in 
teşrifleriyle onurlandırdığı ve bu yıl yedincisi düzenlenen 
“DASK Depreme Dayanıklı Bina Tasarımı Yarışması”nın 
ödül töreni, Gaziantep Hasan Kalyoncu Üniversitesi’nde 
gerçekleştirilmiştir.

SEDDK Başkanı Davut Menteş, SEDDK Başkan 
Yardımcısı ve DASK Yönetim Kurulu Başkanı Emine 
Feray Sezgin, Türkiye Sigorta Birliği (TSB) Başkanı Uğur 
Gülen, Türk Reasürans Genel Müdürü Selva Eren, TSB 
Yönetim Kurulu Üyeleri Ahmet Yaşar ve Yavuz Ölken, 

Yönetim Komitesi Üyeleri Neslihan Neciboğlu ve Şebnem 
Ulusoy, TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı ile sigorta 
şirketlerinin Genel Müdür ve Yardımcılarının geniş 
katılım sağladığı törende, Bakan Şimşek bir konuşma 
yapmıştır.

TSB Başkanı Uğur Gülen, törende Sosyal Medyayı En İyi 
Kullanan Takım Ödülü’nü, TSB Genel Sekreteri Özgür 
Obalı ise En İyi İletişim Becerisi ve Sunum Ödülü’nü 
kazanan ekiplere takdim etmiştir.

13 Mart 2024 tarihinde, TSB Başkanı Uğur Gülen, Başkan Yardımcıları Ahmet Yaşar, Taylan Türkölmez ve Genel 
Sekreter Özgür Obalı, İstanbul Sanayi Odası Başkanı Erdal Bahçıvan ve İSO Genel Sekreteri Haktan Akın’a nezaket 
ziyaretinde bulunmuştur. Çok verimli geçen toplantıda, sigorta koruma açıklarının kapatılması ve deprem sonrası 
sigorta bilincinin artırılması konuları değerlendirilmiştir. Ayrıca, iki kurum arasındaki karşılıklı iş birliği fırsatları 
hakkında görüş alışverişinde bulunulmuştur.
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Birlik Faaliyetleri

Azerbaycan Insurtech Zirvesi

Seçimli Olağan Genel Kurul

Türkiye Sigorta Birliği, 16 Nisan 2024 tarihinde, Azerbaycan Insurtech Zirvesi’nde Türkiye’nin dijital altyapısında 
sigorta tecrübesini paylaşmak üzere Bakü’de yer almıştır.

Zirvede, Azerbaycan Sigortacılar Birliği Genel Müdürü Elmar Mirsalayev, Azerbaycan Sigortacılar Birliği Denetim 
Kurulu Başkanı Ulviye Cabbarova, TSB Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar ve TSB Genel Sekreter Yardımcısı Balkır 
Demirkan bir araya gelmiştir.

18 Nisan 2024 tarihinde Türkiye Sigorta Birliği Olağan Seçimli Genel Kurulu gerçekleştirilmiştir. Birlik üyelerinin 
katılımıyla yapılan oylamada, Aksigorta Genel Müdürü Uğur Gülen, geçerli oyların büyük bir çoğunluğunu alarak 
Eylül 2023’ten bu yana sürdürdüğü Başkanlık görevine bir kez daha seçilmiştir.
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TÜSAP Sağlık Platformu Vizyon Toplantısı

Diyarbakır Ziyareti: “Sigorta Sektörünün Nabzı Diyarbakır’da Atıyor”

19 Nisan 2024 tarihinde, Birliğimizin kurumsal paydaşları arasında yer aldığı TÜSAP Sağlık Platformu’nun “Sağlık 
Sigortacılığında Gelecek Vizyonu ve Sürdürülebilirlik” gündemli vizyon toplantısına, Birlik Başkanı Sn. Uğur Gülen 
ana konuşmacı olarak katılım sağlamıştır.

Sn. Gülen, gerçekleştirdiği sunumda dünyada ve ülkemizde sağlık finansman politikaları ile sağlık sigortacılığının 
gelecek vizyonuna ilişkin değerlendirmeler paylaşmıştır.

4 Mayıs 2024 tarihinde, Türkiye Sigorta Birliği olarak, Diyarbakır Ticaret ve Sanayi Odası ev sahipliğinde 
düzenlenen “Sigorta Sektörünün Nabzı Diyarbakır’da Atıyor” programına TSB Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar ve 
TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı katılım sağlamıştır.

TSB Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar, programda yaptığı konuşmada şu ifadeleri kullanmıştır:

“Sigortacılık denildiğinde acentelerimiz ilk akla gelen dağıtım kanalımızdır. 17 bine yakın acentemiz, bugün 
sektörümüzün ana üretim kaynağı durumundadır ve sigorta şirketlerimiz için önemli bir yol arkadaşıdır. Bu yol 
arkadaşlığında en önem verdiğimiz konu ise birlikteliktir.”
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Birlik Faaliyetleri

Nippon Life Insurance Company’nin Türkiye Sigorta Birliği Ziyareti

Sigortalı Anadolu Zirvesi

6 Mayıs 2024 tarihinde, Japonya’nın önde gelen hayat sigortası şirketlerinden Nippon Life Insurance Company’nin 
üst düzey yöneticileri, Türkiye Sigorta Birliği’ni ziyaret etmiştir.

TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı, Genel Sekreter Yardımcıları Aysun Yıldız Özer ve Şenol Şentürk ile bir araya gelen 
Nippon Life Insurance Company Asya Pasifik ve Hindistan Bölge CEO’su Tomohiro Yao, Nippon Life Asia Pasifik 
CEO’su Hiroshi Fujikake ve Genel Müdür Yardımcısı Eiichi Yamamoto’ya Türkiye sigorta pazarı hakkında bilgi 
verilmiş, iş birliği fırsatları değerlendirilmiştir.

7 Mayıs 2024 tarihinde, Türkiye Sigorta Birliği’nin (TSB) desteğiyle organize edilen Sigortalı Anadolu Zirvesi’nin ilk 
buluşması, Eskişehir Osmangazi Üniversitesi’nde düzenlenen konferansla başlamıştır. Sigorta sektörü paydaşlarını 
Anadolu’daki üniversitelerle bir araya getirmeyi amaçlayan ve konferans serisinin ilki olma özelliğini taşıyan 
etkinlikte, Türkiye’nin farklı üniversitelerinden katılan öğretim üyeleri sigorta sektöründeki gelişmeleri akademik 
perspektiften değerlendirme fırsatı bulmuştur. Gün boyu süren etkinliği takip eden üniversite öğrencileri ise sektörü 
yakından tanıma imkânı elde etmiştir.
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Sigorta Sektörü Plaj Voleybolu Turnuvası

İstanbul Üniversitesi Kariyer Günleri

17-19 Mayıs 2024 tarihlerinde Türkiye Sigorta Birliği’nin desteği ve katkısı ile RS Otomotiv Grubu’nun geleneksel hale 
getirdiği Sigorta Sektörü Plaj Voleybolu Turnuvası’na katılım sağlanmıştır. 

16 Mayıs 2024 tarihinde, İstanbul Üniversitesi Kariyer Günleri’ne katılım sağlanmıştır. Etkinlik kapsamında 
düzenlenen panele, TSB Genel Sekreter Yardımcısı Aysun Yıldız Özer katılmıştır.

Aysun Yıldız Özer, gençlere hitaben yaptığı konuşmada şu mesajı vermiştir:

“Merkezinde insan ilişkilerinin olduğu mesleğimiz, iletişimi ve sosyal yönü güçlü olanlar ile kendini sürekli 
geliştirenler için güzel fırsatlar sunmaktadır.”
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Birlik Faaliyetleri

Estonya Sigorta Birliği, Estonya Motorlu Taşıt Bürosu Birlik Ziyareti

Uluslararası 8. Bankacılık ve Finans Perspektifleri Kongresi

22 Mayıs 2024 tarihinde, Türkiye Motorlu Taşıt Bürosu’nun davetlisi olarak ülkemize gelen Estonya Sigorta Birliği, 
Estonya Motorlu Taşıt Bürosu üst yönetimi ve sigorta sektörü temsilcileri Birlik merkezimizde ağırlanmıştır.

İki ülke sigorta sektörlerinin durumunun ele alındığı ve gün boyu süren çalışma ziyaretinde, sektörel iş birliği 
imkânları detaylı şekilde görüşülmüştür. Ziyaretin sonunda, TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı, Estonya heyetine 
başkanlık eden Estonya Sigorta Birliği ve Estonya Motorlu Taşıt Bürosu CEO’su Mart Jesse’ye ziyaretin anısına 
plaket takdim etmiştir.

Türkiye Sigorta Birliği Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar, 23-25 Mayıs tarihleri arasında Ankara’da gerçekleştirilen 
Uluslararası 8. Bankacılık ve Finans Perspektifleri Kongresi’nde konuşmacı olarak yer almıştır.

Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi ve Doğu Akdeniz Üniversitesi iş birliğiyle düzenlenen kongrede, Ahmet 
Yaşar “Türk Sigortacılık Sektöründe Dijital Dönüşüm” başlıklı bir sunum gerçekleştirmiştir. Sunumda, Dünya’da 
sigortacılığa ilişkin rakamlar, Türk sigorta sektörünün mevcut durumu, Sigorta 4.0 ve Sigorta 5.0 kavramlarının yanı 
sıra sektörün geleceğini şekillendiren yeni nesil teknolojiler ve dijital sigortacılığın geleceği konuları ele alınmıştır.
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Sürdürülebilirlik ve Sigorta Sektörü Webinarı

DASK ve Bölge Sigorta Acenteleri İstişare Toplantısı

23 Mayıs 2024 tarihinde, İş Dünyası ve Sürdürülebilir Kalkınma Derneği (SKD) ve Kamu Gözetim Kurumu (KGK) iş 
birliğiyle Türkiye’deki sigorta uzmanlarının katılımıyla bir webinar düzenlenmiştir.

Webinarda, sürdürülebilirliğin sigorta sektörüne etkisi ve sektördeki iyi uygulama örnekleri detaylı şekilde ele 
alınmıştır.

Türkiye Sigorta Birliği Yönetim Kurulu Üyesi Yavuz Ölken, Gebze Ticaret Odası tarafından düzenlenen “DASK ve 
Bölge Sigorta Acenteleri İstişare Toplantısı”nda sigortalanma oranlarının düşüklüğüne dikkat çekmiştir. Ölken, 
Kahramanmaraş depremlerinde meydana gelen 100 milyar ABD doları hasarın daha büyük bir kısmının sigorta 
sektörü tarafından karşılanabileceğini belirtmiş, ancak düşük sigortalılık oranları nedeniyle bu tutarın yalnızca 6,5 
milyar dolarının sigortadan karşılanabildiğini ifade etmiştir.
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Birlik Faaliyetleri

Insurance Europe Genel Kurulu ve 14. Uluslararası Konferansı

Romanya Mali Denetim Otorite Heyeti Ziyareti

1 Haziran tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği, üyesi olduğu Insurance Europe’un Genel Kurulu’na ve 14. Uluslararası 
Konferansı’na katılım sağlamıştır. Genel Sekreter Özgür Obalı, Insurance Europe’un yeni Başkanı Frédéric de 
Courtois, Genel Sekreter Michaela Koller ve Yardımcısı Olav Jones ile bir araya gelerek sigorta sektörüne yön veren 
global trendler hakkında görüş alışverişinde bulunmuştur.

Konferansta, Avrupa Birliği’nde giderek karmaşık hâle gelen düzenlemelerin sigorta sektörü üzerindeki etkileri, 
dijitalleşme ve veri yönetimi, sigortaya erişim imkânlarının artırılması ve finansal eğitimin önemi ele alınmıştır. 
Ayrıca, iklim değişikliğine bağlı risklerin yönetiminde sigorta sektörünün rolünün daha görünür kılınması gerektiği 
vurgulanmıştır.

4 Haziran tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği, Romanya Mali Denetim Otoritesinin Başkanı Alexandru Petrescu, 
Sigorta ve Reasürans Sektöründen Sorumlu Başkan Yardımcısı Sorin Mititelu ve Romanya Türk İş Adamları Derneği 
(TİAD) Başkanı Ufuk Tandoğan’ı ağırlamıştır.

TSB Başkanı Uğur Gülen, Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar ve Genel Sekreter Özgür Obalı’nın tanıtımıyla 
görüşmelerde, iki ülke arasında sigorta sektöründeki iş birlikleri ele alındı. Ziyaretin anısına plaket takdim edilmiştir.
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TSB Yönetim Kurulu Basın Buluşması

Türkiye Capital Markets Conference 2024 

5 Haziran tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği’nin (TSB) Yönetim Kurulu, basın mensuplarıyla bir araya gelmiştir. 18 
Nisan 2024 tarihindeki Olağan Seçimli Genel Kurul’da yeniden başkanlığa seçilen Uğur Gülen, yeni Yönetim Kurulu 
üyeleriyle birlikte sigorta sektörünün ilk çeyrek verilerini değerlendirmiş ve TSB’nin gelecek dönem hedeflerini 
paylaşmıştır.

Toplantıya, TSB Başkanı Uğur Gülen, Başkan Yardımcıları Ahmet Yaşar ve Taylan Türkölmez, Yönetim Kurulu Üyesi 
Erol Öztürkoğlu, Genel Sekreter Özgür Obalı ve Genel Sekreter Yardımcıları Aysun Yıldız Özer, Atilla Oksay, Balkır 
Demirkan ve Şenol Şentürk katılmıştır.

7 Haziran tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği, S&P Global Ratings tarafından İstanbul’da düzenlenen Türkiye Capital 
Markets Conference 2024 kapsamında gerçekleştirilen “Turkish Insurers - Navigating Headwinds with Resilience” 
paneline katılım sağlamıştır.

Panelde, TSB Başkanı Uğur Gülen, TSB Hayat Dışı Yönetim Komitesi Üyesi Neslihan Neciboğlu ve TSB Genel 
Sekreteri Özgür Obalı, sigorta sektöründeki gelişim süreçlerini, karşılaşılan zorlukları ve geleceğe yönelik 
vizyonlarını paylaşmıştır.
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Birlik Faaliyetleri

Sigorta Acenteleri Derneği (SAB) Ziyareti

Cumhurbaşkanı Yardımcısı Sn. Cevdet Yılmaz Ziyareti

24 Haziran tarihinde; Sigorta Acenteleri Derneği (SAB) Başkanı Ayhan Çalık ve Yönetim Kurulu Üyeleri, Türkiye 
Sigorta Birliği Başkanı Uğur Gülen’i Birlik merkezinde ziyaret etmiştir. Ziyarette, Uğur Gülen’in yeniden başkan 
seçilmesi tebrik edilirken, sektörün güncel konuları üzerine görüş alışverişinde bulunulmuştur.

TSB Yönetim Kurulu, Başkan Uğur Gülen liderliğinde Ahmet Yaşar, Taylan Türkölmez, Erol Öztürkoğlu ve Genel 
Sekreter Özgür Obalı ile birlikte 25 Haziran’da Cumhurbaşkanı Yardımcısı Cevdet Yılmaz’ı makamında ziyaret 
etmiştir. Görüşmede, sigorta sektörünün gündem konuları detaylı şekilde ele alınmıştır.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
82



İran Sigorta Araştırma Merkezi Heyeti Ziyareti
3 Temmuz tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği, İran Sigorta Araştırma Merkezi Direktörü Prof. Dr. Mohammad Mahdi 
Askari ve Dış İlişkiler Koordinatörü Prof. Dr. Shahram Rezapour’u ağırlamıştır. TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı 
liderliğinde, Genel Sekreter Yardımcıları Aysun Yıldız Özer, Balkır Demirkan ve S. Şenol Şentürk’ün katılımıyla 
gerçekleştirilen toplantıda, iki ülke arasındaki sigorta sektörüne yönelik iş birlikleri değerlendirilmiştir.

Yunanistan Sigorta Şirketleri Birliği (EAEE) Ziyareti
23 Temmuz tarihinde; TSB Başkanı Uğur Gülen ve Genel Sekreter Özgür Obalı, Yunanistan Sigorta Şirketleri 
Birliği’nin (EAEE) konuğu olarak Atina’da temaslarda bulunmuştur. EAEE Başkanı Alexandros Sarrigeorgiou ve 
Genel Müdürü Elina Papaspyropoulou’nun ev sahipliğinde gerçekleşen görüşmede, iki ülke sigorta sektörüne 
yönelik uygulamalar değerlendirilmiş, iletişim ve eğitim alanlarında iş birliği fırsatları ele alınmıştır.
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Birlik Faaliyetleri

Sağlık Bakanı Sn. Prof. Dr. Kemal Memişoğlu Ziyareti

Sağlık Bakan Yardımcısı Sn. Şuayip Birinci Ziyareti

25 Temmuz tarihinde; TSB Başkanı Uğur Gülen, Genel Sekreter Özgür Obalı, Genel Sekreter Yardımcısı Atilla Oksay 
ve TSB Danışmanı Prof. Dr. Haluk Özsarı, Sağlık Bakanı Prof. Dr. Kemal Memişoğlu’na hayırlı olsun ziyaretinde 
bulunmuştur. Görüşmede, sağlık sigortalarının toplum geneline yayılması ve sürdürülebilir gelişimi konusunda 
değerlendirmelerde bulunulmuştur.

25 Temmuz tarihinde; TSB Başkanı Uğur Gülen, Genel Sekreter Özgür Obalı, Genel Sekreter Yardımcısı Atilla Oksay 
ve Danışman Prof. Dr. Haluk Özsarı, Sağlık Bakan Yardımcısı Şuayip Birinci’ye nezaket ziyaretinde bulunmuştur. 
Görüşmede, sigorta sektörü ile Bakanlık arasındaki iş birliği konuları ele alınmıştır.
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Tamamlayıcı Emeklilik Sistemi (TES) Çalıştayı 
19 Ağustos tarihinde İstanbul’da düzenlenen çalıştayda, Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme 
Kurumu (SEDDK) ve Türkiye Sigorta Birliği (TSB) liderliğinde, Orta Vadeli Program’da (OVP) yer alan Tamamlayıcı 
Emeklilik Sistemi (TES) kapsamında sigorta sektörüne düşen görevler ele alınmıştır.

Türkiye Bankalar Birliği Ziyareti
21 Ağustos tarihinde; TSB Başkanı Uğur Gülen, Türkiye Bankalar Birliği Başkanlığı’na yeniden seçilen Alpaslan 
Çakar’a tebrik ziyaretinde bulunmuştur. Ziyarette, TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı ve TBB Genel Sekreteri Ekrem 
Keskin de yer almıştır. Görüşmede, sigorta ve bankacılık sektörleri arasındaki iş birliğinin güçlendirilmesi ve ortak 
projeler ele alınmıştır.
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Birlik Faaliyetleri

Hazine ve Maliye Bakan Yardımcısı Sn. Osman Çelik Ziyareti

Sektör Değerlendirme Toplantısı

23 Ağustos tarihinde; TSB Yönetim Kurulu, Başkan Uğur Gülen liderliğinde, Hazine ve Maliye Bakan Yardımcısı 
Osman Çelik’i ziyaret etmiştir. Görüşmede, sigorta sektörünün mevcut durumu, karşılaşılan zorluklar ve geleceğe 
yönelik stratejiler ele alınmış, sektöre dair güncel düzenlemeler ve sigorta ile bireysel emeklilik sistemlerinin 
güçlendirilmesi konuları değerlendirilmiştir.

Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) Başkanı Davut Menteş, Türkiye Sigorta 
Birliği (TSB) Başkanı Uğur Gülen ve TOBB SAİK Başkanı Levent Korkut, sektörün gündemini değerlendirmek üzere 
bir araya gelmiştir. TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı ve TOBB Sigortacılık Müdürü Mevlüt Söylemez’in de katıldığı 
toplantıda, SEDDK’nın şirket kuruluşlarında sermaye tavanını düzenleyen son genelgesi ve trafik sigortasında 
serbest tarife konuları ele alınmıştır.
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Zorunlu Deprem Sigortası’nın Zorunlu Afet Sigortası’na Dönüşümü Toplantısı
11 Eylül tarihinde; TSB Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar, İzmir Ticaret Odası tarafından düzenlenen “Zorunlu 
Deprem Sigortası’nın Zorunlu Afet Sigortası’na Dönüşümü” toplantısına katılım sağlamıştır. DASK Koordinatörü 
Erdal Turgut, DASK Genel Sekreteri Serpil Günal, TSB Genel Sekreter Yardımcısı Atilla Oksay, TOBB SAİK Başkanı 
Levent Korkut, TOBB Sigorta Eksperleri İcra Komitesi Başkanı Ahmet Nedim Erdem ve TSB Bölüm Yöneticisi Simge 
Bağcı’nın da yer aldığı toplantıda, Zorunlu Afet Sigortası (ZAS)’na geçiş süreci değerlendirilmiştir.

İzmir ve bölge acentelerinin yoğun katılımıyla gerçekleşen toplantıda, Ahmet Yaşar, TSB ve sigorta şirketlerinin 
ZAS’a geçiş sürecine yönelik bakış açısını paylaşmış ve sürecin başarılı şekilde uygulanabilmesi için acentelerin 
ZAS ve ihtiyari teminatlar konusunda doğru bilgilendirme yapmasının önemine dikkat çekmiştir.

Türkiye Sermaye Piyasaları Birliği (TSPB) Ziyareti
12 Eylül tarihinde; TSB Başkanı Uğur Gülen, Türkiye Sermaye Piyasaları Birliği (TSPB) Başkanlığına seçilen Pamir 
Karagöz’e tebrik ziyaretinde bulunmuştur. TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı ve TSPB Genel Sekreteri Serdar 
Sürer’in de katıldığı görüşmede, sektördeki gelişmeler ve ortak projeler üzerine bilgi alışverişinde bulunulmuştur. 
Uğur Gülen, Pamir Karagöz’ü yeni görevinden dolayı tebrik ederek, başarılı bir dönem geçirmesi temennisinde 
bulunmuştur.
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Arama Konferansı

Dünya Bankası Uluslararası Finans Kurumu (IFC) Ziyareti

18-19 Eylül tarihlerinde; Türkiye Sigorta Birliği, sigorta sektörünün geleceğini şekillendirmek amacıyla İstanbul’da 
“Arama Konferansı” düzenlemiştir. Prof. Dr. Oğuz Babüroğlu liderliğindeki ARAMA ekibinin rehberliğinde, sektör 
paydaşları ile bir araya gelinerek geleceğe yönelik stratejiler ele alınmıştır.

Etkinliğe, SEDDK Başkanı ve ekibi, sigorta şirketlerinin genel müdürleri, paydaş kurumların liderleri ve sektör 
ekosisteminde yer alan meslek örgütü temsilcileri katılım sağlamıştır. 

24 Eylül tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği, Dünya Bankası Uluslararası Finans Kurumu’nun (IFC) Finansal Kurumlar 
Grubu (FIG) heyetini ağırlamıştır. FIG Müdürü Florence Boupda liderliğinde, Alain Nounke, James Smouse, Ledia 
Cirko, Zeeshan Vazeer, Barbora Bodnarova, Mustafa Naseem ve İlker Çetin’den oluşan IFC ekibine, TSB Genel 
Sekreteri Özgür Obalı ve Genel Sekreter Yardımcıları Aysun Yıldız Özer ile Balkır Demirkan tarafından Türkiye 
sigorta sektörünün mevcut durumu hakkında bilgi verilmiştir. Görüşmede, iki kurum arasındaki olası iş birlikleri 
değerlendirilmiştir.
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13. Sigorta Haftası “Geleceğin Sigortası Çocuklar” Etkinliği
Türkiye Sigorta Birliği olarak, 13. Sigorta Haftası’nı 30 
Eylül - 5 Ekim 2024 tarihleri arasında düzenlemiş olup, 
haftanın açılışı 30 Eylül’de çocuklara özel etkinliklerle 
gerçekleştirilmiştir.

“Geleceğin Sigortası Çocuklar” mottosu ile Ataşehir İnal 
Aydınoğlu Kültür Merkezi ve Nazmi Arıkan Fen Bilimleri 
Eğitim Kurumları Ataşehir Kampüsü’nde düzenlenen 
etkinliklerde yüzlerce çocukla bir araya gelinmiştir. 
Atölye çalışmaları, seminerler ve yaratıcı aktivitelerle 

çocuklara sigortanın önemi anlatılmış, sigorta bilincini 
geliştirmeye yönelik keyifli anlar paylaşılmıştır.

TSB ve Menova Gelişim Eğitim Danışmanlık iş birliğiyle 
gerçekleşen etkinliklere, TSB Başkan Yardımcısı 
Ahmet Yaşar, Genel Sekreter Özgür Obalı ve Genel 
Sekreter Yardımcıları Aysun Yıldız Özer, Atilla Oksay, 
Şenol Şentürk ve Balkır Demirkan katılım sağlamıştır. 
Marmara Üniversitesi Öğr. Gör. Dr. Elif Küçükoğlu’nun 
hazırladığı sigorta konulu çocuk kitapları, etkinlikte 
çocuklara hediye edilmiştir.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
89



Birlik Faaliyetleri

3. Uluslararası Sigorta Zirvesi
Türkiye Sigorta Birliği tarafından 1-2 Ekim 2024 tarihlerinde 3. Uluslararası Sigorta Zirvesi düzenlenmiştir. Açılış, TSB 
Başkanı Uğur Gülen, SEDDK Başkanı Davut Menteş ve Hazine ve Maliye Bakan Yardımcısı Osman Çelik tarafından 
gerçekleştirilmiştir.

İki gün süren zirvede, 5 panel ve 6 özel sunum gerçekleştirilirken, oyuncu, girişimci ve sunucu Ceyda Düvenci 
ile yazar Mert Başaran’ın katıldığı motivasyon konuşmaları büyük ilgi görmüştür. Zirve, yerli ve yabancı sektör 
profesyonellerinin katılımıyla sigorta sektöründeki güncel gelişmelerin ele alındığı önemli bir platform olmuştur.
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Yüksek Topuklar: Sigorta Sektöründe Kadın Zirvesi
13. Sigorta Haftası kapsamında 2 Ekim tarihinde 
KASİDER tarafından düzenlenen “Yüksek Topuklar: 
Sigorta Sektöründe Kadın Zirvesi”, Türkiye Sigorta 
Birliği Genel Sekreter Yardımcısı Aysun Yıldız Özer’in 
konuşmacı olarak katılımıyla gerçekleştirilmiştir.

Özer, “Kadın, Barış ve Sigorta” başlıklı konuşmasında, 
barışın sigortasının kadınlar olduğunu vurgulayarak, 
kadınlara güvenli bir dayanak oluşturmanın önemine 

dikkat çekmiştir. “John Lennon’ın dediği gibi ‘Barışa bir 
şans verin.’ Ben buna ‘Kadınlara binlerce şans verin’ 
demek istiyorum. Aydınlık bir geleceğe hep birlikte 
ulaşalım.” sözleriyle etkinliğe katkı sunmuştur.

Zirve, sigorta sektöründeki kadın liderliğinin ve 
kadınların sektördeki rolünün önemine dikkat çeken 
renkli anlara sahne olmuştur.

TCMB ve Dünya Bankası Etkinliği - Finansal Dayanıklılık Paneli
2 Ekim tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği Genel Sekreteri 
Özgür Obalı, Merkez Bankası (TCMB) ve Dünya Bankası 
tarafından organize edilen etkinlikte “Hane Halklarının 
ve KOBİ’lerin Finansal Dayanıklılığı” konulu panelin 
moderatörlüğünü yapmıştır.

Panelde, finansal dayanıklılığı artırmaya yönelik mevcut 
çalışmalar ve belirlenmiş hedefler doğrultusunda 

geliştirilebilecek çözümler tartışılmıştır. Dünya Bankası 
Kıdemli Finansal Sektör Uzmanı Tatiana Skalon, SEDDK 
Başkan Yardımcısı Emine Feray Sezgin, BDDK Risk 
Dairesi Başkanı Bülent Şevik, Dünya Bankası Avrupa 
ve Orta Asya Baş Finansal Sektör Uzmanı Gunhild Berk 
ve IFC Avrupa ve Orta Asya Kıdemli Endüstri Uzmanı 
Martin Dasek panelde yer almıştır.
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3. Uluslararası Sigorta Fuarı ve Kongresi
Türkiye Sigorta Birliği ve TOBB’un destekleriyle 3-5 Ekim 2024 tarihlerinde 3. Uluslararası Sigorta Fuarı ve Kongresi 
Antalya’da düzenlenmiştir.

Fuarın açılışında konuşan TSB Başkanı Uğur Gülen, 13. Sigorta Haftası’nın dolu dolu geçtiğini vurgulamış ve bu tür 
etkinliklerin TSB’nin Türkiye’de sigortasız birey bırakmama vizyonu açısından önem taşıdığını belirtmiştir.

Gülen, sigorta sektörüne yönelik uzun vadeli hedeflerini paylaşarak, sigorta penetrasyonunun 10 yıl içinde %7-8 
seviyelerine çıkarılması, zorunlu sigortalarda %100 sigortalılık oranına ulaşılması ve BES’in finans sistemi içindeki 
payının %20’nin üzerine çıkarılması hedeflerini dile getirmiştir. “Sigorta önemlidir, candır, nefestir, hayattır” 
sözleriyle sigortanın hayatın her alanındaki kritik rolüne dikkat çekmiştir.
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Uluslararası Veri Bilimi ve İstatistik Kongresi 2024
17 Ekim tarihinde; TSB Başkanı Uğur Gülen, Ankara’da 
düzenlenen Uluslararası Veri Bilimi ve İstatistik Kongresi 
2024 kapsamında gerçekleştirilen “Sigortayı Yapay 
Zekânın Gücüyle Biçimlendirmek” başlıklı panele 
moderatör olarak katılım sağlamıştır.

Panelde, Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi Merkez 
Müdürü Serkan Avcı, AXA Sigorta CIO’su Ege Örer ve 
Lumnion CEO’su Cenk Tabakoğlu konuşmacı olarak yer 
almış, sigorta sektörünün veri odaklı yapısı içinde yapay 
zekânın sunduğu fırsatlar ve karşılaşılan zorluklar ele 
alınmıştır.

Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü Ziyareti
17 Ekim tarihinde; TSB Başkanı Uğur Gülen ve Genel 
Sekreter Özgür Obalı, Tüketici Örgütleri Konfederasyonu 
ve DMW Uluslararası Diplomatlar Birliği Genel Sekreteri 
Jülide Çilingir ile birlikte Tüketicinin Korunması ve 
Piyasa Gözetimi Genel Müdürü Avni Dilber’i makamında 
ziyaret etmiştir.

Görüşmede, sigorta sektöründe tüketici haklarının 
korunması ve piyasa gözetimi konularında iş birliği 
fırsatları değerlendirilmiş, sektörün tüketicilere sunduğu 
hizmetlerin daha da iyileştirilmesi için atılabilecek 
adımlar üzerine fikir alışverişinde bulunulmuştur.
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Baden-Baden Reasürans Toplantıları

Türkiye Sigorta ve Türkiye Hayat Emeklilik Genel Müdürü Sn. Taha Çakmak Ziyareti

Türkiye Sigorta Birliği heyeti, 20-24 Ekim 2024 tarihlerinde düzenlenen Baden-Baden Reasürans Toplantıları’na 
Türk sigorta sektörünü temsilen katılım sağlamıştır.

TSB Başkanı Uğur Gülen, Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar ve Genel Sekreter Özgür Obalı, toplantılarda 2025 yılı 
reasürans kapasiteleri, yıl başındaki yenileme süreçleri ve reasürans maliyetlerindeki olası değişimler üzerine 
değerlendirmelerde bulunmuştur.

TSB Başkanı Uğur Gülen ve Genel Sekreter Özgür Obalı, sektörün lider şirketlerinden Türkiye Sigorta ve Türkiye 
Hayat Emeklilik Genel Müdürü Taha Çakmak’ı konuk etmiştir. Görüşmede, sektörel iş birliği ve dayanışma içinde 
sigorta sektörünün gelişimine katkı sağlamak adına yapılacak çalışmalar ele alınmıştır.
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46. İstanbul Maratonu
Türkiye Sigorta Birliği (TSB) olarak, İstanbul Büyükşehir Belediyesi iştiraki Spor İstanbul tarafından düzenlenen 
Türkiye İş Bankası 46. İstanbul Maratonu’nda yer aldık.

TSB çalışanlarından oluşan koşu takımı, dünyada iki kıta arasında koşulan tek maraton olan İstanbul 
Maratonu’nda Türk Eğitim Vakfı (TEV) yararına halk koşusuna katılım sağlayarak adımlarını iyilik için attı.

11. SASDER Kongresi
7 Kasım tarihinde Antalya’da düzenlenen 11. SASDER (Sağlık ve Sigorta Yöneticileri Derneği) Kongresi’ne Türkiye 
Sigorta Birliği’ni (TSB) temsilen TSB Başkanı ve Genel Sekreter Yardımcısı Atilla Oksay katılım sağlamıştır.

TSB Başkanı Uğur Gülen, kongrede sigorta sektörünün gündemi, Birliğin ajandasında yer alan konular ve 
önümüzdeki dönem beklentileri hakkında değerlendirmelerde bulunmuştur.
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Arabuluculuk Haftası Etkinliği

TSB Basın Toplantısı 

Türkiye Arabulucular ve Arabuluculuk Merkezleri 
Platformu (TURAMEP) tarafından, Türkiye Sigorta 
Birliği’nin (TSB) katkılarıyla İstanbul’da Arabuluculuk 
Haftası kapsamında bir etkinlik düzenlenmiştir.

İki gün süren etkinliğin açılış konuşmalarını, TURAMEP 
Başkanı Av. Arb. Nihat Şimşek, TSB Başkan Yardımcısı 
Ahmet Yaşar, Adalet Bakanlığı Hukuk İşleri Genel 
Müdürü Hakan Öztatar ve Adalet Bakan Yardımcısı 
Hurşit Yıldırım gerçekleştirmiştir.

TSB Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar, arabuluculuğun 
hukuk sistemindeki öneminin giderek arttığını 
vurgulayarak, sigorta sektöründe arabuluculuğun, 
birçok uyuşmazlık dosyasının çözüme kavuşmasında 
kritik bir rol oynadığını belirtmiştir.

Etkinliğe, SEDDK Başkan Yardımcısı Hande Hatunoğlu 
Kurtulan ve TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı da katılım 
sağlamıştır.

18 Kasım tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği (TSB) Yönetim 
Kurulu, basın mensuplarıyla bir araya gelerek sigorta 
sektörünün yılın ilk 9 ayına ilişkin sonuçlarını ve 
gündemdeki konuları değerlendirmiştir. Ayrıca, TSB’nin 
önümüzdeki döneme yönelik hedefleri paylaşılmıştır.

Buluşmaya, TSB Başkanı Uğur Gülen, Başkan 
Yardımcıları Ahmet Yaşar ve Taylan Türkölmez, Yönetim 

Kurulu Üyesi Yavuz Ölken ve Genel Sekreter Özgür Obalı 
katılım sağlamıştır.

TSB Başkanı Uğur Gülen, sigorta sektörünün istikrarlı 
büyümesini sürdürdüğünü ve sermaye yapısını 
güçlendirdiğini belirterek, 2030 yılı için üretimi iki 
kat artırarak yaklaşık 44,3 milyar ABD doları brüt 
prim ve %4,8 penetrasyon seviyesine ulaşma hedefini 
paylaşmıştır.
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Nijerya Kayıtlı Sigorta Komisyoncuları Konseyi (NCRIB) Heyeti Ziyareti
Türkiye Sigorta Birliği (TSB), Türkiye-Dünya Ticaret 
ve Yatırım Konseyi (TATIC) organizasyonu ile ülkemizi 
ziyaret eden Nijerya Kayıtlı Sigorta Komisyoncuları 
Konseyi (NCRIB) Yönetim Kurulu Başkanı Prens 
Oguntade Babatunde Adeleke liderliğindeki heyeti 
ağırlamıştır.

TSB Başkan Yardımcıları Ahmet Yaşar ve Taylan 
Türkölmez, Genel Sekreter Özgür Obalı ve Genel 
Sekreter Yardımcıları Aysun Yıldız Özer, PhD ve Balkır 
Demirkan, konuk heyete Türkiye sigorta sektörünün 
mevcut durumu hakkında bilgi vermiş ve Türkiye ile 
Nijerya sigorta sektörleri arasındaki olası iş birliklerini 
değerlendirmiştir.

GFIA 2024 Genel Kurulu

3-7 Aralık tarihlerinde; Türkiye Sigorta Birliği (TSB), 
üyesi olduğu Küresel Sigorta Birlikleri Federasyonu’nun 
(GFIA) 2024 Genel Kurulu’na katılım sağlamıştır. Güney 
Afrika’nın Cape Town şehrinde düzenlenen etkinlikte, 
yapay zekâ, iklim değişikliği, siber riskler ve sigorta 
sektörüne yönelik regülasyonların hafifletilmesi 
gibi küresel sigortacılık gündemine dair konular ele 
alınmıştır. Ayrıca, çeşitlilik, eşitlik ve kapsayıcılık (DEI 
- Diversity, Equality, Inclusion) konuları da geniş bir 
perspektifle tartışılmıştır.

Türkiye sigorta sektörünü TSB Genel Sekreteri Özgür 
Obalı temsil etmiş olup, Genel Kurul’da GFIA’nın yeni 
Başkanı ve Yönetim Kurulu Üyeleri seçilmiştir. CLHIA 
Başkanı ve CEO’su Stephen Frank, GFIA Başkanı; 
Insurance Europe Genel Müdürü Thea Utoft Høj Jensen 
ise GFIA Genel Sekreteri olarak göreve getirilmiştir.

Öte yandan, TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı, Yol 
Güvenliği Çalışma Grubu Başkanı olarak yeniden 
2 yıllığına seçilmiştir. Çalışma Grubu’nun 2025 yılı 
inisiyatifleri arasında, küresel ölçekte 1,5 milyar 
sürücünün bulunduğu yolların güvenliğini artırmaya 
yönelik risk değerlendirme ve azaltma stratejileri yer 
almaktadır.
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Digital Insurance MENA 2024

Adalet Bakanı Sn. Yılmaz Tunç Ziyareti

Dubai’de 16-17 Aralık 2024 tarihlerinde düzenlenen 
Digital Insurance MENA 2024 etkinliğinde, “Future of 
Insurance: What are the Key Trends in Light of New 
Technologies” paneline TSB Genel Sekreter Yardımcısı 
Aysun Yıldız Özer, PhD konuşmacı olarak katılım 
sağlamıştır.

Panelde, yeni teknolojilerin sigortalılar ve sigorta 
şirketlerinin süreçlerine etkisi, sigortacıların teknolojik 

değişime adaptasyondaki rolü, dijital dönüşüme 
katkıları ve teknolojik değişimi tetikleyen faktörler 
ele alınmıştır. Müşteri odaklı yaklaşımın ve müşteri 
deneyimini iyileştirmenin dijital değişimin temel itici 
gücü olduğu vurgulanırken, regülasyonların, paydaş 
sektörlerdeki gelişmelerin ve yapay zekâdaki yeniliklerin 
sigortacılıktaki dijitalleşmeyi hızlandırdığı belirtilmiştir.

26 Aralık tarihinde; Türkiye Sigorta Birliği (TSB) Başkanı 
Uğur Gülen liderliğinde, Başkan Yardımcısı Ahmet 
Yaşar, Genel Sekreter Özgür Obalı ve Genel Sekreter 
Yardımcısı Balkır Demirkan, Adalet Bakanı Yılmaz 
Tunç’a nezaket ziyaretinde bulunmuştur.

Görüşmede, sigorta sektörünün ihtiyaçları, 
güncel gelişmeler ve dünyadaki sigorta hukuku 
uygulamaları ele alınmış, sektörün hukuki altyapısının 
güçlendirilmesine yönelik değerlendirmelerde 
bulunulmuştur. TSB olarak, Adalet Bakanı Yılmaz Tunç’a 
nazik ev sahipliği için teşekkür ederiz.
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59. SPONSORLUKLAR

59.1 TV Sponsorlukları

NTV - BAKIŞ PROGRAMI

Birlik sponsorluğunda NTV’de gazeteci Noyan Doğan’ın sunuculuğunda gerçekleştirilen “Bakış” programı Sayın 
Genel Müdürlerin konuk olarak katılımıyla, hayat ve hayat dışı sigortalar ile Bireysel Emeklilik Sistemi’ne ilişkin 
konular çerçevesinde yayınlanmıştır.

01 Şubat 2024 Garanti BBVA Emeklilik Genel Müdürü Burak Ali Göçer

5 Şubat 2024 Deprem Özel Osmaniye TSB Yönetim Kurulu

8 Şubat 2024 Deprem Özel Hatay TSB Başkanı Uğur Gülen

12 Şubat 2024 TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı

19 Şubat 2024 Coface Sigorta Genel Müdürü Ali Gençtürk

22 Şubat 2023 TSB Başkan Yardımcısı ve Allianz Hayat Emeklilik Genel Müdürü Taylan Türkölmez

26 Şubat 2024 Neova Sigorta Genel Müdürü Neslihan Neciboğlu

4 Mart 2024 Magdeburger Sigorta Genel Müdürü Ceyhan Hancıoğlu

11 Mart 2024 Quick Sigorta Genel Müdürü Eyüp Özsoy

18 Mart 2024 TSB Başkan Yardımcısı ve Maher Holding Sigorta Grup Başkanı Ahmet Yaşar

21 Mart 2024 AvivaSA Hayat ve Emeklilik Genel Müdürü Fırat Kuruca

25 Mart 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen

15 Nisan 2024 HDI Fiba Emeklilik Genel Müdürü Erol Öztürkoğlu

22 Nisan 2024 Doğa Sigorta Yönetim Kurulu Başkanı Nihat Kırmızı

3 Mayıs 2024 Anadolu Hayat Emeklilik Genel Müdürü Murat Atalay

6 Mayıs 2024 Corpus Sigorta Genel Müdürü Murat Şişli

13 Mayıs 2024 Türk P&I Sigorta Genel Müdürü Ufuk Teker

16 Mayıs 2024 Katılım Emeklilik Genel Müdürü Ayhan Sincek

23 Mayıs 2024 HDI Sigorta Genel Müdürü Firuzan İşcan

27 Mayıs 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen

30 Mayıs 2024 TSB Başkan Yardımcısı ve Allianz Hayat Emeklilik Genel Müdürü Taylan Türkölmez

10 Haziran 2024 Ray Sigorta Genel Müdürü Koray Erdoğan

24 Haziran 2024 TSB Başkan Yardımcısı ve Maher Holding Sigorta Grup Başkanı Ahmet Yaşar

27 Haziran 2024 Garanti BBVA Emeklilik Genel Müdürü Burak Ali Göçer

01 Temmuz 2024 TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı

01 Ekim 2024 Sigorta Haftası TSB Başkanı Uğur Gülen, SEDDK Başkanı Davut Menteş

3 Ekim 2024
Antalya Fuar SEDDK Başkanı Davut Menteş, TSB Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar, SAİK 
Başkanı Levent Korkut

8 Ekim 2024 Antalya-TOBB Başkan Yardımcısı Ender Yorgancılar, TSB Başkanı Uğur Gülen

14 Ekim 2024 TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı

17 Ekim 2024 Garanti BBVA Emeklilik Genel Müdürü Burak Ali Göçer

21 Ekim 2024
Baden-Baden TSB Başkanı Uğur Gülen, TSB Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar, TSB Genel 
Sekreteri Özgür Obalı
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4 Kasım 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen

11 Kasım 2024 Sompo Sigorta Genel Müdürü Fahri Uğur

14 Kasım 2024 TSB Yönetim Kurulu Üyesi ve HDI Fiba Emeklilik Genel Müdürü Erol Öztürkoğlu

19 Kasım 2024 TSB Başkan Yardımcısı ve Allianz Hayat Emeklilik Genel Müdürü Taylan Türkölmez

25 Kasım 2024 Bupa Acıbadem Sigorta Genel Müdür Vekili Aslıhan Duymaz

28 Kasım 2024 Katılım Emeklilik Genel Müdürü Ayhan Sincek

2 Aralık 2024 Türk P&I Sigorta Genel Müdürü Ufuk Teker

11 Aralık 2024 Hepiyi Sigorta Genel Müdürü Şenol Ortaç

12 Aralık 2024 TSB Başkan Yardımcısı ve Allianz Hayat Emeklilik Genel Müdürü Taylan Türkölmez

16 Aralık 2024 Aksigorta Genel Müdürü Fırat Kuruca

23 Aralık 2024 TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı

HABERTÜRK - SİGORTA SAYFASI

2 Ekim 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen

9 Ekim 2024 İş Portföy Hisse Senedi Bölüm Müdürü Oğuz Ayhan (BES)

16 Ekim 2024 HDI Fiba Emeklilik Genel Müdürü Erol Öztürkoğlu (BES)

6 Kasım 2024 Maher Holding Sigorta Grup Başkanı Genel Müdürü Ahmet Yaşar

20 Kasım 2024 Doğa Sigorta Yönetim Kurulu Başkanı Nihat Kırmızı

28 Kasım 2024 Zurich Sigorta CEO’su Yılmaz Yıldız

4 Aralık 2024 Axa Sigorta CEO’su Yavuz Ölken

18 Aralık 2024 Sompo Sigorta Genel Müdürü Fahri Uğur

60. BİRLİK YAYIN VE DUYURULARI İLE YAPILAN TANITIM FAALİYETLERİ

60.1 TV Konuklukları

CNBC-E TV - SİGORTA PORTALI

10 Haziran 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar

24 Haziran 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkanı Uğur Gülen

10 Eylül 2024 Türkiye Sigorta Birliği Genel Sekreteri Özgür Obalı

16 Aralık 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkanı Uğur Gülen

A PARA TV - PARANIN YÖNÜ

30 Eylül 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkanı Uğur Gülen

TRT RADYO 1 - POLİÇE 

3 Ocak 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkanı Uğur Gülen

21 Şubat 2024 Türkiye Sigorta Birliği Genel Sekreteri Özgür Obalı

6 Mart 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar

26 Haziran 2024 Türkiye Sigorta Birliği Genel Sekreter Yardımcısı Atilla Oksay

10 Temmuz 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkanı Uğur Gülen

31 Temmuz 2024 Türkiye Sigorta Birliği Yönetim Kurulu Üyesi Erol Öztürkoğlu

9 Ekim 2024 Türkiye Sigorta Birliği Genel Sekreter Yardımcısı Balkır Demirkan

EKOTÜRK TV - GÜN ORTASI

21 Ağustos 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkanı Uğur Gülen
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60.2 Basın Bültenleri

Sektör değerlendirmelerinin yer aldığı, güncel istatistik veriler içeren, gündem ve konu yönetimi esasına dayalı 
basın bültenleri, ulusal ve yerel medya aracılığıyla kamuoyu ile paylaşılmıştır.

BASIN BÜLTENLERİ

TARİH BASIN BÜLTENİ BAŞLIĞI

15 Ocak 2024 TSB’den 6 Şubat depremlerinde vefat edenlerin mirasçıları için önemli duyuru

19 Ocak 2024 TSB’den Trafik Hasar Muallakları ve Kasko Poliçeleri ile ilgili duyuru “Muallaksız bir Sigorta 
Hasar hesabı olamaz”

2 Şubat 2024 TSB Genel Sekreteri Obalı: “Sanılanın aksine prim artışı bizi mutlu etmiyor”

2 Şubat 2024 TSB Yönetimi Depremin Yıl Dönümünü Bölgede Geçirecek

6 Şubat 2024 TSB, 1. yıl dönümünde deprem bölgesinde/TSB: “Depremden sonra sigortalanma arttı; 3 ay 
sonra unutuldu”

26 Şubat 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen: “2023’te ‘kusursuz fırtına’ yönettik; 2024’ten umutluyuz”

6 Mart 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen’den Deprem Haftası’na özel açıklamalar: “Deprem gerçeğimiz, 
sigorta ise güvenli yarınlar için olmazsa olmazımız”

28 Mart 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen 2023 yılını değerlendirdi: “Zorlu bir yılda üzerimize düşen 
sorumlulukları eksiksiz yerine getirdik”

5 Nisan 2024 Kamuoyu Duyurusu. ‘Sigorta Haftası’ artık Ekim ayının ilk haftasında

18 Nisan 2024 Türkiye Sigorta Birliği Başkanlığı’na yeniden seçilen Uğur Gülen: “Yeni ve kendine ait 
kurumsal kimliği olan TSB yaratmak için çalışacağız”

29 Nisan 2024 Türkiye Sigorta Birliği’nde (TSB) 2 yıl süreyle görev yapacak yeni Yönetim Kurulu belirlendi.

6 Mayıs 2024 TSB’den İkinci Yüzyılda Sigortacılığa Yön Verecek Yeni Eser

7 Mayıs 2024 Sigortalı Anadolu Zirvesi’nin ilk durağı Eskişehir Osmangazi Üniversitesi oldu. TSB Başkanı 
Uğur Gülen “Sigortalı gelecek için önceliğimiz eğitim”

21 Mayıs 2024 TSB ve TOBB sponsorluğunda TSEV & TOBB ETÜ iş birliğinde; “Yeni Nesil Acente Eğitim 
Programı”nın 11. Grup eğitimleri 28 Mayıs’ta başlıyor.

22 Mayıs 2024 Geleceğin Teminatı BES’te 1 Trilyon TL’ye Ulaşıldı

3 Haziran 2024 Türkiye’de Sigortanın 100 Yılı Belgeseli yayında...

5 Haziran 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen: “Sigorta sektörünün 5 yıllık stratejisini hazırlıyoruz”

8 Ağustos 2024 TSB, Avrupa Sigorta Birliği’nin “Sigorta Önemlidir” Başlıklı Raporunun Türkçesini Sektöre 
Kazandırdı

16 Ağustos 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen: “Sigorta sektörü her depremde vatandaşlarının yanında”

28 Ağustos 2024 TSB, 2023 yılı sektör raporunu yayınlandı

23 Eylül 2024 Türkiye Sigorta Birliği öncülüğünde sektörün tüm paydaşları 2 gün süren Arama 
Konferansında buluştu… Sigorta sektörü gelecek 10 yılın yol haritasını belirledi

1 Ekim 2024 Uluslararası Sigorta Zirvesi Başladı TSB Başkanı Uğur Gülen: “Ülkemiz sigortacılığını hak 
ettiği seviyelere çıkaracağız”

2 Ekim 2024 TSB Genel Sekreteri Özgür Obalı: “Sigorta sektörü dayanıklılığını ve güçlü oluşunu kanıtladı”

2 Ekim 2024 TSB Başkan Yardımcısı Ahmet Yaşar: “Bankalara uygulanan bazı istisnaları sigorta sektörü 
olarak biz de istiyoruz”

18 Kasım 2024 TSB Başkanı Uğur Gülen: “Sigorta sektörü 2030 yılına kadar iki kat büyüyecek”

4 Aralık 2024 İkinci el araç alımında “Önce Trafik Poliçesi, Sonra Ruhsat” dönemi başlıyor...
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61. BİRLİK KOMİTELERİ

Komiteye Gelen İş 
Sayısı

Sonuçlanan İş Sayısı Gündemdeki İş Sayısı

Komite Adı 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Bireysel Emeklilik Teknik İ.A.K. 39 46 39 24 - 22

Dağıtım Kanalları Komitesi 20 9 20 9 - -

Dijitalleşme ve Veri Analitiği İ.A.K. 18 10 18 10 - -

Emeklilik Yatırım Fonları İ.A.K. 35 26 10 9 25 17

Finansal Riskler İ.A.K. 11 10 5 10 6 -

Hayat Sigortası İ.A.K. 32 21 23 14 9 7

Hayat Dışı Aktüerya İ.A.K. 9 12 8 12 1 -

Hayat Dışı Hasar İ.A.K. 57 60 55 56 2 4

Hayat Dışı Maliye Muhasebe İ.A.K. 34 45 21 28 13 17

Hayat Dışı Reasürans İ.A.K. 3 8 3 8 - -

Hayat Dışı Strateji Komitesi 13 4 13 4 - -

Hayat Emeklilik Aktüerya İ.A.K. 14 9 9 8 5 1

Hayat Emeklilik Maliye Muhasebe İ.A.K 38 37 19 19 19 18

Hayat Emeklilik Strateji Komitesi 24 4 8 2 16 2

Hukuk İ.A.K. 85 80 85 80 - -

İş Sürekliliği Yönetimi Komitesi - 4 - 1 - 3

Katılım Sigortacılığı İ.A.K. 10 26 10 26 - -

Kaza İ.A.K. 63 65 60 60 3 5

KVK İ.A.K. 21 29 21 29 - -

MASAK İ.A.K. 56 45 56 45 - -

Mühendislik Sigortaları İ.A.K. 15 13 15 13 - -

Nakliyat İ.A.K. 10 8 10 8 - -

Risk Mühendisliği İ.A.K. 1 2 1 2 - -

Rücu İ.A.K. 20 21 20 17 - 4

Sağlık Sigortası İ.A.K. 9 9 8 6 1 3

Sorumluluk Sigortaları İ.A.K. 14 14 13 11 1 3

Tarım Sigortaları İ.A.K. 4 3 4 3 - -

Yangın Sigortası İ.A.K. 18 30 14 25 4 5

Yeşil Dönüşüm İ.A.K. 2 3 - 2 2 1
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1.281
%26

3.684
%74

2024 Yılı Hasar Türlerine Göre Başvuru Adetleri

62. BİRLİK İLE İLİŞKİLİ KURUMLARIN FAALİYETLERİ

62.1. Güvence Hesabı

Güvence Hesabı, 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’nun 14’üncü maddesi gereği; Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu 
Mali Sorumluluk Sigortası, Karayolu Yolcu Taşımacılığı Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortası, Tüpgaz Zorunlu Mali 
Sorumluluk Sigortası, Tehlikeli Maddeler ve Tehlikeli Atık Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası ve Maden Çalışanları 
Zorunlu Ferdi Kaza Sigortası Branşlarında;

•	 Sigortalının tespit edilememesi durumunda kişiye gelen bedensel zararları,

•	 Rizikonun meydana geldiği tarihte geçerli olan teminat tutarları dâhilinde sigortasını yaptırmamış olanların 
neden olduğu bedensel zararları,

•	 Sigorta şirketinin malî bünye zafiyeti nedeniyle sürekli olarak bütün branşlarda ruhsatlarının iptal edilmesi ya da 
iflası halinde (Güvence Hesabı kapsamında kalan Zorunlu Sigortalar ile sınırlı olarak) ödemekle yükümlü olduğu 
maddi ve bedensel zararlar ile,

•	 Çalınmış veya gasp edilmiş bir aracın karıştığı kazada kişiye gelen bedensel zararları karşılamak amacıyla 
Türkiye Sigorta Birliği bünyesinde kurulan bir meslek kuruluşudur.

1- Sigortacılık Kanununun 14’üncü Maddesinin a, b ve ç Bentleri Gereği Geleneksel İşlemlerinden Kaynaklanan 
Bedeni Tazminatlara İlişkin Başvuru ve Ödemeler: 

A) Başvurular:

Güvence Hesabı’na 2024 yılında toplam 4.965 adet başvuru yapılmış olup, başvuruların dağılımı aşağıdaki tabloda 
sunulmuştur.

A1- HASAR TÜRLERİNE GÖRE BAŞVURU ADETLERİ

2024 OCAK-ARALIK SONUÇLARI

Hasar Türü\Tazminat Türü Ölüm Maluliyet Tedavi Maddi Toplam %

Sigortasız 343 3.027 243 71 3.684 74,2

Tespit Edilemeyen 28 1.123 127 3 1.281 25,8

Toplam 371 4.150 370 74 4.965 100

Hasar türlerine göre; başvuruların %74,2’lik kısmı olan 3.684 adedi sigortasız araçlardan, geriye kalan başvuruların 
%25,8 oranına isabet eden 1.281 adedi tespit edilemeyen araçlardan oluşmaktadır.

Tazminat türlerine göre; 371 adedi (%7,5) ölüm, 4.150 adedi (%83,6) Maluliyet, 370 adedi (%7,5) Tedavi ve 74 adedi 
(%1,5) Maddi başvurulardan oluşmaktadır.

Tespit Edilemeyen Sigortasız
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A2- BAŞVURULARIN KARŞILAŞTIRILMASI 
OCAK-ARALIK 2023 / 2024

Tazminat Türü \ Yıllar 2023 2024 Fark Fark (%)

Ölüm 371 371 0 0,0

Maluliyet 4.907 4.520 -387 -7,9

Maddi 95 74 -21 -22,1

Toplam 5.373 4.965 -408 -7,6

Başvurulardaki artışın tazminat türlerine göre dağılımı incelendiğinde, ölüm tazminatlarında başvuru sayılarının 
aynı olduğu, maluliyet tazminatlarında %7,9 ve maddi tazminatlarda %22,1 oranında azalış gerçekleşmiştir.

2024 yılı Aralık ayı sonuna kadar Güvence Hesabı’na yapılan birikimli başvuru sayısı 131.632 adet olmuştur. 
Başvurulara ilişkin ayrıntılı bilgi aşağıdaki tabloda sergilenmiştir.

A3- HASAR TÜRLERİNE GÖRE BAŞVURU ADETLERİ

2024 ARALIK İTİBARİ İLE SONUÇLAR

Hasar Türü\Tazminat Türü Ölüm Maluliyet Tedavi Maddi Toplam %

Sigortasız 17.348 41.655 47.677 1.954 108.634 82,5

Tespit Edilemeyen 2.631 16.049 4.013 305 22.998 17,5

Toplam 19.979 57.704 51.690 2.259 131.632 100

Tablodan da görüleceği üzere yapılan başvuruların;

Hasar türlerine göre; 108.634 adedi (%82,5) sigortasız araçlardan, 22.998 adedi (%17,5) ise tespit edilemeyen 
araçlardan oluşmaktadır.

Tazminat türlerine göre; 19.979 adedi (%15,2) ölüm, 57.704 adedi (%43,8) maluliyet, 51.690 adedi (%39,3) tedavi ve 
2.259 adedi (%1,7) maddi başvurulardan oluşmaktadır.

22.998 
%17

108.634
%83

Tüm Yıllar Hasar Türlerine Göre Başvuru 
Adetleri 

Tespit Edilemeyen Sigortasız
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B) Ödemeler:

Hasar türlerine göre 2024 Yılı Ocak-Aralık dönemi hasar ödemeleri aşağıdaki tabloda sunulmuştur. Buna göre 
576.270.788 TL ödeme yapılmıştır.

B1- HASAR TÜRLERİNE GÖRE ÖDEMELER
2024 OCAK-ARALIK SONUÇLARI

Ölüm Maluliyet Tedavi Toplam

Hasar Türü\Tazminat Türü Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Sigortasız 193 127.420.799 1.069 312.089.097 122 7.306.492 1.384 446.816.387

Tespit Edilemeyen 22 11.847.358 473 115.545.867 63 2.061.176 558 129.454.401

Toplam 215 139.268.156 1.542 427.634.964 185 9.367.668 1.942 576.270.788

2024 yılında yapılan ödemelerin adetler ve tutarlar açısından açıklaması aşağıda yapılmıştır. Buna göre;

Adetler açısından; Toplam olarak ödenen 1.942 adet dosyanın; tazminat türüne göre 215 adedi ölüm, 1.542 adedi 
maluliyet ve 185 adedi tedavi başvurularından; hasar türüne göre ise 1.384 adedi sigortasız ve 558 adedi tespit 
edilemeyen araçlardan oluşmaktadır.

Tutarlar açısından; Toplam olarak yapılan 576.270.788 TL ödemenin tazminat türüne göre %24,2’si ölüm, %74,2’si 
maluliyet ve %1,6’sı tedavi başvurularından; hasar türüne göre ise %77,5’i sigortasız ve %22,5’i tespit edilmeyen 
araçlar için yapılmıştır.

Tazminat türlerine göre 2024 yılında ödenen tazminatların 2023 yılı ile karşılaştırılması aşağıdaki tabloda 
sunulmuştur:

B2- TAZMİNAT TÜRLERİNE GÖRE ÖDEMELERİN KARŞILAŞTIRILMASI

OCAK- ARALIK 2023 / 2024

2023 2024 Fark Fark (%)

Tazminat Türü\Yıllar Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Ölüm 168 80.882.505 215 139.268.156 47 58.385.651 28 72

Maluliyet 1.603 305.843.734 1.727 437.002.632 124 131.158.898 8 43

Toplam 1.771 386.726.240 1.942 576.270.788 171 189.544.549 10 49

Adetler açısından; ölüm tazminatlarında %28, maluliyet tazminatlarında %8 ve toplamda %10 artış olmuştur.

Tutarlar açısından; ölüm tazminatlarında %72, maluliyet tazminatlarında %43 ve toplamda %49 artış olmuştur.

Güvence Hesabı tarafından 2024 yılı Aralık ayı sonu itibarıyla tüm yılları içeren toplam tazminat ödemeleri ile ilgili 
tablo aşağıda gösterilmiştir. Anılan tarih itibari ile 70.290 adet başvuru için 3.116.049.558 TL ödeme yapılmıştır.

B3- HASAR TÜRLERİNE GÖRE ÖDEMELER

2024 ARALIK İTİBARIYLA SONUÇLAR

Ölüm Maluliyet Tedavi Toplam

Hasar Türü\
Tazminat Türü

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Sigortasız 8.208 954.592.889 15.215 1.451.980.929 35.087 54.179.613 58.510 2.460.753.431

Tespit Edilemeyen 1.699 104.078.705 7.228 537.155.392 2.853 14.062.029 11.780 655.296.127

Toplam 9.907 1.058.671.595 22.443 1.989.136.321 37.940 68.241.642 70.290 3.116.049.558

Yapılan ödemelere ilişkin;

Adetler açısından; toplam olarak ödenen 70.290 adet dosyanın; tazminat türüne göre 9.907 adedi (%14,1) ölüm, 
22.443 adedi (%31,9) maluliyet ve 37.940 adedi (%54) tedavi başvurusu olarak; hasar türüne göre ise 58.510 adedi 
(%83,2) sigortasız ve 11.780 adedi (%16,8) tespit edilemeyen araçlardan oluşmuştur.

Tutarlar Açısından; toplam olarak yapılan 3.116.049.558 TL ödemenin tazminat türüne göre %34’ü ölüm, %63,8’i 
maluliyet ve %2,2’si tedavi; hasar türüne göre ise %79’u sigortasız ve %21’i tespit edilemeyen araçlar için yapılmıştır.
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2- Mali Bünye Zafiyeti veya İflas Eden Sigorta Şirketleri Nedeniyle Yapılan Tazminat Ödemeleri

 Mali bünye zafiyeti nedeniyle sürekli olarak bütün branşlarda ruhsatı iptal edilmiş ya da iflas etmiş sigorta 
şirketlerinin, zorunlu sigortalardan kaynaklanan ve ödemekle yükümlü oldukları maddi ve bedensel zararlar 
kapsamında, 2001 yılından itibaren yönetimi Güvence Hesabı’na devredilen sekiz sigorta şirketi için Aralık 2024 
tarihi itibarıyla toplam 960.712.445 TL tazminat ödemesi yapılmış olup, aşağıdaki tabloda yıllar itibarıyla ayrıntısı 
sunulmuştur:

İFLAS VE TASFİYE HALİNDEKİ ŞİRKETLERE İLİŞKİN ÖDENEN TAZMİNATLAR

Yıllar Ödenen Tazminat (TL)

2015 ve öncesi 138.734.064

2016 187.519.259

2017 127.525.617

2018 94.188.247

2019 92.868.915

2020 96.727.982

2021 63.457.149

2022 56.846.868

2023 53.058.711

2024 49.785.634

TOPLAM 960.712.445

3- Zorunlu Sigorta Takibi Sigortasızlık Oranı:

Zorunlu sigortaların yaptırılması, yenilenmesi ve yaptırılmaması halinde uygulanacak müeyyidelerin takibi 
ile ilgili olarak, 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’nun 13 ve 14’üncü maddelerine dayalı olarak çıkarılan Zorunlu 
Sigorta Takibine İlişkin Yönetmelik ile Güvence Hesabı görevlendirilmiş olup, dönemsel olarak sigortalılara poliçe 
yenilemesine ilişkin uyarı bildirimi ve poliçesini yenilemeyenlerle ilgili resmî mercilere bildirimler yapılmaktadır.
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Sigortalı ve sigortasız araçlara ilişkin yıllar itibarıyla karşılaştırmalı analizi içeren veriler aşağıdaki tabloda 
sergilenmiştir: 

SİGORTALI VE SİGORTASIZ ARAÇ SAYISI YILLIK KÜMÜLATİF KARŞILAŞTIRMASI

Araç İstatistikleri / Yıllar 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Araç Sayısı 23.156.975 24.144.857 25.249.119 26.482.847 28.740.492 31.301.389

Yürürlükteki Poliçe Sayısı 18.462.735 19.163.160 20.329.706 21.277.256 22.942.619 24.590.507

Sigortasız Araç Sayısı 4.694.240 4.981.697 4.919.413 5.205.591 5.797.873 6.710.882

Sigortasızlık Oranı %20,3 %20,6 %19,5 %19,7 %20,2 %21,4

Sigortalılık Oranı %79,7 %79,4 %80,5 %80,3 %79,8 %78,6

Sigortasız araçların toplam araç sayısına oranı 2024 yıl sonu itibarıyla %21,44 oranında gerçekleşmiştir. 
Sigortacılığın gelişmesi ve tabana yayılması açısından sigorta bilincinin arttırılarak bu oranın düşürülmesi ve diğer 
branşlardaki sigortalılık oranının arttırılması son derece önem arz etmektedir. Aşağıdaki grafikten de görüleceği 
üzere, 2019 yılında %20,3 olan sigortasız araç oranı, 2024 yılı Aralık ayı itibarıyla %21,4 seviyelerine yükselmiştir.

2023 20242019 2020 2021 2022

23,2

18,5

4,7

24,1
19,2

5,0

25,2 26,5

20,3 21,3

4,9 5,2

28,7

22,9

5,8

31,3

24,6

6,7

%20,3
%20,6

%19,5 %19,7 %20,2

%21,4

Araç Sayısı

Yürürlükteki Poliçe Sayısı Sigortasız Araç Sayısı

Sigortasızlık Oranı

Sigortalı Ve Sigortasız Araçlar (Milyon)
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Kamyon Kamyonet Minibüs Motosiklet Otobüs Otomobil Özel Amaçlı 
Taşıt

Traktör

198 491 102

4.009

61

942

15

893

%19,8

%10,4

%19,6

%64,0

%28,6

%14,5

%39,4

Sigortasız Araç Sayısı Sigortasızlık Oranı

Araç Grubuna Göre Sigortasız Araçlar

Birlik Faaliyetleri

Araç türlerine göre sigortalı ve sigortasız araç verileri aşağıdaki tabloda sunulmuştur:

31 Aralık 2024 Tarihi İtibarıyla Türkiye Genelinde Sigortalı Araç Sayısı ve Sigortasızlık Oranı

Araç Cinsi
Yürürlükteki Poliçe 

Sayısı
Tescilli Araç Sayısı

Sigortasız Araç 
Sayısı

Sigortasızlık Oranı

Kamyon 802.545 1.000.326 197.781 %19,8

Kamyonet 4.212.635 4.703.287 490.652 %10,4

Minibüs 420.236 522.608 102.372 %19,6

Motosiklet 2.252.918 6.261.927 4.009.009 %64,0

Otobüs 152.328 213.416 61.088 %28,6

Otomobil 15.290.618 16.232.458 941.840 %5,8

Özel Amaçlı Taşıt 87.319 102.100 14.781 %14,5

Traktör 1.371.908 2.265.267 893.359 %39,4

Toplam 24.590.507 31.301.389 6.710.882 %21,4

Araç türüne göre sigortasız araç istatistikleri incelendiğinde, en yüksek sigortasızlık oranının %64 ile motosiklet ve 
%39,4 traktör araç cinsinde olduğu görülmektedir. Özellikle kırsal kesimde sigorta bilincinin arttırılmasına yönelik 
tanıtıcı ve sigortalı yaşam bilincini özendirici etkinlik ve faaliyetlerin yapılmasının yararlı olacağı düşünülmektedir.

%5,8
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62.2. Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi (SBM)

Sigorta Bilgi ve Gözetim Merkezi (SBM), 5684 
sayılı Sigortacılık Kanunu’nun 31/B maddesinin 
birinci fıkrasına istinaden; sigortalılar ve sigorta 
sözleşmesinden dolaylı da olsa menfaat sağlayanlara 
ilişkin olarak, yanlış sigorta uygulamaları dâhil, risk 
değerlendirmesine esas bilgileri toplamak ve bu 
bilgilerin sigorta, reasürans ve sigortacılık faaliyetinde 
bulunan emeklilik şirketleri ile T.C. Sigortacılık ve Özel 
Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) 
tarafından belirlenen kişilerle paylaşılmasını sağlamak 
amacıyla kurulmuş; poliçe, zeyil, hasar kayıtlarının 
sigorta şirketleri tarafından elektronik ortamdan 
transfer edilerek toplandığı Bilgi Merkezi’dir. SBM’nin 
2024 yılı faaliyetleri aşağıdaki gibidir:

A. SİGORTACILIK PROJE ve FAALİYETLERİ

1) OVM YENİ ÜRÜN GEÇİŞLERİ

Sektörün tüm verilerinin toplanması ile Türkiye Sigorta 
Birliği (TSB) ve SEDDK raporlarında mükerrer yapılan 
işlerin önüne geçmek, doğru istatistikler üretmek, 
sigortacılıkta fiyatlandırma sürecini mümkün olan 
en verimli hale getirebilmek ve sigorta suistimallerini 
önleyebilmek amacıyla OVM kapsamında geçişi 
tamamlanmamış olan aşağıdaki ürünlerin de 
merkezimize transfer edilmesi sağlanmıştır.

•	 Tekne Sigortası

•	 Siber Risk Sigortası

•	 Asansör Sorumluluk Sigortası

•	 Çevre Kirliliği Sigortası

•	 Kıymet Nakliyat Sigortası

•	 Bina Tamamlama Sigortası

•	 Ürün Sorumluluk Sigortası

•	 3. Şahıs Sorumluluk Sigortası

•	 Kar Kaybı Sigortası

•	 İşveren Sorumluluk Sigortası

•	 Hukuksal Koruma Sigortası

•	 Uçak Sigortası

•	 Finansal Kayıplar Sigortası

2) VERİ KALİTESİ ÇALIŞMALARI

Üye Şirketler tarafından Merkezimize aktarılan veriler 
üzerinden T.C. Sosyal Güvenlik Kurumu Başkanlığı 
(SGK)’na aktarılacak tutarlar ve Türkiye Motorlu Taşıt 
Bürosu (TMTB) Havuz ve IBNR raporları hesaplanmakta 
ve ilgili kurumlara raporlanmaktadır. Ayrıca 
vatandaşlara vergi denetim kurulları, mahkemeler, 
savcılıklar ve ilgili resmî merciler tarafından 
Merkezimizden talep edilen sigorta poliçe ve hasar 
bilgileri, yine bu veriler üzerinden sunulmaktadır. 
Bunların yanı sıra, üye şirketler tarafından aktarılan 
sigortacılık verileri kapsamında başta SEDDK olmak 
üzere, TSB ve üye şirketler ile de birçok veri ve istatistiki 
raporlar paylaşılmaktadır. Bu doğrultuda, Merkezimiz 
tarafından yürütülen veri kalitesi çalışmaları ile 
sigortacılık verilerinin sigorta şirketleri tarafından 
Merkezimize doğru, eksiksiz ve zamanında aktarılması 
için TSB Aktüerleri ve SBM veri kalitesi birim çalışanları 
ile bir çalışma grubu oluşturularak aşağıdaki çalışmalar 
tamamlanmıştır.

•	 Olgunluk karnelerine yeni metrikler eklenmiştir.

•	 Üye şirketler tarafından hatalı, eksik veya tutarsız 
olarak Merkezimize aktarıldığı tespit edilen kayıtların 
düzeltilmesi için ilgili şirketler ile görüşülerek hatalı 
kayıtların düzeltilmesi sağlanmıştır.

3) RAPORLAMA ÇALIŞMALARI

Sigorta şirketleri, TSB ve SEDDK tarafından istenen 
aşağıdaki raporların COGNOS üzerinden kullanıma 
açılması sağlanmıştır.

•	 Şirket Rücu Özet Raporu

•	 Trafik Sigortası Aykırılık Raporu

•	 Sigorta Aracıları Teklif Raporu

4) KEFALET SENETLERİ

Kefalet senetlerinin vergi uygulamalarındaki kullanım 
alanlarının genişletilebilmesi ve kefalet senetlerinin 
doğruluğunun teyidi için herhangi bir kontrol 
bulunmaması nedeniyle bu alanda yaşanabilecek 
suistimallerin önlenmesi amacıyla, tüm kefalet 
senetlerinin üzerine bimRefNo bilgisinin basılması 
ve ilgili tüm senetlerin Merkezimize aktarılması 
sağlanmıştır.
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5) MAKS (MEKANSAL ADRES KAYIT SİSTEMİ) 
ENTEGRASYONU

Yangın ve DASK poliçeleri kapsamında doğru bilgiler 
ile sağlıklı fiyatlandırma yapılabilmesi amacıyla, NVİ 
MAKS sistemi ile yapılan entegrasyon tamamlanmıştır. 
Bu sayede yapılara ait ruhsat, metrekare ve 
koordinat bilgilerinin sigorta şirketleri ile paylaşılması 
sağlanmıştır.

6) GELİR İDARESİ BAŞKANLIĞI KİTBİT ENTEGRASYONU

Faaliyet kodlarının ayırt edilmesinde yardımcı olmak ve 
sigorta şirketleri tarafından Kamu İktisadi Teşebbüsleri 
(KİT) ve Belediye İktisadi Teşebbüsleri (BİT) ile ilgili 
bilgilerin sorgulanabilmesi amacıyla VKN Sorgu 
servisine mukellefKitbitSorgu fonksiyonu eklenmiştir.

7) TRAFİK SİGORTASI AKTÜER RAPORUNDA YER ALAN 
BİLGİLERİN SBM’YE AKTARILMASI

Trafik sigortasına ait bedeni (yaralanmalı ve ölümlü) 
kazalarda sigorta şirketlerinin yaptığı aktüeryal 
hesaplama bilgilerinin SBM’ye gönderilebilmesi ve 
sorgulanabilmesi sağlanmıştır.

8) KTT TAHKİM KUSUR ORANLARININ MERKEZİMİZE 
AKTARILMASI 

Kaza tespit tutanaklarında TAHKİM kurumuna gidilip, 
kusur oranı değişen KTT’lerin son kusur oranlarının 
Merkezimize aktarılması ve ekranlar/web servisten 
sigorta şirketleri ile paylaşılması sağlanmıştır. 

9) EKSPER RAPORLARININ e-DEVLET ÜZERİNDEN 
PAYLAŞILMASI 

E-Devlet sistemi üzerinden vatandaşlarımızın, 
araçlarına ait trafik ve kasko sigortalarına ilişkin 
hasarlar için düzenlenen eksper raporlarını 
görüntüleyebilmeleri sağlanmıştır.

10) TNB KONTROLLERİNİN OVM SERVİSİNDEN 
ÇIKARILMASI ve ARAÇ SORGULARININ AZALTILMASINA 
YÖNELİK ÇALIŞMALAR

TSB üzerinden Merkezimize yapılan talep 
doğrultusunda, TNB sorgularının ücretli hale 
getirilmesinden dolayı sistemlerimizde iyileştirme 
çalışmaları yapılmıştır. 

11) OVM REASÜRANS ÜRETİM ve HASAR VERİLERİNİN 
ŞİRKETLERDEN ALINMASI 

Sigorta şirketlerine ait reasürans dağılımlarının ve yıllık 
reasürans anlaşmalarının web servis ile alınarak SBM 
veri tabanında tutulması ve bu bilgilerin SEDDK’ya 
raporlanması amacıyla Ortak Veri Modeli Reasürans 
Projesi oluşturulmuştur.

12) SÜRÜCÜ BİLGİLERİNİN POLİÇE ÜZERİNDEN 
ALINMASI 

TSB talebi üzerine, sigorta şirketlerinin trafik ve kasko 
poliçe verisi gönderimlerine ek olarak, KM ve sürücü 
bilgilerinin de servis üzerinden alınmasına yönelik 
çalışma yapılmıştır.

13) GEÇİCİ ve KESİN KEFALET SENETLERİNİN UBL 
FORMATINA ÇEVRİLMESİ 

Muhasebat Genel Müdürlüğü 88 sıra numaralı Tebliği, 
dördüncü maddesi, d) bendinde “e-Teminat Mektubu 
Formatı: İlgili mevzuatına göre düzenlenmiş teminat 
mektuplarının, Bakanlık tarafından evrensel iş dili 
esas alınarak belirlenen standartlara uygun elektronik 
ortamda oluşturulan teminat mektubu formatı” şeklinde 
tanımlanmıştır. Bu kapsamda, sigorta şirketlerine ve 
Takasbank’a, Kefalet Senedi bildirim web servislerinde 
alınan Kefalet Senedi XML şema alanlarının, kesin ve 
geçici kefalet senetleri için UBL-TR formatı ile eşlenerek 
web servis ile iletilmesi sağlanmıştır.

14) GİB İLE KEFALET POLİÇE BİLGİLERİNİN WEB SERVİS 
İLE PAYLAŞILMASI 

Vergi dairelerine teminat olarak sunulan, sigorta 
şirketleri tarafından düzenlenen süresiz ve şartsız 
kefalet senetlerine ait teyit işlemlerinin, banka teminat 
mektuplarının teyidiyle aynı amaç doğrultusunda 
doğrulanabilmesi için Kefalet Sigortası poliçe bilgilerinin 
GİB ile paylaşılması sağlanmıştır.

15) SAĞLIK BAKANLIĞI İLE YABANCI BİREYLER İÇİN 
SAĞLIK POLİÇELERİNİN PAYLAŞILMASI

Türkiye’de ikamet izni ile kalan yabancı uyruklu 
kişiler için sunulan sağlık hizmetlerinin kapsamı ve 
mahiyetinin netleştirilmesi ve tahsilinde yaşanan 
sorunların çözüme kavuşturulması amacıyla Sağlık 
Bakanlığı tarafından sorgulanabilmesi amacıyla yeni 
bir sorgu fonksiyonu oluşturulmuştur. 

16) TİCARET BAKANLIĞI ENTEGRASYONU

Ticaret Bakanlığı’nın ülkemize giriş yapan yabancı 
plakalı taşıtların Türkiye’de geçerli sigortalarının 
bulunup bulunmadığını sorgulayabilmesi için yeni bir 
sorgu fonksiyonu oluşturulmuştur. 

17) UAB ENTEGRASYONU 

Denize Elverişlilik Belgesi kapsamındaki bilgilerin, 
Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı Denizcilik Genel 
Müdürlüğü tarafından sigorta şirketleriyle 
paylaşılabilmesi amacıyla web servis entegrasyonu 
sağlanmıştır. Ayrıca, deniz araçlarına ait poliçe ve hasar 
bilgilerinin Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı Denizcilik 
Genel Müdürlüğü tarafından sorgulanabilmesine 
yönelik yeni fonksiyon geliştirilmiştir. 
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18) TAHKİM WEB SİTESİ YENİLEME PROJESİ 

Tahkim Web Sitesi, görsel ve teknik açıdan tamamen 
yenilenmiş, modern ve kullanıcı dostu bir altyapıya 
kavuşturulmuştur. Mevcut site üzerindeki estetik ve 
işlevsel eksiklikler giderilerek, güncel standartlara 
uygun, daha sürdürülebilir bir platform oluşturulmuştur. 
Bu yeni platform, içerik yönetimi ve kullanıcı rol yönetimi 
süreçlerini daha verimli hale getirmek için geliştirilmiş 
bir yönetim paneli sunmaktadır. Yazılım mimarisi, sistem 
altyapısı, performans ve güvenlik kriterleri göz önünde 
bulundurularak hazırlanmıştır.

19) TSB WEB SİTESİ GELİŞTİRMELERİ 

TSB Web Sitesi ve bu platformu yöneten İçerik Yönetimi 
(Admin Panel-CMS) uygulamasına, TSB’nin talepleri 
doğrultusunda Kasko Değer Servisi’nin entegrasyonu 
sağlanmış ve bu servise revizyon ile arşivleme özellikleri 
eklenmiştir. Bunun yanı sıra, Basın Bültenleri ve Teminat 
Limitleri İşlemleri geliştirilmiş, Haberler ve Duyurular 
için özel bir web servisi hazırlanmıştır. Görsel altyapı 
ve loglama sisteminde iyileştirmeler yapılmış, genel 
performansta kayda değer artışlar sağlanmıştır.

20) TEST VERİLERİNİN ANONİMLEŞTİRİLMESİ ve 
SENTETİK VERİ ÜRETİLMESİ PROJESİ

KVKK ve ilgili mevzuata uyum çalışmaları kapsamında, 
üyelerimizin test ortamlarında isteğe göre özel olarak 
oluşturulmuş test verisiyle, gerçek verilere ihtiyaç 
duymadan tüm süreçlerini parametrik, hızlı ve entegre 
şekilde yürütebilmelerine olanak sağlanmıştır. Bu 
doğrultuda, canlı olmayan ortamlardaki kişisel verilerin 
silinmesi/anonim hale getirilmesi ile ilgili çalışmalar 
tamamlanmıştır.

B. YAYINLANAN GENELGELER KAPSAMINDA YAPILAN 
PROJE ve GELİŞTİRMELER

AZAMİ PRİM AYLIK ARTIŞ ORANI

14 Aralık 2023 tarihli Karayolları Motorlu Araçlar Mali 
Sorumluluk Sigortası’nda Tarife Uygulama Esasları 
Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik kapsamında, hasar maliyet endeksi 
hesaplaması alt yapısı oluşturulmuştur.

SİGORTA ARACILARI TEKLİF PLATFORMU

Sigorta Aracılarının tek platform üzerinden trafik 
teklifi alabilmesi, teklif verilememesi durumunda RSH’a 
aktarım ile poliçe düzenlenebilmesi ve sigortasızlığın 
düşürülmesi amacıyla Sigorta Aracılarının çalıştığı ve 
çalışmadığı tüm sigorta şirketlerinden tek bir platform 
üzerinden trafik teklifi alabilmeleri sağlanmıştır.

SİGORTACILIK VERİLERİNİN GENEL VERİ TABANINA 
KAYITLANMASINA İLİŞKİN GENELGE (2023/24) 
kapsamında;

Yetkili Kullanıcı Protokolü maddesi gereğince;

•	 2023 faaliyet yılında gerçekleştirilen çalışmaların 
devreye alınması; 

•	 Genel veri tabanına erişim sağlayan kullanıcıların 
e-mail uzantı kontrolü ve kontrolden geçmeyen 
kullanıcıların pasif edilmesi sağlanmıştır.

•	 Sigortacılık Destek Hizmetleri kapsamındaki 
hizmetler ile ilgili e-mail uzantı kontrol istisnası 
ve yetki matrisi geliştirmeleri, SEDDK ile yapılan 
yazışmalar neticesinde onay mekanizmasından 
geçirilmek üzere devreye alınmıştır.

C. BİLGİ GÜVENLİĞİ PROJE ve FAALİYETLERİ 

1. ISO STANDARTLARI KAPSAMINDA YÜRÜTÜLEN 
ÇALIŞMALAR 

a. ISO 27001 BİLGİ GÜVENLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ (BGYS) 
KAPSAMINDA YÜRÜTÜLEN ÇALIŞMALAR

Bilgi ve bilgi varlıklarının yönetilmesi, bilginin gizlilik, 
bütünlük ve erişilebilirliğinin korunmasını sağlayan 
ISO 27001 BGYS kapsamında çalışmalar yürütülmeye 
devam etmektedir. 2024 yılı içerisinde ISO 27001:2022 
versiyonuna geçiş çalışmaları başarıyla tamamlanmış 
olup, gerçekleştirilen denetimler sonucunda BGYS 
sertifikası yenilenmiştir.

b. ISO 20000 BT HİZMET YÖNETİM SİSTEMİ (HYS) 
KAPSAMINDA YÜRÜTÜLEN ÇALIŞMALAR 

Kuruluşun iç ve dış müşterilerine verdiği hizmetlerin iş 
gereksinimlerine uygun şekilde yönetilmesini sağlayan 
ISO 20000 HYS kapsamında çalışmalar yürütülmeye 
devam etmektedir. 2024 yılında gerçekleştirilen denetim 
başarıyla tamamlanmış olup, HYS belgesinin devamlılığı 
sağlanmıştır. 

Kurumumuzda iç ve dış kullanıcılardan açılan taleplerin 
karşılanması amacıyla kullanılan Turkuaz uygulaması 
yerine kullanıcı deneyimi artırılarak Pusula Hizmet 
Yönetimi Sistemi’ne geçiş yapılmıştır. Devreye alım 
ile birlikte SBM’nin sunduğu hizmet katalogları, BT 
süreçleri ve bunlara ilişkin raporlama yapıları gözden 
geçirilmiştir. Alınan geri bildirimler doğrultusunda 
Pusula uygulamasının sürekli iyileştirilmesine yönelik 
çalışmalar devam etmektedir.
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c. ISO 22301 İŞ SÜREKLİLİĞİ YÖNETİM SİSTEMİ (İSYS) 
KAPSAMINDA YÜRÜTÜLEN ÇALIŞMALAR 

SBM bünyesindeki kritik ürün ve hizmetlerin 
sürece dâhil edilmesi amacıyla İş Sürekliliği 
Kapsam Genişletme projesi kapsamında bilgi işlem 
altyapısının sürekliliğinin yeniden değerlendirilmesi ve 
iyileştirilmesine yönelik çalışmalar gerçekleştirilmekte 
ve tatbikatları yapılmaktadır. 2024 yılı içerisinde 
veri merkezi taşıma projesi ile kritik hizmetlerin test 
edilmesi sağlanmıştır. Aynı zamanda proje harici, yıllık 
faaliyetler kapsamında hizmet verilen farklı kurumların 
servislerine yönelik 5 tane Olağanüstü Durum Merkezi 
Testi gerçekleştirilmiştir.

2. SİBER TEHDİT YÖNETİMİ 

Web uygulama güvenlik duvarı (WAF) üzerinde yapılan 
analiz ve incelemelerle tehdit algılama ve önleme 
mekanizmalarının güçlendirilmesi amacıyla internete 
açık servis ve uygulamalarda WAF korumaları devreye 
alınmıştır. Uygulamaların Siber Güvenlik olgunluğunu 
yüksek tutmak ve güvenlik risklerini azaltmak 
amacıyla üçüncü taraf kütüphaneler üzerindeki 
zafiyetleri ortaya çıkartan SCA taramaları yıl içerisinde 
gerçekleştirilmiştir. Kurumumuz yönetiminde olan Aktif 
Dizin (Active Directory) ortamlarının güvenlik risklerinin, 
zafiyetlerinin ve hatalı yapılandırmalarının tespit 
edilmesi amacıyla yıl içerisinde güvenlik taramaları 
icra edilmiştir. Yine Siber Dayanıklılık faaliyetlerini 
tesis etmek amacıyla SBM personellerinin kullanımına 
verilen istemci cihazlarda uygulanmak üzere 
belirlenen güvenlik sıkılaştırmaları belirli periyotlarda 
kontrol edilmiştir. Dağıtık servis dışı bırakma testleri 
kapsamında belirlenen ilgili SBM sistemlerinin ve 
sistemlere hizmet veren internet servis sağlayıcısının 
(ISS), dağıtık hizmet dışı bırakma saldırıları karşısında 
göstereceği tepkiyi gözlemlemek, SBM sistemlerinin 
yoğun atak aldığında çıkabilecek problemlerini 
öngörmek ve kurumun dağıtık hizmet dışı bırakma 
saldırılarına karşı kurduğu sistemi iyileştirmek amacıyla 
yıl içerisinde DDOS testleri hem İstanbul hem de 
Ankara veri merkezlerimiz için yapılmıştır. İç Ağ Sızma 
testi kapsamında kurumumuzun kapsam dâhilindeki 
uygulama ve sistemlerine ait güvenlik açıklıklarının 
tespit edilmesi, tespit edilen güvenlik açıklarının en 
kısa sürede giderilmesi ve saldırganlara karşı önlem 
alınması amaçlanmış olup, ilgili testler SBM ağları 
içerisinde icra edilmiştir. 

Kurumumuzun güvenlik olgunluğunu değerlendirme 
ve potansiyel zafiyetlerini belirleme, saldırganların 
yöntemlerini simüle ederek SBM’ye ait sistemlerin ve 
ağların dayanıklılığını test etmek amacıyla Kırmızı 
Takım faaliyetleri yapılmıştır.

D. TEKNOLOJİ & ALTYAPI PROJE ve FAALİYETLERİ 

1) MERKEZİ KİMLİK YÖNETİŞİMİ, YÖNETİMİ (IGA) ve 
ÇOKLU OTURUM AÇMA (SSO) PROJESİ

Merkezi Kimlik Yönetişimi, Yönetimi (IGA) ve Çoklu 
Oturum Açma (SSO) çözümü, SBM’nin kullanıcılarına 
sağlayacağı uygulamalarda, yetkilendirmenin merkezi 
olarak yönetilmesi, farklı kullanıcı gruplarının ilgili 
uygulamalara erişimlerinin sağlanması, kullanıcı 
gruplarındaki değişikliklerin uygulamalara yansıtılması 
ve sistemle ilişkisi biten kullanıcıların uygulama 
erişimlerinin sonlandırılması başta olmak üzere kimlik, 
hesap, yetki ve şifre yönetimi ile ilgili işlevleri sağlamayı 
amaçlamaktadır.

2) ANA VERİ MERKEZİ TAŞIMA PROJESİ

TSB’nin de yer aldığı ana durum merkezi Turkcell 
Ümraniye Dudullu Veri Merkezinden TIER3 sertifikalı, 
depreme dayanıklılığı yüksek ve birçok açıdan yüksek 
standartlara sahip olan Turkcell Kocaeli Gebze Veri 
Merkezine taşınmıştır. Proje tamamen SBM personelinin 
planlaması ve yönetiminde yapılmıştır.

3) MAKİNE ÖĞRENMESİ İLE PROAKTİF ANOMALİ 
YÖNETİMİ

Makina öğrenmesi kullanarak proaktif anomali yönetimi 
yapılmaya başlanmıştır. Bu özellik ile şirketlerin Kimlik 
Paylaşım Sistemi (KPS) sorgulamalarındaki standart 
dışı hareketlerinin önüne geçilmesi sağlanmıştır. Alarm 
oluştuğu durumlarda şirketlere mail ile bilgi verilmeye 
başlanılmıştır.

Şirketlerin KPS, TNB ve kullandıkları web servisler 
özelinde, transaction ve response değerlerini hem 
kendi kullanımları olarak hem de sektörün geneli olarak 
görüp kıyaslama yapabilecekleri BİLGİN portalı hayata 
geçirilmiştir.

4) ALO KTT ÇAĞRI MERKEZİ PROJESİ

Mobil Kaza Tutanağı backend servislerinin yenilenen 
altyapısı ile Çağrı Merkezinden de Kaza Tespit 
Tutanağının oluşturulması sağlanmıştır. İki aracın 
karıştığı maddi hasarlı trafik kazalarında, vatandaşların 
ALO KTT hattını arayarak, kâğıt tutanağa ihtiyaç 
duyulmaksızın ve mobil cihazları üzerinden herhangi 
bir mobil uygulama indirmeksizin, SBM Çağrı Merkezi 
Müşteri Temsilcileri tarafından SMS ile yönlendirilen 
linkler üzerinden ve yine müşteri temsilcilerinin 
yardımıyla, kolayca ve hızlı bir şekilde tutanak 
oluşturabilmesi sağlanmaktadır. Oluşturulan tutanaklar 
dijital ortama hemen aktarılmakta ve hızlı bir şekilde 
sigorta şirketlerine ulaştırılabilmektedir. ALO KTT 
Çağrı Merkezi hizmeti ile, trafik kazalarından kaynaklı 
oluşabilecek trafik sıkışıklığının ve bekleme sürelerinin 
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minimum seviyede tutulması, yoğunluk nedeniyle 
yaşanabilecek stresin, rahatsızlıkların önüne geçilmesi 
ve kâğıt sarfiyatının azaltılması amaçlanmaktadır.

62.3. Sigorta Tahkim Komisyonu

Sigorta sözleşmesinden kaynaklanan veya Güvence 
Hesabı’ndan faydalanacak kişiler ile Hesap arasında 
doğan uyuşmazlıkların Birlik nezdinde hızlı, etkin 
ve az maliyetli şekilde çözümü amacıyla adli 
yargıya alternatif olarak kurulan Sigorta Tahkim 
Komisyonu, 2024 yılı itibarıyla on beşinci faaliyet yılını 
tamamlamıştır. 

2024 yılına ilişkin verilerin önceki yıllarla karşılaştırmalı 
olarak incelenmesi sonucunda Komisyon’a yapılan 
uyuşmazlık başvurularının her yıl artış gösterdiği 
ve Komisyon’un sigorta hukuku uyuşmazlıklarında 
adli yargının önemli bir alternatifi olma görevini 
sürdürdüğü gözlemlenmiştir. Komisyon’un 2024 yılındaki 
faaliyetlerine ilişkin bilgiler, ana başlıklar halinde 
aşağıda sunulmuştur.

Komisyon’a yapılan başvuruların Komisyon misyonunda 
da yer aldığı üzere; daha hızlı, etkin ve az maliyetli 
şekilde çözümü amacıyla süreçlerin dijitalleştirilmesine 
ve günümüz teknolojisine uyumlu şekilde çalışmasına 
dair geliştirmeler 2024 yılında da devam etmiştir. 
Kullanılmakta olunan sistemin güncellenmesinin yanı 
sıra Komisyon’un www.sigortatahkim.org uzantılı 
kurumsal internet sitesi yenilenerek daha modern ve 
kullanıcı dostu bir arayüzle 21 Kasım 2024 tarihinde 
hizmete sunulmuştur.

Yine başvuru sahiplerinin başvuru işlemlerinin 
kolaylaştırılması ve Komisyon nezdindeki iş süreçlerinin 
daha efektif işlemesi adına; Komisyon’a elektronik 
ortamda yapılacak uyuşmazlık başvuruları için gerekli 
olan başvuru ücreti ve tebligat giderinin, 26 Aralık 2024 
tarihinden itibaren banka hesaplarından havale/ EFT ile 
ödenmesinin yanı sıra kredi veya banka kartı aracılığı 
ile elektronik ortamdan ödenmesi mümkün hale 
getirilmiştir.

Komisyon Başkanlığı

31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla Komisyon Başkanlığı üyeleri ve görev dağılımları aşağıda gösterilmiştir.

Ünvan Adı Soyadı Görevi Temsil Ettiği Kurum

Başkan Melike GÖZÜŞİRİN SEDDK SEDDK

Başkan Yardımcısı Ahmet YAŞAR Maher Holding Sigorta Grubu Başkanı TSB

Üye Ahmet GÖKDAĞ Koordinatör TSB

Üye Prof. Dr. Kemal ŞENOCAK
Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi 
Öğretim Üyesi

Akademisyen

Üye Av. Şükran EROĞLU TÜKODER Genel Başkanı TÜKODER

Komisyon’a Üye Sigorta Kuruluşları

31 Aralık 2024 tarihi itibarıyla Komisyon’a üye sigorta kuruluşu sayısı 42 olmuştur.
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2024 Yılında Komisyon’a Yapılan Başvurular

Sigorta Tahkim Komisyonu, uyuşmazlık başvurularını 
kabul etmeye 2009 yılının Ağustos ayında başlamıştır. 
Tahkim sisteminin giderek daha fazla tanınmasıyla 
birlikte bu tarihten itibaren başvuru sayılarında sürekli 
bir artış yaşanmıştır.

Komisyon’a yapılan başvuru sayısı adedi 2012 yılında 
2.353, 2013 yılında 4.322, 2014 yılında 10.692, 2015 yılında 
26.038, 2016 yılında 42.029, 2017 yılında 84.456, 2018 
yılında 106.817, 2019 yılında 120.804, 2020 yılında 128.881, 
2021 yılında 294.472, 2022 yılında 501.032, 2023 yılında 
563.691 ve 2024 yılında %9,2’lik artışla 615.296 olmuştur. 

Poliçe türleri bazında Komisyon’a yapılan başvurulara 
bakıldığında, başvuruların %96,8’lik kısmının, sektörün 
prim üretimiyle de paralel şekilde kara araçları kasko 
ve kara araçları sorumluluk sigortalarından (Trafik 
%94,1 Kasko %2,7) doğan uyuşmazlıklara ilişkin olduğu 
görülmektedir. 2024 yılında trafik poliçelerinden doğan 
uyuşmazlıklara ilişkin başvuruların tüm başvurular 
içindeki payı %94,1, kasko poliçesinden doğan 
uyuşmazlıkların payı ise %2,7 olmuştur. Trafik ve kasko 
poliçelerine ilişkin başvuruları, %1,7 ile zorunlu deprem 
poliçelerine ilişkin başvurular takip etmiştir. 

Uyuşmazlık miktarına göre yapılan dağılıma 
bakıldığında; 2023 yılında başvuruların %74,3’ünü 
5.000 TL’nin altındaki uyuşmazlıklar oluştururken, 2024 
yılında bu oran %56,8’e düşmüştür. 5.000 TL ile 15.000 
TL arasındaki uyuşmazlıkların oranı %17,1, 15.000 TL ile 
40.000 TL arasındaki başvuruların oranı %16,7, 40.000 
TL ve üzerindeki uyuşmazlıkların oranı ise %9,3 olarak 
gerçekleşmiştir.

2024 yılında Komisyon’a, 81 farklı ilden başvuru yapılmış 
olup, başvurular içindeki en büyük payı, %49 ile İstanbul, 
%12,5 ile Ankara ve %5,9 ile İzmir’den gelen başvurular 
oluşturmuştur. 

Hakem Kararlarına İlişkin Bilgiler 

2024 yılında, sigorta hakemlerince karara bağlanan 
dosya sayısı 640.295’e ulaşmıştır. Sigorta hakemlerince 
karara bağlanan 431.635 adet dosyada (%67,4) 
başvuruda talep edilen tazminat talebinin tamamı 
kabul edilmişken, 74.097 adet dosyada (%11,6) başvuru 
sahiplerinin taleplerinin kısmen kabul edildiği, 134.562 
dosyada (%21) ise talep edilen tazminatın reddedildiği 
görülmüştür.

İtiraz Başvurularına İlişkin Bilgiler 

2024 yılında verilen hakem kararlarına karşı 115.134 
adet itiraz başvurusunda bulunulmuştur. Hakem 
kararlarından 5.263 adedine hem başvuru sahibi hem 
sigorta kuruluşu, 34.181 adedine yalnızca başvuru sahibi, 
75.690 adedine ise yalnızca sigorta kuruluşu itiraz 
etmiştir. 

2024 yılında itiraz hakem heyetlerince verilen 102.270 
karardan 76.178 adedinde itirazın reddine, 26.092’sinde, 
itirazın kabulüne karar verilmiştir. 13.711 adet dosyada 
hakem kararı itiraz üzerine başvuru sahibi lehine, 12.381 
adet dosyada ise sigorta kuruluşu lehine değişmiştir.

62.4. Türkiye Motorlu Taşıt Bürosu (TMTB)

Türkiye Motorlu Taşıt Bürosu; yabancı plakalı araçların 
Türkiye’de kusuru ile sebebiyet verdikleri kazalarda, bu 
araçların kaza tarihine teminat veren geçerli bir yeşil 
kart sigorta sertifikalarının olması halinde devreye giren 
ve yabancı plakalı aracın yurt dışında bulunan trafik 
sigortacısı adına hasar tedvir ve tesviye işlemlerini 
yapan ve ayrıca yurt dışına çıkan Türk plakalı araçlara 
üyeleri vasıtasıyla yeşil kart sigorta sertifikası sağlayan 
ve geçerli yeşil kart poliçesi bulunan Türk plakalı 
araçların yurt dışında kaza yapması halinde kaza 
mahalli ülke mevzuat ve limitleri çerçevesinde o ülkede 
mağdur olan 3. şahısların zararlarını gideren, özel 
hukuka tabi bir kurumdur. 

Bu özelliği bakımından Büro, kazanın meydana geldiği 
yer itibarıyla yurt dışı hasar ve yurt içi hasar süreçlerine 
ilişkin işlemleri yürütmektedir.

Öte yandan Hazine Müsteşarlığı, 12 Nisan 2017 tarihinde 
kurmuş olduğu Riskli Sigortalılar Havuzu (RSH) 
kapsamındaki poliçelere ilişkin hesapların yönetimi 
görevi de TMTB’ye verilmiş bulunmaktadır.

Ayrıca, 32060 sayılı ve 31 Aralık 2022 tarihli Resmî 
Gazete’de yayımlanan Yönetmelik’in 2. Maddesine 
istinaden, Kamu kuruluşlarının trafik hizmet alım 
ihalesinde katılımcı olmaması ve ilgili kuruluşun 
muaccel trafik sigortası prim borcu bulunmaması 
halinde, primi havuza devredilmek koşuluyla milli 
sigorta şirketlerinden birinin atanması görevi Türkiye 
Motorlu Taşıt Bürosu Yönetim Kurulu’na verilmiştir.

Yeşil Kart Prim Üretimi

Yeşil kart poliçe üretimi 2024 yılında %4 artarak 
48.150.475 avro olarak gerçekleşmiştir. Bu dönemde 
poliçe adedi, ağırlıklı olarak otomobil kategorisindeki 
artıştan dolayı %22,9 artarak 249.530 olarak 
gerçekleşmiştir

Yurt Dışı Hasarları

TMTB yüklendiği görev gereği, Türk plakalı araç 
sahiplerinin yurt dışında karıştıkları ve sorumlu 
tutuldukları trafik kazalarından ötürü üçüncü kişilere 
verdikleri zararı, olayın meydana geldiği ülkenin 
Zorunlu Trafik Sigortası limitleri dâhilinde gidermekle 
yükümlüdür. Bu kapsamda Büro 2024 yılında yurt 
dışında zarar gören üçüncü kişi ve/veya kuruluşlara 
26,8 milyon avro hasar tazminatı ödemiştir. Adı geçen 
tazminat miktarı 2023 yılında 28,9 milyon avro olup, bu 
yıl itibarıyla %7,2 oranında azalmıştır. 
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Öte yandan 2023 yılı sonunda 25 milyon avro olan 
reasürans payı düşülmüş net muallak hasar miktarı 
da %21,9 artarak 2024 yıl sonunda 30,5 milyon avro 
olmuştur.

Yurt İçi Hasarları

Uluslararası anlaşmalardan ötürü TMTB, Türkiye’de 
meydana gelen ve yabancı araç sahiplerinin neden 
oldukları zararların sonuçlandırılmasından da 
sorumludur. Bu nedenle Büro 2024 yılında 185.799.463,44 
TL Türkiye’de zarar gören üçüncü kişilere, yurt dışında 
bulunan yabancı sigortacılar namına hareket ederek 
tutarında tazminat ödemesi yapmıştır. Adı geçen hasar 
tazminatı 2023 yılında ise 133.439.872,70 TL’dir.

Yeşil Kart Sigortası Tarife ve Talimatı

2013 yılında başlanan “Filo” indirim/ artırım 
uygulamasına 2024 yılında aşağıdaki hesaplama 
yöntemi ile devam edilmektedir.

Mevcut yapıda teknik sonuçları itibarıyla iyi sigortalıyı 
ödüllendirme, buna karşın kötü filoları cezalandırma 
üzerine kurulu adı geçen “Filo Sistemi”, araç sayısı 
beş ve üzeri olan sigortalılara uygulanmaktadır. Bu 
uygulamaya göre, poliçenin düzenlendiği yılın primi 
esas alınmak üzere, sigortalının son üç yıllık hasar/ prim 
oranı dâhilinde kendisine özel prim indirimi veya ceza 
primi artırımı tatbik edilmektedir.

Yapılan güncellemeye göre; 

Son 3 yılda yazılan işlere ilişkin toplam hasar prim oranı, 
hesap tarihi itibarıyla son 3 yılda yazılan işlere ilişkin 
ödenen toplam hasar ile son 3 yılda yazılan işlere ilişkin 
hesap tarihindeki muallak hasar toplamının, son 3 
yılda yazılan işlere ilişkin toplam prime oranlanması ile 
hesaplanır. 

Buna göre, adı geçen yönteme uygun son 3 yılda yazılan 
işlere ilişkin hesap tarihi itibarıyla tespit edilen toplam 
Hasar/Prim Oranı ·

•	 %0-%50 arasında olan işletenlere %20 indirim, 

•	 %50-%70 arasında olan işletenlere %10 indirim, 

•	 %80-%100 arasında olan işletenlere %30 artırım 

•	 %100 ve üzerinde olan işletenlere %50 artırım 

şeklinde uygulanır. 

Öte yandan, Yeşil Kart sigortaları için 2009 yılında 
başlatılmış olan Hasarsızlık İndirimi - Hasarlılık Artırımı 
uygulaması, yukarıda bahsedilen Filo tatbikatından 
bağımsız olarak ayrıca sürmektedir.

Riskli Sigortalılar Havuzu 

Riskli Sigortalılar Havuzu (RSH) kapsamında 2024 yılı 
12. ay itibarıyla 21.084.147.690 TL havuz primi Havuz 
hesaplarına devredilmiştir. Aynı dönemde üye sigorta 
şirketleri tarafından yapılan 18.021.266.983 TL tazminat 
ödemesi havuz hesaplarına devredilmiştir.

62.5. Türkiye Sigorta Enstitüsü Vakfı (TSEV)

Türkiye Sigorta Birliği ve Millî Reasürans TAŞ tarafından 
1970 yılında kurulan Türk Sigorta Enstitüsü Vakfı 
(TSEV), 55 yıldır sigorta sektörüne yönelik eğitim 
ve danışmanlık hizmetlerini sürdürmektedir. TSEV, 
sigorta sektörünün yanı sıra, sigortalı konumunda olan 
kurum ve kuruluşlara yönelik sigortacılık tekniği, risk 
yönetimi, sigorta hukuku ile yönetsel konularda eğitim 
programları düzenlemektedir. Pandemi nedeniyle 2020 
yılında global düzeyde tüm iş kolları süreçleri yenilenmiş 
ve Pandemi sonrası kalıcı değişiklikler yaşanmıştır. 
Bu çerçevede faaliyetlerini yeni şartlara uygun olarak 
yeniden düzenleyen TSEV, 2024 yılında da birtakım 
yeniliklerle çalışmalarını devam ettirmiştir.

TSEV’in kuruluşundan bu yana düzenlenen 
ve sigortacılık alanında en kapsamlı eğitim 
programlarından biri olma özelliğine sahip olan “Temel 
Sigortacılık Eğitim Programı” bugüne kadar 3.000 
civarında mezun vermiştir. Program, Pandemi sebebiyle 
2022 yılı eylül ayına kadar sadece online ortamda 
sürdürülmüş, normalleşmeden sonra karma eğitimlere 
devam edilmesi kararı alınmıştır. 2024 yılı Ekim ayında 
eğitimler 2 grup karma ve bir grup online olarak iki 
farklı şekilde sunulmuş, sınavlar hem yüz yüze hem 
online platformda gerçekleştirilmiştir. Türkiye Sigorta 
Birliği’nin (TSB), her bir üyesi için birer kişilik kontenjan 
satın alımı 2024-2025 akademik yılı 42. Dönem Temel 
Sigortacılık Eğitim Programı’nda da devam etmiştir. 

Temel Sigortacılık Eğitim Programı’nın devamı 
niteliğinde olan “İleri Düzey Sigortacılık Eğitim 
Programları” ise sektörün tek proje ve uygulama odaklı 
eğitim programı olma özelliğine sahiptir. 2024 yılında 
Sorumluluk Sigortaları ve Kaza Sigortaları branşları 
karma olacak şekilde ilkbaharda, Yangın & Mühendislik 
Sigortaları ise online olacak şekilde sonbaharda 
gerçekleşmiştir.

Sektörün güncel ihtiyaçlarına paralel olarak belirlenen 
“Kısa Süreli Eğitim Programları” kapsamında 115 eğitim 
toplam 1.639 katılımcı ile; Sigortacılık ve Özel Emeklilik 
Düzenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) desteğiyle 
düzenlenen eğitim programları kapsamında ise 3 
program 56 katılımcı ile gerçekleştirilmiştir. 
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2024 yılında sektörden gelen talep doğrultusunda 
belirlenen ihtiyaçların karşılanmasına yönelik 
seminerler planlanmıştır. Bu kapsam toplam 200 
katılımcı ile 6 seminer gerçekleştirilmiştir. 

Sigorta sektörüne yeni dâhil olanlar ile kurumsal 
yapıların sigorta departmanlarında yeni işe 
başlayanlara yönelik organize edilen “Yeni Başlayanlar 
için Sigortacılığa Giriş Eğitim Programı” her ay düzenli 
olarak organize edilmiş; Hayat branşı 3 defa ve Hayat 
Dışı branşı 7 defa olmak üzere toplam 10 farklı program 
147 katılımcı ile online ortamda gerçekleştirilmiştir. 

“Aktüerlik Sınavlarına Yönelik Eğitim Programları”nda 
SEGEM tarafından yapılan Aktüerlik Sınavı 
kapsamındaki konulara yer verilmektedir. Bu kapsamda 
10 eğitim programı 113 katılımcı ile açılmıştır. Ayrıca 
sınav öncesinde iki ücretsiz soru çözümü 76 katılımcı ile 
gerçekleştirilmiştir. 

Sigorta ve Reasürans Brokerleri Derneği ve Türk 
Sigorta Enstitüsü Vakfı iş birliğinde “Broker Akademi: 
Sigortacılık Eğitim Programı”na devam edilmiştir. 
İlkbahar döneminde 2. Grubun ikinci yarıyılı, sonbahar 
döneminde 3. Grubun ilk yarıyıl eğitimi tamamlanmış ve 
toplam 51 kişiye eğitim verilmiştir. 

Azerbaycan Merkez Bankası ve Azerbaycan 
Sigorta Birliği ile yapılan anlaşmalar çerçevesinde 
Azerbaycan’daki Aktüerlik sınavları TSEV tarafından 
yapılmaktadır. 2024 yılında her dört seviye için 
iki defa sınav yapılmıştır. 2023 yılında başlayan 
“Aktüerya Akademi” kapsamında eğitimler ve 
sınavlar Mayıs 2024’te tamamlanmıştır. “Yöneticiler 
için Eğitim Programı” temmuz ayında online olarak 
gerçekleştirilmiştir. Diğer alanlarda da detaylı eğitim 
ve sınav programları ile ilgili olarak Azerbaycan sigorta 
sektörüyle iş birliği devam etmektedir.

İngilizce dil eğitim programı elementary seviyesinde 120 
saat olarak online ortamda gerçekleştirilmiştir. 

TSB ve TOBB sponsorluğunda TOBB ETÜ iş birliğinde 
acentelere yönelik “Yeni Nesil Acente Eğitim 
Programı”na devam edilmiştir. Program kapsamında 
2022 yılında 3 ayrı grup, 2023 yılında 4 ayrı grup ve 2024 
yılında 5 ayrı grup halinde toplam 1.202 kişiye eğitim 
verilmiştir. 

Tüm bu eğitim programları kapsamında 2024 yılında 
toplam 3.839 saat eğitim verilmiştir. Ayrıca Eylül ayında 
bir kurumun terfi sınavı hazırlanmış ve TSEV sınıflarında 
gerçekleştirilmiştir.

Sigortanın bilinirliğini artırmak, sigorta bilincini 
geliştirmek ve Sigorta Haftası’na anlamlı bir etkinlikle 
dikkat çekmek amacıyla Kadrajımda Sigorta 
adıyla ödüllü fotoğraf yarışması yedinci kez mayıs 
ayında düzenlenmiştir. Türkiye’nin dört bir yanından 
gelen fotoğraflar, jüri tarafından incelenmiş, üç 
derece fotoğrafı olacak şekilde toplam 33 fotoğraf 
sergilenmeye ve ödül almaya layık bulunmuştur. 
Ana sponsorluğunu Türkiye Sigorta Birliği’nin 
üstlendiği yarışmanın kazanan fotoğrafları yarışmaya 
özel hazırlanan internet sitesinde online olarak 
sergilenmiştir. 

TSEV’in sosyal medya kanallarının aktif kullanımı 2024 
yılında da devam etmiştir.

62.6. Sigortacılık Eğitim Merkezi (SEGEM)

1. SINAV FAALİYETLERİ

1.1. Teknik Personel Yeterlilik Sınavı 

5684 sayılı Sigortacılık Kanununa dayanılarak 
hazırlanan 22 Nisan 2014 tarih ve 28980 sayılı Resmî 
Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Sigorta 
Acenteleri Yönetmeliği hükümleri kapsamında, sigorta 
ürünlerine yönelik pazarlama, bilgilendirme ve satış 
işlemlerini gerçekleştirecek teknik personel için Teknik 
Personel Yeterlilik Sınavı düzenlenmiştir. 2024 yılında 
5 dönem olarak gerçekleştirilen Teknik Personel 
Yeterlilik Sınavlarına toplam 41.658 aday başvuruda 
bulunmuştur. 

1.2. Sigorta ve Reasürans Brokerleri Teknik Personel 
Yeterlilik Sınavı

5684 sayılı Sigortacılık Kanununa dayanılarak 
hazırlanan 27 Mayıs 2015 tarih ve 29368 sayılı Resmî 
Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Sigorta 
ve Reasürans Brokerleri Yönetmeliği hükümleri 
kapsamında, teknik personel için Teknik Personel 
Yeterlilik Sınavı düzenlenmiştir. Tek dönemde 
gerçekleştirilen sınava toplam 105 aday başvuruda 
bulunmuştur.

1.3. Aktüerlik Sınavları

15 Ağustos 2007 tarih ve 26614 sayılı Resmî Gazete’de 
yayımlanarak yürürlüğe giren Aktüerler Yönetmeliği 
kapsamında aktüer olmak isteyen adaylar için aktüerlik 
birinci ve ikinci seviye sınavları iki dönem, üçüncü 
seviye sınavları da tek dönem olarak düzenlenmiştir. 
Birinci seviye sınavlarına 1.456, ikinci seviye sınavlarına 
316, üçüncü seviye sınavlarına 172 adet başvuru 
gerçekleşmiştir.

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
116



1.4. Sigorta Eksperliği Kursu ve Bitirme Sınavları

5684 sayılı Sigortacılık Kanunu’na dayanılarak çıkarılan 
22 Haziran 2008 tarih ve 26914 sayılı Resmî Gazete’de 
yayımlanan Sigorta Eksperleri Yönetmeliği çerçevesinde 
belirlenen sigorta eksperi ihtiyacının karşılanması 
amacıyla 24 Haziran 2023 tarihinde Sigorta Eksperliği 
Ön Alım Sınavı düzenlenmiştir. Bahse konu ön eleme 
sınavında başarılı olan adaylar, Merkezimizce 
düzenlenen eksperlik kurslarına katılmış ve eğitim 
sonunda 303 aday bitirme sınavlarına katılarak eksper 
olmaya hak kazanmıştır. 

2. E-ÖĞRENME FAALİYETLERİ 

SEGEM’in e-öğrenme platformu olan SEGEM Akademi 1 
Temmuz 2024 tarihinde 12 yılını doldurmuş olup SEGEM 
Akademi üzerinden yenileme eğitimleri ve sınavlara 
hazırlık eğitimleri düzenlenmektedir. 

2.1. Sigorta Eksperlerine Yönelik Yenileme Eğitimleri

Bilindiği üzere Sigorta Eksperleri Yönetmeliği’nin 12’nci 
maddesinin birinci fıkrası “Eksperler, tarihi ve programı 
önceden duyurulacak ve yılda bir kez beş iş gününü 
geçmemek üzere açılacak eğitime en az beş yılda 
bir katılır. Eğitimin süresi, kapsamı ve ücretine ilişkin 
çalışmalar İcra Komitesinin görüşü alınarak SEGEM 
tarafından yapılır.” hükmünü çerçevesinde, 01/01/2019 
tarihinden önce ruhsat almış eksperler için düzenlenen 
branş bazlı yenileme eğitimleri 12 Şubat - 29 Kasım 2024 
tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. Eğitimlere 302 
eksper katılmıştır.

2.2. Teknik Personel Yeterlilik Sınavlarına Hazırlık 
Eğitimleri

Sigorta Acenteleri Teknik Personel Yeterlilik Sınavlarına 
hazırlanmak isteyen kişiler için her sınav döneminde 
“Teknik Personel Yeterlilik Sınavına Hazırlık Eğitimi” 
düzenlenmiştir. Teknik Personel Yeterlilik Sınavına 
başvuran tüm adaylara ücretsiz olarak SEGEM 
Akademi üzerinden elektronik ortamda sunulan bu 
eğitim, 2024 yılında toplam 41.658 adaya sunulmuştur.

2.3. Sigorta ve Reasürans Brokerleri Teknik Personel 
Yeterlilik Sınavına Hazırlık Eğitimleri

Sigorta ve Reasürans Brokerleri Teknik Personel 
Yeterlilik Sınavlarına hazırlanmak isteyen kişiler için 
sınav döneminde “Teknik Personel Yeterlilik Sınavına 
Hazırlık Eğitimi” düzenlenmiştir. Söz konusu eğitim 
sınava başvuru yapan 105 adaya sunulmuştur.

2.4. Devlet Destekli Tarım Sigortaları e-Acente Eğitimi 
ve e-Sınavı

Tarım Sigortaları Havuz İşletmesi A.Ş (TARSİM) için 
“Devlet Destekli Tarım Sigortaları Acente Eğitimi” 
düzenlenmiştir. 3 dönem olarak düzenlenen Eğitimlere, 
TARSİM adına sigorta sözleşmesi yapmaya yetkili 
acenteler, brokerler ve banka çalışanları olmak üzere 
toplam 797 kişi katılmıştır.

2.5. Sigorta Şirketlerine Yönelik Yanlış Sigorta 
Uygulamaları Eğitimi

Yanlış Sigorta Uygulamalarının Tespiti, Bildirimi, 
Kaydı ve Bu Uygulamalarla Mücadele Usul ve Esasları 
Hakkında Yönetmelik kapsamında sigorta, emeklilik, 
reasürans ve katılım esaslarına göre faaliyet gösteren 
şirketlerin Yönetim Kurulu dâhil tüm çalışanları için 
“Yanlış Sigorta Uygulamaları Eğitimi” düzenlenmiştir. 
11 Eylül 2024- 27 Aralık 2024 tarihleri arasında 
SEGEM Akademi üzerinden e-öğrenme yöntemiyle 
gerçekleştirilen Yanlış Sigorta Uygulamaları Eğitimine 
5.014 kişi katılmıştır. Ayrıca, sigorta şirketlerinden 
gelen taleplere istinaden ilgili eğitim, İngilizce altyazı 
desteğiyle yeniden hazırlanmış ve yayına alınmıştır.

2.6. Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortası Eğitimi

7 Ocak 2023 tarih ve 32066 sayılı Resmî Gazete’de 
yayımlanan Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortası 
Sisteminin Tarife ve Talimatları ile Çalışma Usul ve 
Esaslarına Dair Tebliğin “Teknik Personel Eğitimi” 
başlıklı 16’ncı maddesi “Ticari alacak sigortaları satışı 
konusunda yetkilendirilecek teknik personelin, ticari 
alacak sigortaları ile sistemin işleyişine yönelik olarak 
SEGEM tarafından yapılacak eğitimleri ve eğitimler 
sonunda yapılacak sınavı tamamlaması zorunludur.” 
hükmünü çerçevesinde Merkezimizce, “Devlet Destekli 
Ticari Alacak Sigortası Eğitimi ve Sınavı” düzenlemiştir. 
İlgili eğitim ve sınava 241 kişi katılmıştır.

2.7. Sigorta Tahkim Komisyonu Bilirkişilik Eğitimi 

Sigorta Tahkim Komisyonu Bilirkişilik Yönetmeliğinin 
“Bilirkişilik Eğitimi” başlıklı 15/A maddesi kapsamında 
Sigorta Tahkim Komisyonu Bilirkişilik Eğitimleri 
düzenlenmiştir. İlgili eğitime, 1.175 kişi katılmıştır.

2.8. Sigorta Acentelerine Yönelik Suç Gelirlerinin 
Aklanmasının ve Terörün Finansmanın Önlenmesi 
e-Eğitimi ve e-Sınavı

Suç Gelirlerinin Aklanmasının ve Terörün Finansmanının 
Önlenmesine İlişkin Yükümlülüklere Uyum Programı 
Hakkında Yönetmelik kapsamında, sigorta acentelerine 
yönelik düzenlenecek “Suç Gelirlerinin Aklanmasının 
ve Terörün Finansmanının Önlenmesi E-Eğitimi” ve 
“E-Sınavı” 3 Ocak-20 Aralık 2024 tarihleri arasında 
düzenlenmiştir. Eğitim ve sınava 21.344 kişi katılmıştır.
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Birlik Faaliyetleri

2.9. Uyuşmazlık Hakemi Bilgilendirme Eğitimi

Sigortacılıkta Tahkime İlişkin Yönetmeliğin 19’uncu 
maddesinin dördüncü fıkrası “Sigorta ve itiraz 
hakemleri ilk defa görevlendirilmeye başlamadan 
önce düzenlenen eğitime katılmak zorundadır.” hükmü 
uyarınca aktif hakemliğe başlayacaklara ilişkin 
bilgilendirme eğitimi gerçekleştirilmiş ve bu eğitime 26 
kişi katılmıştır. 

2.10. Katılım Esaslı Sigortacılık Yenileme Eğitimleri

Katılım Esaslı Sigortacılık mevzuatı kapsamında, daha 
önce düzenlenen sertifika programına katılan şirket 
ve kuruluş personeli için düzenlenen katılım yenileme 
eğitimlerine 405 personel katılmıştır. 

3. DİĞER FAALİYETLER

Merkezimiz, 2024 yılında faaliyet göstermiş olduğu 
alandaki etkisini ve işlevselliğini arttırmak amacıyla, 
bilgi teknolojileri, eğitim faaliyetleri ve kurumsallaşma 
adına revizyona gitmiştir. 

3.1. Teknik Personel Eğitimlerinin Güncellenmesi

Söz konusu eğitimlerin temel eğitim düzeyinden ileri 
seviye yeterliliklere çıkarılması, aracılara yönelik 
sunulan eğitimlerimizin güncellenmesi, sigorta 
branşlarına ilişkin detaylı bilgilerin yanı sıra ek 
teminatların acenteler tarafından sigortalılara 
kolaylıkla anlatılabilmesini sağlayacak örnekleri 
de içerecek şekilde penetrasyonun artışına katkı 
sağlanması, bilgilendirme ve satış stratejilerini de 
içerisinde barındıran revizyon çalışmaları başlatmıştır. 

3.2. Eksper Yenileme Eğitimlerinin Güncellenmesi

22 Haziran 2008 tarih ve 26914 Sayılı Resmî Gazete’de 
yayımlanan Sigorta Eksperleri Yönetmeliği’nin 12’nci 
maddesinin birinci fıkrası kapsamında düzenlenen 
Eksper Yenileme Eğitimlerinin, sektördeki hızlı 
teknolojik gelişmeler ve yeniliklere uyum sağlanması 
amacıyla güncellenmesi düşünülerek, Sigorta 
Eksperleri İcra Komitesinin görüş ve önerileri alınarak 
bir anket hazırlanmış, tüm eksperlere sunulmuştur. 
Alınan görüşleri değerlendirmek üzere SEİK’le 
planlama çalışması yapılmış ve eksperlerin ihtiyaç 
ve beklentilerini karşılayacak, mesleğin belirli 
standartlar dâhilinde yürütülmesini amaçlayan, 
teknolojik gelişimlere uyumlu içerik çalışmaları 
başlatılmıştır. İhtiyaçlar doğrultusunda yerli ve 
yabancı firma/kurumlardan da destek alınarak 
içeriklerin genişletilmesi ve programa değer katılması 
hedeflenmektedir. 

3.3. Sosyal Sorumluluk Projeleri (Tanıtım Filmleri ve 
Videolar) 

Sigortalının bilgi sahibi olması durumunda 
penetrasyonun artışına katkı sağlayacak hususlar 
değerlendirilerek çeşitli tanıtımların oluşturulması 
yönünde çalışmalar başlatılmıştır. Bu tanıtımların, 
sigortalının bilgi sahibi olmadığı konuların yanı sıra 
eksik veya yanlış bildiği hususları da içermesi gerektiği 
değerlendirilmiş ve sektörün ivme kazanmasının en 
önemli adımlarından birinin bilgi olduğu inancıyla 
çalışmalar başlamıştır. Bu amaçla, sigorta sektöründeki 
uygulamalara ve sigortalı kanadındaki bilgi 
eksikliklerine hakim olan sektör aktörlerinin desteğiyle 
içerikler tasarlanması hedeflenmiştir.

Hazırlanacak konu ve içeriklerden oluşturulacak tanıtım 
filmlerinin aracılar ve sigortalılar tarafından sosyal 
medya ortamında paylaşılacak şekilde tasarlanması 
amacıyla çalışmalar başlatılmıştır. Bu çalışmaların aynı 
zamanda tiyatro sanatçıları tarafından hazırlanacak 
kısa videolar şeklinde çekimlerinin yapılması yönünde 
gerekli görüşmeler yapılmaktadır. 

Bilgilendirme çalışmalarımızın yürütülmesi amacıyla 
zengin bilgi ve video içeriklerinin bulunduğu bir 
sayfanın kurulması çalışmalarına başlanmıştır. Bu 
sayfa üzerinden sigortalılara yönelik tanıtım videoları 
ve sigortalının poliçe alırken dikkat etmesi gereken 
hususlar sunularak sigortalının sigortaya olan güveninin 
arttırılması amaçlanmaktadır. 

3.4. Bilgi Teknolojileri Çerçevesinde Yürütülen 
Projelerimiz 

Merkezimiz, faaliyetlerini duyurmak ve online hizmet 
vermek maksadıyla segem.org.tr ve SEGEM Akademi 
internet siteleri üzerinden hizmet vermektedir. 
Platformlarda yaklaşık bir milyon kullanıcı bulunmakla 
beraber, her geçen gün kullanıcı sayısı artmaktadır. 
Bu kapsamda, mevcut ziyaretçilere daha iyi hizmet 
verebilmek ve yeni katılımcılara daha modern ve 
yeni teknolojileri barındıran görsel ve güvenli bir alt 
yapı sağlayabilmek maksadıyla yeni internet sitesi 
ve bu platforma bağlı adayların kişisel olarak hizmet 
alabilecekleri aday.segem.org.tr portalı devreye 
alınmıştır. Bunun yanı sıra, sınav hizmetleri kapsamında, 
sınav kitapçığı oluşturma ve buna bağlı tüm 
operasyonel süreçler Merkez bünyesinde yürütülmeye 
başlamıştır. Diğer taraftan, E-devlet entegrasyonu, 
güvenli online sınav hizmetleri, soru temin ve kapalı 
devre soru havuzu projesi, iletişim ve temel faaliyet 
alanlarında yapay zekâ destekli modüllerin devreye 
alınması gibi teknolojik alt yapıların tamamlanmasıyla, 
Merkezimizin, sektöre olan katkısının arttırılması 
hedeflenmektedir. 
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31 Aralık 2024 İtibarıyla Bilanço

AKTİF TL PASİF TL

KASA VE BANKALAR 74.763.346,3 BANKA KREDİLERİ -

KASA 0,0 GARANTİ GÜLTEPE EURO -

ALINAN ÇEKLER 0,0 MUHTELİF BORÇLAR 49.845.272,6

BANKALAR 74.763.346,3 SATICILARA BORÇLAR 7.794.764,3

Vadesiz Hesaplar (TL) 17.754,8
ÖDENECEK VERGİ VE 
FONLAR 4.768.496,7

Vadeli Hesaplar (TL) 0,0
ALINAN DEPOZİTO VE 
TEMİNATLAR 317.009,70

Vadesiz Hesapları (Döviz) 317.009,7 DİĞER BORÇLAR 21.514.461,9

Vadeli Hesaplar (Döviz) 0,00 Gider Tahakkuku 21.300.000,0

Tahvil, Bono ve Repo 
Hesapları (TL) 74.428.581,8

Sigorta Tanıtım Strateji 
çalışmaları -

VERİLEN ÇEKLER VE 
ÖDEME EMİRLERİ 0,0 Diğer Borçlar 214.461,9

EMANET ALINAN PARALAR
ÜYE ŞİRKETLERDEN MİP 
TAHAKKUKU 335.056,0

HAZİNE 
MÜSTEŞARLIĞINDAN 
ALINAN TEMİNATLAR 0,0

PERFORMANS PRİM GİDER 
TAHAKKUKU 7.427.769,0

SİGORTA TANITIM STRATEJİ 
ÇALIŞMALARI 0,0

2024 PERFORMANS PRİM 
TAHAKKUKU 7.427.769,0

İFLAS - TASFİYE 
MASASINDAN ALACAKLAR 182.414,0

KIDEM TAZMİNATI 
KARŞILIĞI 7.687.715,0

İFLAS - TASFİYE 
MASASINDAN ALACAKLAR 182.414,0 KIDEM TAZMİNATI KARŞILIĞI 7.687.715,0

İFLAS - TASFİYE 
MASASINDAN ALACAKLAR 
KARŞILIĞI (-) (182.414,0) ÖZ KAYNAKLAR 38.664.027,8

İFLAS - TASFİYE 
MASASINDAN ALACAKLAR 
KARŞILIĞI (-) (182.414,0)

GEÇMİŞ DÖNEM GELİR 
FARKI 13.535.302,6

MUHTELİF ALACAKLAR 876.800,1
DÖNEM GELİR-GİDER FARKI 
(2024) 12.259.571,2

PERSONELDEN ALACAKLAR 518.599,5 FONLAR 4.580.968,1

ÜYE ŞİRKETLERDEN MİP 
ALACAĞI 335.056,0

BAĞLI ORTAKLIKLAR FONU 
JCR 5.788.185,9

DİĞER ALACAKLAR 23.144,6
BAĞLI ORTAKLIKLAR FONU 
İPOTEK FİNANSMAN 2.500.000,0

SİGORTA ŞİRKETLERİ İÇİN 
YAPILAN MATBAA İŞLERİ 0,0

BAĞLI ORTAKLIKLAR FONU 
OSEM -

BAĞLI ORTAKLIKLAR 
SERMAYE 8.288.185,9

JRC AVRASYA 5.788.185,9

İPOTEK FİNANSMANI AŞ 2.500.000,0

OSEM OTO SERVİS 
SERTİFİKASYON AŞ 0,0

BAĞLI ORTAKLIKLAR 
SERMAYE TAAHHÜDÜ 0,0

OSEM OTO SERVİS 
SERTİFİKASYON AŞ 
SERMAYE TAAHHÜDÜ (-) 0,0

DURAN VARLIKLAR 4.580.968,1

MADDİ DURAN VARLIKLAR 4.580.968,5

Birlik Binası (Koza 
Balmumcu) 1.258,9

Taşıtlar 0,0

Demirbaşlar 4.428.865,4

Haklar (Software 
programları) 150.843,8

TOPLAM 88.509.300,4 TOPLAM 88.509.300,4

Malî Tablolar

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
119



Mali Tablolar

Gelir Tablosu 01 Ocak 2024 - 31 Aralık 2024

GİDERLER TL GELİRLER TL

PERSONEL GİDERLERİ 117.249.229,9 MASRAF İŞTİRAK PAYI 216.414.009,8

TEMSİL GİDERLERİ 753.923,7 ÜYE GİRİŞ AİDATI GELİRİ 925.000,0

KURUMLARA ÖDENEN AİDAT GİDERLERİ 4.451.801,5 YATIRIM GELİRLERİ 20.208.024,8

BİNA GİDERLERİ 2.809.914,1 KİRA GELİRLERİ 1.371.000,0

BİRLİK MERKEZİ KİRA GİDERLERİ. 10.379.505,6 DİĞER GELİRLER 2.709.956,1

DEMİRBAŞ ALIM GİDERLERİ 2.860.043,9    

BÜRO GİDERLERİ 11.852.151,2    

SEYAHAT GİDERİ 2.874.540,1    

DİĞER GİDERLER 2.437.776,9    

TSEV SEKTÖR EĞİTİM BÜTÇE DESTEĞİ 15.820.000,0    

İLAN YAYIN KİTAP DERGİ BÜLTEN GİDERİ 99.000,0    

İNCELEME ARAŞTIRMA KOMİTE 
GİDERLERİ 242.640,0    

TOPLANTI VE ORGANİZASYON 
GİDERLERİ 24.317.947,1    

KURUMSAL İLETİŞİM GİDERLERİ 3.371.160,5    

PROJE GİDERLERİ 29.848.781,0    

GİDERLER TOPLAMI 229.368.419,5 GELİRLER TOPLAMI 241.627.990,7

DÖNEM GELİR/GİDER FARKI (+/-) 12.259.571,2    

TOPLAM 241.627.990,7 TOPLAM 241.627.990,7
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2023 ve 2024 Yıllarında Gerçekleşen Giderlerin Karşılaştırılması

GİDERLER

(1) (2) (2/1)

31.12.2023
GERÇEKLEŞME 

(TL)

31.12.2024
GERÇEKLEŞME 

(TL)
% DEĞİŞİM 

+/(-)

YÖNETİM GİDERLERİ 75.411.555,2 151.217.085,5 100,5

PERSONEL GİDERLERİ 55.723.185,4 117.249.229,9 110,4

TEMSİL GİDERLERİ 342.465,8 753.923,7 120,1

BİNA GİDERLERİ 1.786.117,6 2.809.914,1 57,3

BİRLİK MERKEZİ KİRA GİDERLERİ 6.680.400,0 10.379.505,6 55,4

BÜRO GİDERİ 7.661.628,1 11.852.151,2 54,7

DEMİRBAŞ ALIM GİDERLERİ 862.807,2 2.860.043,9 231,5

SEYAHAT GİDERİ 1.227.981,6 2.874.540,1 134,1

DİĞER GİDERLER 1.126.969,4 2.437.776,9 116,3

ÜYE KURULUŞLARA ÖDENEN AİDAT GİDERİ 2.723.299,4 4.451.801,4 63,5

TOPLANTI VE ORGANİZASYON GİDERLERİ 20.695.091,6 24.317.947,1 17,5

İNCELEME VE ARAŞTIRMA KOMİTELERİ GİDERLERİ 205.839,2 242.640,0 17,9

KİTAP DERGİ BÜLTEN BASKI GİDERİ 44.840,0 99.000,0 120,8

TSEV SEKTÖR EĞİTİM BÜTÇE DESTEĞİ 2.850.000,0 15.820.000,0 455,1

KURUMSAL İLETİŞİM GİDERLERİ 3.651.617,1 3.371.160,5 -7,7

PROJE GİDERLERİ 26.557.104,1 29.848.784,1 12,4

GENEL TOPLAM 132.139.347,4 229.368.419,5 73,6
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Mali Tablolar

Programlanan ve Gerçekleşen Gelirler/Giderler

  (1) (2) (2/1)

GELİRLER
2024 YILI

BÜTÇE (TL)
31.12.2024

GERÇEKLEŞME (TL)
%

+/(-)

ÜYE GİRİŞ AİDATI 1.150.000,0 925.000,0 -19,6

YATIRIM GELİRLERİ 12.286.570,0 20.208.024,8 64,4

KİRA VE BİNA GİDERLERİNE KATILIM PAYI 0,0 0,0  

DİĞER GELİRLER KUR FARKI 3.000.000,0 2.709.956,1 -9,7

KİRA GELİRLERİ 1.223.000,0 1.371.000,0 12,1

MASRAF İŞTİRAK PAYI 216.414.000,0 216.414.009,8 0,0

2024 YILI MASRAF İŞTİRAK PAYI GELİRİ 216.414.000,0 216.414.009,8 0,0

GEÇMİŞ YILLAR BÜTÇE FAZLASI (EKSİK 
ALINACAK) 0,0 0,0  

GENEL TOPLAM 234.073.570,0 241.627.990,7 3,2

GİDERLER

(1) (2) (2/1)

2024 YILI BÜTÇE
ÖDENEĞİ (TL)

31.12.2024
GERÇEKLEŞME (TL)

%
+/(-)

YÖNETİM GİDERLERİ 141.799.772,0 151.217.085,5 106,6

PERSONEL GİDERLERİ 104.946.008,0 111.455.722,00 106,2

KIDEM TAZMİNATI GİDER TAHAKKUKU 3.701.890,0 5.793.508,0 156,5

TEMSİL GİDERLERİ 540.000,0 753.923,7 139,6

BİNA GİDERLERİ 3.133.317,0 2.809.914,1 89,7

BİRLİK MERKEZİ KİRA GİDERLERİ 9.999.000,0 10.379.505,6 103,8

BÜRO GİDERİ 15.334.319,0 11.852.151,2 77,3

DEMİRBAŞ ALIM GİDERLERİ 1.487.500,0 2.860.043,9 192,3

SEYAHAT GİDERİ 1.003.500,0 2.874.540,1 286,4

DİĞER GİDERLER 1.654.238,0 2.437.776,9 147,4

ÜYE KURULUŞLARA ÖDENEN AİDAT GİDERİ 4.915.760,0 4.451.801,5 90,6

TOPLANTI VE ORGANİZASYON GİDERLERİ 27.734.862,0 24.317.9478,0 87,7

İNCELEME VE ARAŞTIRMA KOMİTELERİ 
GİDERLERİ 300.000,0 242.640,0 80,9

KİTAP DERGİ BÜLTEN BASKI GİDERİ 100.000,0 99.000,0 99,0

TSEV SEKTÖR EĞİTİM BÜTÇE DESTEĞİ 5.850.000,0 15.820.000,0 270,4

KURUMSAL İLETİŞİM GİDERLERİ 6.345.807,0 3.371.160,5 53,1

PROJE GİDERLERİ 47.027.369,00 29.848.784,1 63,5

GENEL TOPLAM 234.073.570,0 229.368.419,5 98,0
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Denetim Kurulu Raporu
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Bütçe

 1 GELİRLER TL  2  GİDERLER   TL
DAĞILIM

%
DAĞILIM

%

1.1 ÜYE GİRİŞ AİDATI   1.440.000,0 2.1 PERSONEL GİDERLERİ   193.637.557,4   52,7

1.2 YATIRIM GELİRLERİ   18.858.731,9 2.1.1 PERSONEL GİDERLERİ 187.570.403,4   51,1  

1.3 DİĞER GELİRLER KUR FARKI   3.000.000,0 2.1.2
KIDEM TAZMİNATI GİDER 
TAHAKKUKU 6.067.154,0   1,6  

1.4 KİRA GELİRLERİ   2.319.000,0 2.2 İŞLETME GİDERLERİ   118.376.572,6   32,2

1.5 MASRAF İŞTİRAK PAYI   341.745.000,0 2.2.1 TEMSİL GİDERLERİ 1.080.000,0   0,3  

1.5.1
HAYAT DIŞI MASRAF İŞTİRAK 
PAYI 226.390.525,4   2.2.2 BİNA GİDERİ 4.214.749,8   1,1  

1.5.2
HAYAT VE EMEKLİLİK MASRAF 
İŞTİRAK PAYI 115.354.474,6   2.2.3 BÜRO GİDERİ 22.744.551,9   6,2  

1.6 2023 YILI BÜTÇE FAZLASI   0,0 2.2.4 SEYAHAT GİDERİ 5.352.500,0   1,5  

 
HAYAT DIŞI BÜTÇE PROJE 
FAZLASI 0,0 2.2.5 BİRLİK MERKEZİ KİRA GİDERİ 15.444.000,0   4,2  

  HAYAT BÜTÇE PROJE FAZLASI 0,0 2.2.6 DEMİRBAŞ ALIM GİDERİ 2.029.350,0   0,5  

  BES BÜTÇE PROJE FAZLASI 0,0 2.2.7 DİĞER GİDERLER 3.885.014,1   1,1  

 
BÜTÇE ORTAK GİDER PROJE 
FAZLASI 0,0 2.2.8

ÜYE KURULUŞLARA 
ÖDENEN AİDAT GİDERLERİ 5.675.319,1   1,5  

      2.2.9
TOPLANTI VE 
ORGANİZASYON GİDERLERİ 51.230.000,0   14,0  

      2.2.10
İNCELEME VE ARAŞTIRMA 
KOMİTELERİ GİDERLERİ 420.000,0   0,1  

      2.2.11
İLAN YAYIN DERGİ VE KİTAP 
BASKI GİDERİ 1.648.500,0   0,4  

      2.2.12
KURUMSAL İLETİŞİM 
GİDERLERİ 4.652.587,7   1,3  

      2.3 PROJE GİDERLERİ   55.348.601,9   15,1

      2.3.1
TSEV SEKTÖR EĞİTİM 
BÜTÇE DESTEĞİ 0,0   0,0  

      2.3.2 PROJE GİDERLERİ 55.348.601,9   15,1  

      2.3.2.1 HAYAT DIŞI PROJELER 25.311.517,4   6,9  

      2.3.2.2 HAYAT PROJELER 1.887.616,5   0,5  

      2.3.2.3, BES PROJELER 5.193.545,5   1,4  

        2.3.2.4 DİĞER ORTAK PROJELER 22.955.922,5   6,2  

  GENEL TOPLAM   367.362.731,9   GENEL TOPLAM   367.362.731,9   100,0

2025 Yılı Bütçesi

Türkiye Sigorta Birliği 2024 Genel Kurul Faaliyet Raporu
124



2025 Yılı Nakit Akış Tablosu

NAKİT GİRİŞLERİ (+) OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM ARALIK TOPLAM

DEVREDEN NAKİT 
(KASA + BANKA) 74.428.582,0 52.500.018,9 27.305.164,0 4.604.353,2 12.294.487,8 164.386.679,3 140.708.644,9 110.689.384,4 86.170.678,9 59.977.249,5 33.430.444,0 23.198.720,5

ÜYE GİRİŞ AİDATI 575.000,0 865.000,0 1.440.000,0

YATIRIM GELİRLERİ 1.260.133,0 640.003,0 105.867,0 290.923,0 3.930.080,0 3.381.104,0 2.586.523,0 2.068.693,0 1.438.370,0 799.543,0 553.325,0 1.804.170,0 18.858.732,0

DİĞER GELİRLER 3.000.000,0 3.000.000,0

KİRA GELİRLERİ 134.500,0 134.500,0 205.000,0 205.000,0 205.000,0 205.000,0 205.000,0 205.000,0 205.000,0 205.000,0 205.000,0 205.000,0 2.319.000,0

MASRAF İŞTİRAK PAYI 
GELİRLERİ 30.757.050,0 174.289.950,0 20.504.700,0 116.193.300,0 341.745.000,0

NAKİT GİRİŞLERİ 
TOPLAMI (+) 75.823.215,0 53.849.521,9 27.616.031,0 35.857.326,2 191.584.517,8 167.972.783,3 146.500.167,9 112.963.077,4 87.814.048,9 60.981.792,5 54.693.469,0 141.401.190,5 367.362.731,9

 

 

NAKİT ÇIKIŞLARI (-) OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIM ARALIK TOPLAM

YÖNETİM GİDERLERİ 17.854.080,2 20.157.898,9 17.101.721,7 17.093.722,5 17.541.222,5 17.795.022,5 21.420.383,5 17.305.283,5 18.367.683,5 18.082.233,5 18.164.983,5 47.503.487,5 248.387.723,2

PERSONEL 
GİDERLERİ 14.948.720,5 17.165.039,3 13.951.362,0 12.923.762,8 12.923.762,8 13.560.262,8 13.161.623,8 13.036.623,8 13.036.623,8 13.036.623,8 13.072.623,8 36.753.373,8 187.570.403,4

KIDEM TAZMİNATI 
GİDER TAHAKKUKU 6.067.154,0 6.067.154,0

TEMSİL GİDERLERİ 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 90.000,0 1.080.000,0

BİNA GİDERLERİ 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 351.229,1 4.214.749,8

BÜRO GİDERİ 895.379,3 895.379,3 895.379,3 895.379,3 1.895.379,3 1.895.379,3 5.895.379,3 1.895.379,3 1.895.379,3 1.895.379,3 1.895.379,3 1.895.379,3 22.744.551,9

SEYAHAT GİDERİ 75.000,0 162.500,0 320.000,0 1.240.000,0 687.500,0 255.000,0 45.000,0 30.000,0 1.067.500,0 770.000,0 530.000,0 170.000,0 5.352.500,0

BİRLİK MERKEZİ KİRA 
GİDERİ 1.170.000,0 1.170.000,0 1.170.000,0 1.170.000,0 1.170.000,0 1.170.000,0 1.404.000,0 1.404.000,0 1.404.000,0 1.404.000,0 1.404.000,0 1.404.000,0 15.444.000,0

DEMİRBAŞ ALIM 
GİDERİ 0,0 0,0 99.600,0 99.600,0 149.400,0 149.400,0 174.300,0 199.200,0 211.250,0 498.000,0 448.600,0 2.029.350,0

DİĞER GİDERLER 323.751,2 323.751,2 323.751,2 323.751,1 323.751,1 323.751,2 323.751,1 323.751,2 323.751,2 323.751,2 323.751,2 323.751,2 3.885.014,1

ÜYE KURULUŞLARA 
ÖDENEN AİDAT 
GİDERLERİ 82.193,0 440.841,1 187.500,0 0,0 4.921.285,0 18.000,0 25.500,0 0,0 5.675.319,1

TOPLANTI VE 
ORGANİZASYON 
GİDERLERİ 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 4.269.166,7 51.230.000,0

İNCELEME VE 
ARAŞTIRMA 
KOMİTELERİ 
GİDERLERİ 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 35.000,0 420.000,0

İLAN YAYIN DERGİ VE 
KİTAP BASKI GİDERİ 164.850,0 164.850,0 164.850,0 164.850,0 164.850,0 164.850,0 164.850,0 164.850,0 164.850,0 164.850,0 1.648.500,0

KURUMSAL İLETİŞİM 
GİDERİ 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 387.715,7 4.652.587,7

TSEV SEKTÖR EĞİTİM 
BÜTÇE DESTEĞİ 0,0

PROJE GİDERLERİ 612.383,6 1.612.383,6 612.383,6 1.612.383,6 4.612.383,6 4.612.383,6 4.612.383,6 4.612.383,6 4.612.383,6 4.612.383,6 8.612.383,6 14.612.383,6 55.348.601,9

NAKİT ÇIKIŞLARI 
TOPLAMI (-) 23.323.196,1 26.544.357,9 23.011.678,7 23.562.838,4 27.197.838,4 27.264.138,4 35.810.784,5 26.792.399,5 27.836.799,5 27.551.349,5 31.494.749,5 66.972.603,5 367.362.731,9

DEVREDEN NAKİT 
FAZLASI 52.500.018,9 27.305.164,0 4.604.353,2 12.294.487,8 164.386.679,3 140.708.644,9 110.689.384,4 86.170.678,9 59.977.249,5 33.430.444,0 23.198.720,5 74.428.582,7
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2025 Yılı Bütçesi

2024-2025 Yılları Gelir Bütçe Karşılaştırması

  (1) (2) (2/1) (3) (3/2)

GELİRLER
2024 YILI

BÜTÇE (TL)

31.12.2024
GERÇEKLEŞME 

(TL)
%

+/(-)
2025 YILI

BÜTÇE (TL)
%

+/(-)

ÜYE GİRİŞ AİDATI 1.150.000,0 1.190.000,0 103,5 1.440.000,0 21,0

YATIRIM GELİRLERİ 12.286.570,0 10.809.397,7 88,0 18.858.731,9 74,5

DİĞER GELİRLER KUR FARKI 3.000.000,0 1.376.658,1 0,0 3.000.000,0 117,9

KİRA GELİRLERİ 1.223.000,0 698.500,0 57,1 2.319.000,0 232,0

MASRAF İŞTİRAK PAYI 216.414.000,0 101.939.944,0 47,1 341.745.000,0 235,2

MASRAF İŞTİRAK PAYI 216.414.000,0 101.939.944,0 47,1 341.745.000,0 235,2

ÖNCEKİ YILLAR PROJE BÜTÇE 
FAZLASI 0,0 0,0 - 0,00  

GENEL TOPLAM 234.073.570,0 116.014.499,8 49,56 367.362.731,92 216,6

2024-2025 Yılları Gider Bütçe Karşılaştırması

GİDERLER

(1) (2) (2/1) (3) (3/2)

2024 YILI 
BÜTÇE

ÖDENEĞİ (TL)

31.12.2024
GERÇEKLEŞME 

(TL)
%

+/(-)

2025 YILI
BÜTÇE 

ÖDENEĞİ (TL)
%

+/(-)

PERSONEL GİDERLERİ 108.647.898,0 117.249.229,9 107,9 193.637.557,4 65,1

PERSONEL GİDERLERİ 104.946.008,0 111.455.722,0 106,2 187.570.403,4 68,3

KIDEM TAZMİNATI GİDER 
TAHAKKUKU 3.701.890,0 5.793.507,9 156,5 6.067.154,0 4,8

İŞLETME GİDERLERİ 72.548.303,0 66.450.404,98 91,6 118.376.572,6 78,1

TEMSİL GİDERLERİ 540.000,0 753.923,7 139,6 1.080.000,0 43,2

BİNA GİDERLERİ 3.133.317,0 2.809.914,5 89,7 4.214.749,8 50,0

BÜRO GİDERİ 15.334.319,0 11.852.151,2 77,3 22.744.551,9 92,0

SEYAHAT GİDERİ 1.003.500,0 2.874.540,1 286,4 5.352.500,0 86,2

BİRLİK MERKEZİ KİRA GİDERLERİ 9.999.000,0 10.379.505,6 103,8 15.444.000,0 48,8

DEMİRBAŞ ALIM GİDERLERİ 1.487.500,0 2.860.043,9 192,3 2.029.350,0 -29,0

DİĞER GİDERLER 1.654.238,0 2.437.776,9 147,4 3.885.014,1 59,4

ÜYE KURULUŞLARA ÖDENEN AİDAT 
GİDERLERİ 4.915.760,0 4.451.801,5 90,6 5.675.319,1 27,5

TOPLANTI VE ORGANİZASYON 
GİDERLERİ 27.734.862,0 24.317.947,1 87,7 51.230.000,0 110,7

İNCELEME VE ARAŞTIRMA 
KOMİTELERİ GİDERLERİ 300.000,0 242.640,0 80,8 420.000,0 73,1

KİTAP DERGİ VE BÜLTEN BASKI 
GİDERİ 100.000,0 99.000,0 99,0 1.648.500,0 1565,1

KURUMSAL İLETİŞİM GİDERİ 6.345.807,0 3.371.160,5 53,1 4.652.587,7 38,0

PROJE GİDERLERİ 52.877.370,0 45.668.785,0 86,4 55.348.601,9 21,2

TSEV SEKTÖR EĞİTİM BÜTÇE 
DESTEĞİ 5.850.000,0 15.820.000,0 270,4 0,0 -100,0

PROJE GİDERLERİ 47.027.370,0 29.848.785,0 63,5 55.348.601,9 85,4

GENEL TOPLAM 234.073.570,0 229.368.419,5 98,0 367.362.731,9 60,2
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2025 Yılı Bütçe Açıklamaları

2025 YILI EKONOMİK GÖSTERGELERİ:

2025 Yılı Ortalama Dolar Kuru 41,50 TL

2025 Yılı Ortalama Euro Kuru 43,33 TL

2025 Yıllık Ortalama Enflasyon (TÜFE) %35,00 

Yıllık Ortalama TL Faiz Oranı %30-25

SSK Tavan - Taban

Ocak - Aralık 2025 195.041,40 TL - 
26.005,50 TL

							     
BÜTÇE KALEMLERİ İLE İLGİLİ AÇIKLAMALAR

1. Gelirler

1.1. Üye Giriş Aidatı:

2025 yılında 2 yeni sigorta şirketinin faaliyete geçeceği 
tahmin edilmiş olup 1.440.000 TL üye giriş aidat geliri 
elde edileceği öngörülmüştür.

1.2. Yatırım Gelirleri:

2024 yılından 2025 yılına devredilen 74.428.582 TL 
nakit mevcudun 2025 yılı içindeki nakit giriş ve çıkış 
tahminleri dikkate alındıktan sonra eldeki nakit 
mevcudumuzun yıllık ortalama %30,0 - 25,0 faiz oranı ile 
Fon Sepetinde değerlendirileceği varsayımı ile 2025 yılı 
içinde 18.858.732 TL tutarında faiz geliri elde edileceği 
öngörülmüştür. (Hesap detayları 2025 yılı nakit akış 
tablosundadır).

1.3. Diğer Gelirler:

2025 yılı için Birlik İştiraklerinden 3.000.000 TL kâr payı 
geliri öngörülmektedir.

1.4. Kira Gelirleri:

Birliğin, Koza İş Merkezinde kirada bulunan binasından 
2.319.000 TL kira geliri elde edileceği öngörülmüştür. 

1.5. Masraf İştirak Payı:

Genel Bütçe ve Tanıtım ve Bilinçlendirme Projesi 
masrafları olarak 2025 yılı için Masraf İştirak Payı 
tutarı ise 341.745.000 TL’dir. Masraf iştirak payının 1’inci 
taksiti olarak 205.047.000 TL’nin 2025 Mayıs ayında 
2’inci taksiti olan 136.698.000 TL’nin ise 2025 Aralık 
ayında tahsil edileceği öngörülmüştür. 2025 yılı yatırım 
gelirlerimiz bu tahsilatlara göre hesaplanmıştır. 

Gelirler Genel Toplamı:

341.745.000 TL tutarındaki Masraf İştirak Payı, 25.617.731 
TL tutarındaki (Üye giriş aidatı-Yatırım Geliri - Kira 
Geliri vb.) gelirlerden oluşan Genel Gelir Toplamının 
370.262.731 TL olması öngörülmüştür.

2. Giderler

2.1. Personel Giderleri:

2025 yılı için 193.637.557 TL ödenek ayrılması 
öngörülmüştür.

2.1.1. Personel Giderleri: 

2025 yılına ilişkin olarak Ocak ayında % 30+3 oranında 
ücret artışı yapılmıştır. 2025 yılında personel sayısında 
2 personel ilave artış olarak düşünülmüştür. 48 Birlik 
çalışanının ücret, ikramiye, sosyal yardımlar, ulaşım, 
eğitim, SSK işveren payı, Performans Primi, özel sağlık 
sigortası gibi tüm personel giderlerinin karşılanması için 
187.570.403 TL ödenek ayrılması öngörülmüştür. 

2.1.2. Kıdem Tazminatı Giderleri:

Yıl içinde ayrılması olası personele ve yıl sonunda 
kıdem tazminatı karşılığı güncellenmesi için 6.067.154 TL 
ödenek ayrılmıştır.

2.2. İşletme Giderleri:

2.2.1. Temsil Giderleri: 

Birlik yönetim kurulu ile diğer toplantıların temsil ve 
ikram giderleri için 1.080.000 TL ödenek ayrılması 
öngörülmüştür.

2.2.2. Bina Giderleri:

Birlik faaliyetlerinin yürütüleceği binanın güvenlik, 
ısıtma, temizlik, aydınlanma, bakım vb. gideri olarak 
4.214.750 TL ödenek ayrılması öngörülmüştür.

2.2.3. Büro Giderleri: 

Haberleşme, kırtasiye, ilan ve abone masrafları, şehir 
içi yol giderleri, yiyecek ve içecek giderleri, bilgi işlem 
lisans, bakım onarım masrafları, araç kiralama vb. 
harcamaları için 22.744.552 TL ödenek ayrılması 
öngörülmüştür.

2.2.4. Seyahat Giderleri:

Birlik yöneticilerinin yurt içi ve yurt dışına yapacakları 
seyahatleri için 5.352.500 TL ödenek ayrılması 
öngörülmüştür. 

2.2.5. Birlik Merkezi Kira Giderleri: 

Birlik faaliyetlerinin yürütüldüğü binanın kira bedeli 
olarak Palladium Tower ofis kira gideri için 15.444.000 
TL ödenek ayrılması öngörülmüştür.
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2025 Yılı Bütçe Açıklamaları

2.2.6. Demirbaş Giderleri: 

2025 yılında bilgi işlem ve diğer demirbaş alımları için 
2.029.350 TL tutarında ödenek ayrılması öngörülmüştür.

2.2.7. Diğer Giderler: 

Vergi, resim ve harçlar, gazete, dergi ve kitap, mutfak 
masrafları, temizlik malzemesi, küçük demirbaş alımları, 
personel moral motivasyon etkinlikleri ile bazı vakıf ve 
derneklere yapılacak bağışlara ait harcamalarla ilgili 
olarak 3.885.014 TL ödenek ayrılması öngörülmüştür.

2.2.8. Üye Kuruluşlara Ödenen Aidat Giderleri:

Birliğin üyesi bulunduğu Türkiye Milli Komitesi (ICC), 
CEA, IAAS, IUMI gibi kurumlara ödenen yıllık aidatları 
ile 2024 yılı içinde yeni üye olunması düşünülen 
kurumlara ödenecek aidatlar için Döviz fiyatlarındaki 
yükseliş dikkate alınarak 5.675.319 TL ödenek ayrılması 
öngörülmüştür.

2.2.9. Toplantı ve Organizasyon Giderleri:

Birliğin organize edeceği her türlü toplantılar (Sigorta 
Haftası-Olağan sektör yemeği-Ulusal ve Uluslararası 
toplantılar) için 51.230.000 TL ödenek ayrılması 
öngörülmüştür. 

2.2.10. İnceleme ve Araştırma Komiteleri Giderleri:

Birlik bünyesinde çalışan İnceleme ve Araştırma 
Komiteleri için 420.000 TL ödenek ayrılması 
öngörülmüştür

2.2.11 Kitap, Dergi ve Bülten Baskı Giderleri:

Birlik tarafından basılacak logolu birlik ihtiyaçları ile 
dergi, kitap ve diğer yayın giderleri için 1.648.500 TL 
ayrılması öngörülmüştür. 

2.2.12 Kurumsal İletişim Giderleri:

Sigortacılığın geliştirilmesi, yaygınlaştırılması ve 
toplumun bilinçlendirilmesi amacı ile Tanıtım ve 
Bilinçlendirme Projesi, basın-yayın, halkla ilişkiler ve 
iletişim danışmanlığının 2024 yılından devam eden 
projeleri ve 2025 yılı önerilen projeler için toplamda 
4.652.588 TL ödenek ayrılması öngörülmüştür.

2.3. Proje Giderleri:

2.3.1 TSEV Sektör Eğitim Bütçe Desteği:

Sigorta sektörünün eğitim açığını karşılamak, daha 
kaliteli ve kurumsal yapı ile hizmet vermek için Türk 
Sigorta Enstitü Vakfının vermiş olduğu sigortacılık 
eğitimine her üyemize bir eğitim kontenjanı ayrılmış 
olup 2024 yılı Genel bütçesine gider tahakkuku yapılmış 
olması nedeni ile 0,0 TL ödenek öngörülmüştür.

2.3.2 Proje Giderleri:

Hayat Dışı Projeler kapsamında Trafik, Deprem ve 
Kasko Değer çalışmaları için 25.311.518 TL, Hayat grubu 
projelerine 1.887.617 TL, Bireysel Emeklilik projelerine 
5.193.545 TL, her üç grup ortak çalışma projeleri için 
25.955.922 TL, olmak üzere toplamda Proje Giderleri için 
58.348.602 TL ödenek ayrılması öngörülmüştür.

Giderler Genel Toplamı:

Yukarıda ayrıntılı olarak belirtilen giderler toplamının 
370.362.731 TL olması öngörülmüştür.
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Hayat Dışı Sigorta ve Reasürans Şirketlerinin 31 Aralık 2024 Tarihi İtibarıyla Direkt Prim Gelirlerine Göre 
Hesaplanmış Toplam Masraf İştirak Payları

ŞİRKET ADI
TOPLAM 

DİREKT PRİM
ORTALAMA 

ALTI
ORTALAMA 

ÜSTÜ

1. DAĞITIM 2. DAĞITIM  

% 25

% 50’YE 
GİREN 
KISIM

% 25’E 
GİREN 
KISIM

TOPLAM 
MASRAF 
İŞTİRAK 

PAYI

Chubb European Group SE, Türkiye İstanbul 
Şubesi 685.122.141 685.122.141 0 1.109.757 214.520 0 1.324.278

Aksigorta AŞ 33.301.270.869 14.032.009.722 19.269.261.147 1.109.757 4.393.592 3.079.768 8.583.118

Allianz Sigorta AŞ 80.768.756.704 14.032.009.722 66.736.746.982 1.109.757 4.393.592 10.666.404 16.169.754

Anadolu Anonim Türk Sigorta Şirketi 63.543.632.136 14.032.009.722 49.511.622.414 1.109.757 4.393.592 7.913.346 13.416.695

Ankara Anonim Türk Sigorta Şirketi 10.994.552.623 10.994.552.623 0 1.109.757 3.442.527 0 4.552.285

Atradius Crédito y Caución S.A. de Seguros y 
Reaseguros Merkezi İspanya Türkiye İstanbul 
Şubesi 600.692.507 600.692.507 0 1.109.757 188.084 0 1.297.842

Unico Sigorta AŞ 13.784.618.373 13.784.618.373 0 1.109.757 4.316.131 0 5.425.888

Axa Sigorta AŞ 58.493.962.035 14.032.009.722 44.461.952.313 1.109.757 4.393.592 7.106.267 12.609.617

BNP Paribas Cardif Sigorta AŞ 4.086.296.853 4.086.296.853 0 1.109.757 1.279.469 0 2.389.226

Coface Sigorta AŞ 560.750.828 560.750.828 0 1.109.757 175.578 0 1.285.335

Corpus Sigorta AŞ 6.422.291.247 6.422.291.247 0 1.109.757 2.010.897 0 3.120.655

VHV Allgemeine Sigorta AŞ 1.849.183.467 1.849.183.467 0 1.109.757 579.002 0 1.688.759

Euler Hermes Sigorta AŞ 639.792.943 639.792.943 0 1.109.757 200.327 0 1.310.084

Eureko Sigorta AŞ 18.532.039.567 14.032.009.722 4.500.029.846 1.109.757 4.393.592 719.231 6.222.580

Generali Sigorta AŞ 1.057.451.772 1.057.451.772 0 1.109.757 331.101 0 1.440.858

Türkiye Sigorta AŞ 95.861.424.259 14.032.009.722 81.829.414.537 1.109.757 4.393.592 13.078.636 18.581.985

HDI Sigorta AŞ 33.056.205.347 14.032.009.722 19.024.195.625 1.109.757 4.393.592 3.040.600 8.543.950

Bereket Sigorta AŞ 13.276.917.123 13.276.917.123 0 1.109.757 4.157.163 0 5.266.921

Magdeburger Sigorta AŞ 5.827.505.438 5.827.505.438 0 1.109.757 1.824.662 0 2.934.420

Mapfre Sigorta AŞ 18.332.717.416 14.032.009.722 4.300.707.694 1.109.757 4.393.592 687.374 6.190.723

Neova Katılım Sigorta AŞ 18.053.172.858 14.032.009.722 4.021.163.136 1.109.757 4.393.592 642.695 6.146.044

Orient Sigorta AŞ 1.024.717.763 1.024.717.763 0 1.109.757 320.852 0 1.430.609

Ray Sigorta AŞ 30.399.086.105 14.032.009.722 16.367.076.383 1.109.757 4.393.592 2.615.918 8.119.267

Şeker Sigorta AŞ 2.478.236.482 2.478.236.482 0 1.109.757 775.966 0 1.885.723

Sompo Sigorta AŞ 34.141.341.438 14.032.009.722 20.109.331.716 1.109.757 4.393.592 3.214.035 8.717.385

Doga Sigorta AŞ 15.168.001.816 14.032.009.722 1.135.992.094 1.109.757 4.393.592 181.563 5.684.913

Koru Sigorta AŞ 3.433.779.747 3.433.779.747 0 1.109.757 1.075.158 0 2.184.915

GIG Sigorta AŞ 7.100.268.068 7.100.268.068 0 1.109.757 2.223.180 0 3.332.937

Türk Nippon Sigorta AŞ 4.243.145.211 4.243.145.211 0 1.109.757 1.328.580 0 2.438.338

Türk P&I Sigorta AŞ 1.418.218.265 1.418.218.265 0 1.109.757 444.061 0 1.553.819

Zurich Sigorta AŞ 11.216.349.895 11.216.349.895 0 1.109.757 3.511.975 0 4.621.732

Ethica Sigorta AŞ 9.081.447.680 9.081.447.680 0 1.109.757 2.843.511 0 3.953.269

Quick Sigorta AŞ 28.166.841.015 14.032.009.722 14.134.831.293 1.109.757 4.393.592 2.259.143 7.762.492

SS Atlas Karşılıklı Sigorta Kooperatifi 1.651.835.796 1.651.835.796 0 1.109.757 517.210 0 1.626.967

Türkiye Katılım Sigorta AŞ 3.606.562.250 3.606.562.250 0 1.109.757 1.129.258 0 2.239.016

Ana Sigorta AŞ 3.692.394.430 3.692.394.430 0 1.109.757 1.156.133 0 2.265.891

Arex Sigorta AŞ 1.492.353.592 1.492.353.592 0 1.109.757 467.274 0 1.577.031

Prive Sigorta AŞ 173.341.184 173.341.184 0 1.109.757 54.275 0 1.164.033

Hepiyi Sigorta AŞ 16.725.998.390 14.032.009.722 2.693.988.668 1.109.757 4.393.592 430.575 5.933.924

AcnTurk Sigorta AŞ 4.862.113.852 4.862.113.852 0 1.109.757 1.522.387 0 2.632.144

Emaa Sigorta AŞ 4.050.978.707 4.050.978.707 0 1.109.757 1.268.410 0 2.378.168

HDI Katılım Sigorta AŞ 872.442.424 872.442.424 0 1.109.757 273.172 0 1.382.930

Fiba Sigorta AŞ 1.445.657.967 1.445.657.967 0 1.109.757 452.653 0 1.562.410

Turkcell Dijital Sigorta AŞ 672.574.769 672.574.769 0 1.109.757 210.591 0 1.320.349

Global World Sigorta AŞ 3.307.114 3.307.114 0 1.109.757 1.035 0 1.110.793

Medisa Sigorta AŞ 3.544.870 3.544.870 0 1.109.757 1.110 0 1.110.867

Bupa Acıbadem Sigorta AŞ 17.642.910.012 14.032.009.722 3.610.900.290 1.109.757 4.393.592 577.123 6.080.473

Milli Reasürans TAŞ 11.501.972.613 11.501.972.613 0 1.109.757 3.601.407 0 4.711.164

VHV Reasürans AŞ 1.366.551.086 1.366.551.086 0 1.109.757 427.884 0 1.537.641

Türk Reasürans AŞ 16.440.554.237 14.032.009.722 2.408.544.515 1.109.757 4.393.592 384.953 5.888.302

Türk Katılım Reasürans AŞ 1.827.612.514 1.827.612.514 0 1.109.757 572.248 0 1.682.005

Toplam 715.632.495.799 361.516.737.139 354.115.758.660 56.597.631 113.195.263 56.597.631 226.390.525
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2025 Yılında Hayat Dışı Sigorta ve Reasürans Şirketlerinin Ödeyeceği Masraf İştirak Paylarının Hesaplanması

(TL)

2024 YILI İÇİNDE HAYAT DIŞI ŞİRKETLERDEN TOPLANACAK MASRAF İŞTİRAK PAYI 226.390.525

A- ORTALAMA MİKTAR

ŞİRKETLERİN TOP.DİREKT PRİMLERİ = 715.632.495.799

2024 YILINDA MEVCUT ŞİRKET SAYISI 51

ORTALAMA MİKTAR 14.032.009.722

B- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN MİKTARIN 
%25’İNİN HAYATDIŞI ŞİRKETLERE EŞİT OLARAK DAĞITILMIŞTIR.

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %25’İ = 56.597.631

2024 YILINDA MEVCUT ŞİRKET SAYISI 51

HAYAT DIŞI ŞİRKETLERE EŞİT OLARAK DAĞITILACAK TUTAR = 1.109.757

C- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN MİKTARIN 
%50’Sİ ORTALAMA MİKTAR TAVAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE BÖLÜŞTÜRÜLMÜŞTÜR. 0,000313112093774

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %50’Sİ = 113.195.263

ORTALAMA MİKTAR TAVAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE DİREKT PRİM GELİRLERİ = 361.516.737.139

0,000313112093774

D- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %25’İ = 56.597.631

ORTALAMA MİKTAR TABAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE DİREKT PRİM GELİRLERİ 354.115.758.660

= 0,000159828050195
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Hayat ve Emeklilik Şirketlerinin 31 Aralık 2024 Tarihi İtibarıyla Direkt Prim Gelirlerine ve Katkı Paylarına Göre 
Hesaplanmış Masraf İştirak Payları

(TL)

ŞİRKET ADI
PRİM+KATKI 

PAYI
ORTALAMA 

ALTI
ORTALAMA 

ÜSTÜ

1. DAĞITIM 2. DAĞITIM  

% 25
% 50’YE 

GİREN KISIM
% 25’E 

GİREN KISIM

TOPLAM 
MASRAF 

İŞTİRAK PAYI

BNP Paribas Cardif Hayat Sigorta 
AŞ

101.153.560 101.153.560 0 1.377.012 35.733 0 1.412.745

Demir Sağlık ve Hayat Sigorta AŞ 1.399.653.686 1.399.653.686 0 1.377.012 494.440 0 1.871.451

Zurich Yaşam Sigorta AŞ 234.138.766 234.138.766 0 1.377.012 82.712 0 1.459.723

Türkiye Katılım Hayat AŞ 112.184.378 112.184.378 0 1.377.012 39.630 0 1.416.642

Quick Hayat Sigorta AŞ 16.488.040 16.488.040 0 1.377.012 5.825 0 1.382.836

Viennalife Emeklilik ve Hayat AŞ 13.531.786.657 13.531.786.657 0 1.377.012 4.780.219 0 6.157.231

Allianz Hayat ve Emeklilik AŞ 5.040.945.953 5.040.945.953 0 1.377.012 1.780.757 0 3.157.769

Allianz Yaşam ve Emeklilik AŞ 41.752.277.843 17.080.062.322 24.672.215.521 1.377.012 6.033.678 3.659.404 11.070.093

Anadolu Hayat Emeklilik AŞ 50.075.357.929 17.080.062.322 32.995.295.607 1.377.012 6.033.678 4.893.890 12.304.579

Bereket Emeklilik ve Hayat AŞ 1.833.846.861 1.833.846.861 0 1.377.012 647.822 0 2.024.834

AgeSA Emeklilik ve Hayat AŞ 63.699.670.340 17.080.062.322 46.619.608.018 1.377.012 6.033.678 6.914.659 14.325.349

Axa Hayat ve Emeklilik AŞ 1.224.120.397 1.224.120.397 0 1.377.012 432.431 0 1.809.443

BNP Paribas Cardif Emeklilik AŞ 4.792.131.132 4.792.131.132 0 1.377.012 1.692.861 0 3.069.873

QNB Sağlık Hayat Sigorta ve 
Emeklilik AŞ

9.335.031.871 9.335.031.871 0 1.377.012 3.297.680 0 4.674.691

HDI Fiba Emeklilik ve Hayat AŞ 6.116.380.321 6.116.380.321 0 1.377.012 2.160.664 0 3.537.675

Garanti Emeklilik ve Hayat AŞ 43.437.791.338 17.080.062.322 26.357.729.016 1.377.012 6.033.678 3.909.400 11.320.090

NN Hayat ve Emeklilik AŞ 4.038.440.156 4.038.440.156 0 1.377.012 1.426.613 0 2.803.625

Katılım Emeklilik ve Hayat AŞ 9.891.927.773 9.891.927.773 0 1.377.012 3.494.408 0 4.871.420

Metlife Emeklilik ve Hayat AŞ 12.852.574.066 12.852.574.066 0 1.377.012 4.540.282 0 5.917.293

Türkiye Hayat ve Emeklilik AŞ 72.115.345.375 17.080.062.322 55.035.283.053 1.377.012 6.033.678 8.162.879 15.573.569

TOPLAM 341.601.246.443 155.921.115.228 185.680.131.215 27.540.233 55.080.465 27.540.233 110.160.930
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2025 Yılında Hayat ve Emeklilik Şirketlerinin Ödeyeceği Masraf İştirak Paylarının Hesaplanması

(TL)

2024 YILI İÇİNDE HAYAT VE EMEKLİLİK ŞİRKETLERİNDEN TOPLANACAK MASRAF 
İŞTİRAK PAYI 110.160.930

A- ORTALAMA MİKTAR

HAYAT VE EMEKLİLİK ŞİRKETLERİNİN TOP.DİREKT PRİMLERİ VE KATKI PAYLARI = 341.601.246.443

2024 YILINDA MEVCUT ŞİRKET SAYISI 20

ORTALAMA MİKTAR 17.080.062.322

B- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN 
MİKTARIN %25’İ HAYAT VE EMEKLİLİK ŞİRKETLERİNE EŞİT OLARAK DAĞITILMIŞTIR.

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %25’İ 27.540.233

2024 YILINDA MEVCUT ŞİRKET SAYISI 20

HAYAT VE EMEKLİLİK ŞİRKETLERİNE EŞİT OLARAK DAĞITILACAK TUTAR = 1.377.012

.

C- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN 
MİKTARIN %50’Sİ ORTALAMA MİKTAR TAVAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE 
BÖLÜŞTÜRÜLMÜŞTÜR 0,000353258536661

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %50’Sİ 55.080.465

ORTALAMA MİKTAR TAVAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE DİREKT PRİM GELİRLERİ 155.921.115.228

= 0,000353258536661

D- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN 
MİKTARIN %25’İ ORTALAMA MİKTAR TABAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE 
BÖLÜŞTÜRÜLMÜŞTÜR. 0,000148320837129

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %25’İ 27.540.233

ORTALAMA MİKTAR TABAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE DİREKT PRİM GELİRLERİ 185.680.131.215

= 0,000148320837129
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Hayat ve Emeklilik Şirketlerinin 31 Aralık 2024 Tarihi İtibarıyla Proje Giderine Göre Hesaplanmış Masraf İştirak 
Payları

(TL)

ŞİRKET ADI KATKI PAYI
ORTALAMA 

ALTI
ORTALAMA 

ÜSTÜ

1. DAĞITIM 2. DAĞITIM  

% 25

% 50’YE 
GİREN 
KISIM

% 25’E 
GİREN 
KISIM

TOPLAM 
MASRAF 
İŞTİRAK 

PAYI

Viennalife Emeklilik ve Hayat AŞ 22.823.534 22.823.534 0 86.559 556 0 87.115

Allianz Hayat ve Emeklilik AŞ 4.035.719.837 4.035.719.837 0 86.559 98.331 0 184.890

Allianz Yaşam ve Emeklilik AŞ 32.590.914.759 15.911.677.098 16.679.237.660 86.559 387.692 163.939 638.190

Anadolu Hayat Emeklilik AŞ 38.052.099.611 15.911.677.098 22.140.422.513 86.559 387.692 217.617 691.868

Bereket Emeklilik ve Hayat AŞ 623.097.733 623.097.733 0 86.559 15.182 0 101.741

AgeSA Emeklilik ve Hayat AŞ 49.382.621.862 15.911.677.098 33.470.944.763 86.559 387.692 328.984 803.235

Axa Hayat ve Emeklilik AŞ 1.120.426.752 1.120.426.752 0 86.559 27.299 0 113.859

BNP Paribas Cardif Emeklilik AŞ 2.617.090.119 2.617.090.119 0 86.559 63.766 0 150.325

QNB Sağlık Hayat Sigorta ve 
Emeklilik AŞ 523.610.405 523.610.405 0 86.559 12.758 0 99.317

HDI Fiba Emeklilik ve Hayat AŞ 3.403.080.602 3.403.080.602 0 86.559 82.917 0 169.476

Garanti Emeklilik ve Hayat AŞ 33.770.101.594 15.911.677.098 17.858.424.495 86.559 387.692 175.530 649.780

NN Hayat ve Emeklilik AŞ 3.420.731.610 3.420.731.610 0 86.559 83.347 0 169.906

Katılım Emeklilik ve Hayat AŞ 7.481.271.694 7.481.271.694 0 86.559 182.283 0 268.842

Metlife Emeklilik ve Hayat AŞ 3.770.760.519 3.770.760.519 0 86.559 91.875 0 178.435

Türkiye Hayat ve Emeklilik AŞ 57.860.805.845 15.911.677.098 41.949.128.747 86.559 387.692 412.316 886.567

TOPLAM 238.675.156.477 106.576.998.298 132.098.158.179 1.298.386 2.596.773 1.298.386 5.193.545
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2025 Yılında Hayat ve Emeklilik Şirketlerinin Proje Giderine Göre Ödeyeceği Masraf İştirak Paylarının 
Hesaplanması

(TL)

2024 YILI İÇİNDE HAYAT VE EMEKLİLİK ŞİRKETLERİNİN PROJE GİDERİ İÇİN 
TOPLANACAK MASRAF İŞTİRAK PAYI 5.193.545

A- ORTALAMA MİKTAR

EMEKLİLİK ŞİRKETLERİNİN TOPLAM KATKI PAYI 238.675.156.477

2023 YILINDA MEVCUT ŞİRKET SAYISI 15

ORTALAMA MİKTAR 15.911.677.098

B- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN MİKTARIN 
%25’İ EMEKLİLİK ŞİRKETLERİNE EŞİT OLARAK DAĞITILMIŞTIR.

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %25’İ 1.298.386

2023 YILINDA MEVCUT ŞİRKET SAYISI 15

EMEKLİLİK ŞİRKETLERİNE EŞİT OLARAK DAĞITILACAK TUTAR = 86.559

C- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN MİKTARIN 
%50’Sİ ORTALAMA MİKTAR TAVAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE BÖLÜŞTÜRÜLMÜŞTÜR.

0,000024365224593

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %50’Sİ 2.596.773

ORTALAMA MİKTAR TAVAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE DİREKT PRİM GELİRLERİ 106.576.998.298

= 0,000024365224593

D- BÜTÇENİN MASRAF İŞTİRAK PAYLARI İLE KARŞILANMASINA İSABET EDEN MİKTARIN 
%25’İ ORTALAMA MİKTAR TABAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE BÖLÜŞTÜRÜLMÜŞTÜR. 0,000009828950440

MASRAF İŞTİRAK PAYININ %25’İ 1.298.386

ORTALAMA MİKTAR TABAN KABUL EDİLMEK SURETİYLE DİREKT PRİM GELİRLERİ 132.098.158.179

= 0,000009828950440
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Sigorta, Reasürans ve Emeklilik Şirketlerinin 31 Aralık 2024 Tarihi İtibarıyla Direkt Prim Gelirlerine Göre 
Hesaplanmış Toplam Masraf İştirak Payları (TL)

ŞİRKET ADI %60 %40

TOPLAM 
MASRAF 

İŞTİRAK PAYI

AcnTurk Sigorta AŞ 1.579.287,0 1.052.858,0 2.632.145,0

AgeSA Emeklilik ve Hayat AŞ 9.077.151,0 6.051.434,0 15.128.585,0

Aksigorta AŞ 5.149.871,0 3.433.248,0 8.583.119,0

Allianz Hayat ve Emeklilik AŞ 2.005.596,0 1.337.064,0 3.342.660,0

Allianz Sigorta AŞ 9.701.853,0 6.467.902,0 16.169.755,0

Allianz Yaşam ve Emeklilik AŞ 7.024.970,0 4.683.314,0 11.708.284,0

Ana Sigorta AŞ 1.359.535,0 906.357,0 2.265.892,0

Anadolu Anonim Türk Sigorta Şirketi 8.050.018,0 5.366.679,0 13.416.697,0

Anadolu Hayat Emeklilik AŞ 7.797.869,0 5.198.579,0 12.996.448,0

Ankara Anonim Türk Sigorta Şirketi 2.731.371,0 1.820.914,0 4.552.285,0

Arex Sigorta AŞ 946.219,0 630.813,0 1.577.032,0

Atradius Crédito y Caución S.A. de Seguros y Reaseguros Merkezi 
İspanya Türkiye İstanbul Şubesi

778.705,0 519.137,0 1.297.842,0

Axa Hayat ve Emeklilik AŞ 1.153.981,0 769.321,0 1.923.302,0

Axa Sigorta AŞ 7.565.770,0 5.043.847,0 12.609.617,0

Bereket Emeklilik ve Hayat AŞ 1.275.945,0 850.630,0 2.126.575,0

Bereket Sigorta AŞ 3.160.153,0 2.106.769,0 5.266.922,0

BNP Paribas Cardif Emeklilik AŞ 1.932.119,0 1.288.080,0 3.220.199,0

BNP Paribas Cardif Hayat Sigorta AŞ 847.647,0 565.098,0 1.412.745,0

BNP Paribas Cardif Sigorta AŞ 1.433.536,0 955.691,0 2.389.227,0

Bupa Acıbadem Sigorta AŞ 3.648.284,0 2.432.190,0 6.080.474,0

Chubb European Group SE, Türkiye İstanbul Şubesi 794.567,0 529.712,0 1.324.279,0

Coface Sigorta AŞ 771.202,0 514.135,0 1.285.337,0

Corpus Sigorta AŞ 1.872.393,0 1.248.262,0 3.120.655,0

Demir Sağlık ve Hayat Sigorta AŞ 1.122.871,0 748.581,0 1.871.452,0

Doga Sigorta AŞ 3.410.948,0 2.273.966,0 5.684.914,0

Emaa Sigorta AŞ 1.426.901,0 951.268,0 2.378.169,0

Ethica Sigorta AŞ 2.371.962,0 1.581.308,0 3.953.270,0

Euler Hermes Sigorta AŞ 786.051,0 524.034,0 1.310.085,0

Eureko Sigorta AŞ 3.733.549,0 2.489.033,0 6.222.582,0

HDI Fiba Emeklilik ve Hayat AŞ 2.224.291,0 1.482.861,0 3.707.152,0

Fiba Sigorta AŞ 937.447,0 624.965,0 1.562.412,0

Garanti Emeklilik ve Hayat AŞ 7.181.923,0 4.787.949,0 11.969.872,0

Generali Sigorta AŞ 864.516,0 576.344,0 1.440.860,0

GIG Sigorta AŞ 1.999.763,0 1.333.175,0 3.332.938,0

Global World Sigorta AŞ 666.476,0 444.318,0 1.110.794,0

HDI Katılım Sigorta AŞ 829.758,0 553.172,0 1.382.930,0

HDI Sigorta AŞ 5.126.370,0 3.417.580,0 8.543.950,0
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ŞİRKET ADI %60 %40

TOPLAM 
MASRAF 

İŞTİRAK PAYI

Hepiyi Sigorta AŞ 3.560.355,0 2.373.570,0 5.933.925,0

Katılım Emeklilik ve Hayat AŞ 3.084.157,0 2.056.105,0 5.140.262,0

Koru Sigorta AŞ 1.310.950,0 873.967,0 2.184.917,0

Magdeburger Sigorta AŞ 1.760.652,0 1.173.768,0 2.934.420,0

Mapfre Sigorta AŞ 3.714.434,0 2.476.290,0 6.190.724,0

Medisa Sigorta AŞ 666.521,0 444.347,0 1.110.868,0

Metlife Emeklilik ve Hayat AŞ 3.657.437,0 2.438.292,0 6.095.729,0

Milli Reasürans TAŞ 2.826.699,0 1.884.466,0 4.711.165,0

Neova Katılım Sigorta AŞ 3.687.627,0 2.458.418,0 6.146.045,0

NN Hayat ve Emeklilik AŞ 1.784.119,0 1.189.413,0 2.973.532,0

Orient Sigorta AŞ 858.366,0 572.244,0 1.430.610,0

Prive Sigorta AŞ 698.420,0 465.614,0 1.164.034,0

QNB Sağlık Hayat Sigorta ve Emeklilik AŞ 2.864.405,0 1.909.604,0 4.774.009,0

Quick Hayat Sigorta AŞ 829.702,0 553.135,0 1.382.837,0

Quick Sigorta AŞ 4.657.496,0 3.104.997,0 7.762.493,0

Ray Sigorta AŞ 4.871.561,0 3.247.707,0 8.119.268,0

Sompo Sigorta AŞ 5.230.431,0 3.486.954,0 8.717.385,0

SS Atlas Karşılıklı Sigorta Kooperatifi 976.181,0 650.787,0 1.626.968,0

Şeker Sigorta AŞ 1.131.434,0 754.290,0 1.885.724,0

Turkcell Dijital Sigorta AŞ 792.210,0 528.140,0 1.320.350,0

Türk Katılım Reasürans AŞ 1.009.204,0 672.803,0 1.682.007,0

Türk Nippon Sigorta AŞ 1.463.003,0 975.336,0 2.438.339,0

Türk P&I Sigorta AŞ 932.292,0 621.528,0 1.553.820,0

Türk Reasürans AŞ 3.532.982,0 2.355.321,0 5.888.303,0

Türkiye Hayat ve Emeklilik AŞ 9.876.082,0 6.584.055,0 16.460.137,0

Türkiye Katılım Hayat AŞ 849.986,0 566.657,0 1.416.643,0

Türkiye Katılım Sigorta AŞ 1.343.410,0 895.607,0 2.239.017,0

Türkiye Sigorta AŞ 11.149.192,0 7.432.795,0 18.581.987,0

Unico Sigorta AŞ 3.255.533,0 2.170.356,0 5.425.889,0

VHV Allgemeine Sigorta AŞ 1.013.256,0 675.504,0 1.688.760,0

VHV Reasürans AŞ 922.585,0 615.057,0 1.537.642,0

Viennalife Emeklilik ve Hayat AŞ 3.746.608,0 2.497.739,0 6.244.347,0

Zurich Sigorta AŞ 2.773.040,0 1.848.693,0 4.621.733,0

Zurich Yaşam Sigorta AŞ 875.834,0 583.890,0 1.459.724,0

Toplam 205.047.032,0 136.698.037,0 341.745.069,0
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Designed by Tayburn

Tel: (90 212) 227 04 36
www.tayburnkurumsal.com

Araştırma Birimi
Türkiye Sigorta Birliği
Barbaros Mahallesi Kardelen Sokak
No: 2 Palladium Tower Kat: 30
Ataşehir/İSTANBUL
Tel: 0 850 502 96 00
Faks: 0 850 522 50 41
www.tsb.org.tr
arastirma@tsb.org.tr
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